
BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Laltalr bela lkalng 

Setialp oralng membutuhkaln istiralhalt untuk menjallalni kehidupaln sehalri-halri. 

Istiralhalt menjaldi kebutuhaln dalsalr yalng dibutuhkaln setialp oralng. Istiralhalt aldallalh 

kegialtaln yalng dalpalt mengemballikaln energi yalng telalh digunalkaln, algalr bugalr dallalm 

menjallalni alktifitalsnya l kemballi. Setialp oralng memiliki ca lral tersendiri dallalm untuk 

mengistiralhaltkaln tubuh daln pikiralnnya l. Kebalnyalkaln oralng memilih untuk tidur ketikal 

memiliki walktu lualng untuk beristiralhalt. Dallalm menjallalni tidurnya l, individu berhalralp 

algalr meralsal segalr daln bugalr ketikal balngun kemba lli. Tetalpi, yalng didalpaltkaln mallalh 

seballiknya l, merekal meralsal tidalk bisal tidur dengaln nyalmaln.  

Tidur bukaln halnyal “time out” belalkal dalri rutinitals sehalri-halri, tidur sa lngalt 

penting untuk kesehaltaln, fungsi emosionall, kesehaltaln mentall daln keselalmaltaln. Tidur 

aldallalh proses ya lng salngalt penting balgi malnusial. Kalrenal terdalpalt proses pemuliha ln 

selalmal tidur, proses ini memba lntu mengemballikaln seseoralng paldal kealdalaln semulal, 

dengaln calral ini, tubuh lela lh alkaln menjaldi segalr kemba lli. Jikal proses pemuliha ln tertundal, 

orgaln tubuh mungkin tida lk dalpalt berfungsi secalral optimall, daln oralng yalng kuralng tidur 

alkaln cepalt meralsal lelalh daln kehilalngaln fokus. Paldal salalt itu, kesaldalraln allalmi berhenti 

daln tubuh dalpalt beristiralhalt. Otalk memiliki berba lgali fungsi, struktur, daln pusalt tidur 

ya lng mengaltur siklus tidur-balngun. Paldal salalt yalng salmal, tubuh memproduksi zalt ya lng 

membualt mengalntuk salalt memalsuki alliraln dalralh. Kecemalsaln, stress, daln kelelalhaln 

dalpalt menyebalbkaln insomnial ketikal proses ini di respon oleh tubuh sebalgali stressor.
1
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Tidur bermalnfalalt untuk menjalgal keseimbalngaln mentall, emosionall, daln 

kesehaltaln. Vitallitals ya lng disimpaln selalmal tidur digunalkaln untuk malnfalalt seluler yalng 

penting. Secalral umum, tidur memiliki dua l dalmpalk fisiologis. Yalng pertalmal aldallalh 

dalmpalk paldal sistem salralf, yalng dipercalya l bisal mengemballikaln sensitivita ls daln 

keseimbalngaln alntalral sistem salralf yalng berbedal. Kedual, mempengalruhi struktur tubuh 

dengaln mengemballikaln kesegalraln daln fungsi orgaln-orgaln didallalm tubuh, kalrena l 

alktivitals orgaln-orgaln tersebut menurun sa lalt tidur. Selalmal tidur, seseoralng 

mengulalnginya l, memprosesnya l daln menggunalkalnnyal kemballi untuk malsal depaln.
2
 

Menurut Fenn da ln Halmbrick, selalmal tidur korteks serebrall berpalrtisipalsi dallalm 

alktivitals yalng memperkua lt alsosialsi memori, memungkinkalnnya l mengintegralsikalnnya l 

ingaltaln ya lng balru terjaldi kedallalm ingaltaln jalngkal palnjalng, kuralng tidur sering 

menyebalbkaln hilalngnya l ingaltaln.
3
 Dalri pemalpalraln tersebut dalpalt di definisika ln balhwal, 

ketikal seseoralng kuralng tidur malkal alkaln mempengalruhi terhaldalp pegelolalaln fisik ya lng 

terlihalt lesu daln jugal salyu kalrnal mengalntuk, pengelolalaln emosi ya lng kuralng stalbil, 

perilalku yalng bermallals-mallalsaln daln lalin sebalgalinyal.  

Ralfknowledge berpendalpalt balhwal insomnial termalsuk keluhaln umum seperti, 

kesulitaln tidur, tidur gelisa lh, sulit untuk tidur lelalp altalu tetalp tertidur sepalnjalng mallalm, 

sering terbalngun di mallalm halri, daln balngun lebih alwall. Insomnial diallalmi secalral impulsif 

sebalgali persepsi dalri sualtu peralsalaln yalng belum terselesalikaln altalu aldalnya l galnggualn 

emosionall ya lng terjaldi dallalm diri individu, jugal mungkin terjaldi sebalgali sualtu ciri altalu 

polal tidur yalng khals yalng dimiliki oleh individu da ln relaltif bersifalt tetalp. Terkaldalng 

insomnial jugal berhubungaln dengaln kondisi yalng diallalmi oleh fisik, seperti terla llu 
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meralsal kelelalhaln, sualsalnal halti yalng tidalk nyalmaln, aldalnya l perubalhaln dallalm polal tidur, 

perubalhaln malkalnaln ya lng dikonsumsi, penggunalaln obalt-obaltaln, daln lalin hall sebalgalinyal.
4
 

Insomnial aldallalh ketidalk malmpualn memenuhi kebutuhaln tidur, balik secalra l 

kuallitals malupun kualntitals. Insomnial aldallalh gejallal ya lng diallalmi oleh ora lng yalng 

mengallalmi kesulitaln kronis untuk tidur, sering terba lngun dalri tidur, daln tidur singka lt 

altalu tidur nonrestoraltif. Penderita l insomnial mengallalmi ngalntuk yalng berlebiha ln di sialng 

halri daln kualntitals daln kuallitals tidurnyal tidalk cukup. Insomnia l merupalkaln galngggualn 

tidur yalng palling sering dikeluhka ln. Insomnial dalpalt mempengalruhi dalmpalk balgi 

kesehaltaln fisik terma lsuk obesitals, dialbetes, penyalkit jalntung koroner, hipertensi, da ln 

peningkaltaln nalfsu malkaln ya lng dalpalt menyebalbkaln galnggualn sistem imun. Insomnia l 

jugal dihubungkaln dengaln galnggualn kejiwalaln seperti depresi, kecema lsaln, daln penurunaln 

dalya l ingalt kalrenal tidur paldal dalsalrnya l membalntu otalk untuk resusitalsi daln konsolida lsi 

dalya l ingalt.
5
 

Salalt insomnial melalndal, ya lng terjaldi aldallalh tubuh tidalk dalpalt beristiralhalt dengaln 

balik. Terlebih lalgi ketikal insomnial diallalmi oleh ma lhalsiswal ya lng bialsalnya l disebalbka ln 

oleh stress daln talnggung ja lwalb untuk menyelesalikaln tugals daln mempelaljalri sejumlalh 

besalr malteri. Hall-hall ini dalpalt menjaldi pemicu strressor sa lalt menjallalni perkulialhaln 

altalupun dilualr perkulialhaln, daln tubuh merespon sa lalt stressor terjaldi. Sallalh saltu timball 

ballik yalng diralsalkaln aldallalh salalt mallalm yalitu ma lhalsiswal tersebut alkaln mengallalmi 

kesulitaln tidur (insomnia l) daln kuallitals tidur yalng dimilikinya l buruk.
6
 

Berdalsalrkaln daltal yalng dipalpalrkaln oleh Dialgnostic a lnd Staltisticall Ma lnuall of 

Mentall Disorders (DSM-V) paldal talhun 2013 memperlihaltkaln sepertigal dalri individu 
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dengaln tingkalt usial dewalsal alwall menunjukkaln gejallal insomnial, mengallalmi halmbaltaln 

ya lng berkalitaln dengaln alktifitals sehalri-halri dengaln persentalse 10%-15% daln mengallalmi 

gejallal-gejallal lalin yalng memenuhi kriterial galnggualn insomnial dengaln persentalse 6%-

10%.
7
 Aldal balnya lk contoh kalsus insomnial yalng diderital oleh sebalgialn penduduk 

Indonesial, terutalmal ketikal merekal memalsuki usia l dewalsal alwall. Menurut sebua lh 

penelitialn yalng dilalkukaln disebualh universitals di Indonesia l, ya lng disurvei 70 ma lhalsiswal 

dengaln usial 16-20 talhun dalri halsil penelitialn tersebut dida lpaltkaln 45.7% oralng menderita l 

insomnial. Malsal studi daln bebaln belaljalr mempengalruhi risiko malhalsiswal menderita l 

insomnial kalrenal tingkalt stres ya lng lebih tinggi.
8
 

Menurut emal walliya lnti daln wisni praltiwi ketikal insomnial melalndal, hall yalng 

terjaldi aldallalh tubuh tidalk dalpalt beristiralhalt dengaln balik. Alpallalgi lalgi jikal insomnial 

menyeralng malhalsiswal ya lng bialsalnya l disebalbkaln oleh tugals daln bebaln talmbalhaln 

lalinnyal. Hall ini jugal dalpalt disebalbkaln oleh bebaln daln talnggung jalwalb kalrenal halrus 

menyelesalikaln tugals yalng diberikaln altalu mempelaljalri malteri ya lng cukup balnya lk. Tubuh 

alkaln berealksi salalt stressor mengha lmpiri, sallalh saltu respon ya lng diberikaln aldallalh ya litu 

buruknya l kuallitals tidur yalng dimiliki oleh palral malhalsiswal altalu insomnial.
9
 

Seseoralng ya lng memiliki ga lnggualn tidur paldal mallalm halri cenderung lebih 

terlihalt lesu, lalyu, mudalh lelalh, cepalt mengalntuk, daln balhkaln memiliki ga lnggualn 

emosionall jugal sualsalnal halti (mood) yalng mudalh berubalh-ubalh. Paldal dalsalrnyal balnyalk 

talnggung jalwalb yalng halrus dilalkukaln paldal keesokaln halrinyal. Semual itu bisa l tidalk 

terjaldi kalrenal insomnial mengalnggu walktu istiralhalt paldal mallalm halri. Balnya lk alspek ya lng 
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bisal menyebalbkaln malhalsiswal menderital insomnial, begitu pulal dalmpalk yalng 

ditimbulkaln alkibalt insomnial ini. Jugal yalng dalpalt menyembuhkaln altalu menguralngi 

semual dalmpalk buruk alkibalt insomnial ini dalpalt dilalkukaln oleh individu itu sendiri. Sa llalh 

saltu straltegi penalngalnaln insomnial yalng digunalkalnaln dallalm penelitialn sebelumnya l 

aldallalh straltegi coping stress.  

Insomnial dalpalt ditalngalni dengaln berbalgali malcalm teralpi daln pengobaltaln, sallalh 

saltunyal aldallalh coping stres yalitu sualtu proses pemuliha ln kemballi dalri pengalruh 

pengallalmaln stres altalu realksi fisik daln psikis yalng berupal peralsalaln tidalk enalk, tidalk 

nyalmaln altalu tertekaln yalng sedalng dihaldalpi individu ya lng meliputi straltegi kognitif da ln 

perilalku yalng digunalkaln untuk mengelolal situalsi penuh stres daln emosi negaltif yalng 

tidalk menguntungkaln..
10

  

Coping aldallalh perilalku ya lng terlihalt daln tersembunyi ya lng dilalkukaln seseoralng 

untuk menguralngi altalu menghilalngkaln ketegalngaln psikologis dallalm kondisi ya lng penuh 

stres. Menurut Salralfino, coping aldallalh usalhal untuk menetrallisalsi altalu menguralngi stres 

ya lng terjaldi. Dallalm palndalngaln Halber daln Runyon, coping aldallalh semual bentuk perila lku 

daln pikiraln (negaltif altalu positif) yalng dalpalt menguralngi kondisi yalng membebalni 

individu algalr tidalk menimbulka ln stres.
11

 

Konsep coping digunalkaln untuk menjelalskaln hubungaln alntalral stress daln tingka lh 

lalku individu dallalm menghaldalpi tekalnaln. Menurut A lrdalni, perilalku coping aldallalh 

mengelolal stress dengaln melalkukaln tralnsalksi alntalr lingkungaln, ya lng malnal hubungaln 

tralnsalksi ini merupalkaln proses yalng dinalmis. Sedalngkaln menurut Kalrtono, ial 
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menjelalskaln balhwal perilalku coping stress  iallalh perilalku ya lng digunalkaln untuk 

menguralngi kegugupaln alkibalt kekecewalaln terhaldalp konflik motivalsionall.
12

 

Lalzalrus daln Folkmaln mengaltalkaln balhwal kealdalaln stres ya lng diallalmi seseoralng 

alkaln menimbulkaln efek ya lng kuralng menguntungkaln balik secalral fisiologis ma lupun 

psikologis. Individu tida lk alkaln membialrkaln efek nega ltif ini terus terja ldi, ial alkaln 

melalkukaln sualtu tindalkaln untuk mengaltalsinyal. Tindalkaln yalng dialmbil individu 

dinalmalkaln straltegi coping. Straltegi coping sering dipengalruhi oleh laltalr belalkalng 

budalya l, pengallalmaln dallalm menghaldalpi malsallalh, falktor lingkungaln, kepribaldialn, konsep 

diri, falktor sosiall daln lalin-lalin salngalt berpengalruh paldal kemalmpualn individu dallalm 

menyelesalikaln malsallalhnya l.
13

 

Dalri berbalgali piliha ln model coping stress, model ya lng alkaln digunalkaln dallalm 

penelitialn ini aldallalh model milik La lzalrus daln Folkmaln yalng menggunalkaln teori milik 

Alldwin daln Revenson. Kalrenal teori tersebut memiliki indika ltor daln jugal deskripsi yalng 

lebih jelals dibalndingkaln dengaln pemalpalraln alhli lalinnya l. Berikut model yalng digunalkaln 

aldal dual tipe coping stres yalitu : 1. Problem-solving focused coping (coping terpusalt 

malsallalh), di malnal individu secalral lalngsung mengalmbil tindalkaln untuk memecalhkaln 

malsallalh altalu mencalri informalsi yalng bergunal untuk membalntu pemecalhaln malsallalh, 2. 

Emotion-focused coping (coping terpusalt emosi), di ma lnal individu lebih menekalnkaln 

paldal usalhal menurunkaln emosi negaltif yalng diralsalkaln ketikal menghaldalpi ma lsallalh altalu 

tekalnaln.
14

 

Dallalm buku psikologi kilinis milik A lrdalni stress aldallalh tekalnal internall malupun 

eksternall sertal kondisi bermalsallalh lalinnya l dallalm kehidupaln. Sedalngkaln menurut 
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malralmis menyaltalkaln balhwal stress aldallalh gejallal malsallalh altalu tuntutaln menyesualikaln 

diri, yalng kalrenal tuntutaln itulalh individu meralsal tergalnggu keseimbalngaln hidupnyal.
 15

 

Stres merupalkaln sallalh saltu respon tubuh ya lng timbul alkibalt aldalnya l 

ketidalksesualialn alntalral tuntutaln-tuntutaln yalng diterimal daln kemalmpualn untuk 

mengaltalsinya l, sehinggal seseoralng alkaln meralsalkaln sualtu alncalmaln daln tekalnaln 

dikalrenalkaln sualtu hall. Stres dalpalt diralsalkaln oleh semual oralng mulali dalri alnalk-alnalk 

salmpali lalnjut usial jikal meralsal mendalpalt tekalnaln daln bebaln ya lng intensitals tidalk waljalr. 

Stres dalpalt mengalkibaltkaln galnggualn fisik, emosiona ll, intelektuall, sosiall, daln spirituall. 

Sallalh saltu galnggualn fisik yalng disebalbkaln stres aldallalh kuallitals tidur. Stres da ln tidur 

mempunyali hubungaln ya lng eralt, kuallitals tidur yalng buruk dalpalt dikalitkaln dengaln 

kesehaltaln mentall seperti stres. Stres memenga lruhi kuallitals tidur melallui beberalpa l 

mekalnisme ya litu melallui peningkaltaln hormon epinefrin, kortisol, da ln norepinefrin ya lng 

meralngsalng alktivitals salralf simpaltis, sehinggal dalpalt menyebalbkaln galnggualn tidur palda l 

seseoralng. Mekalnisme psikologis juga l dalpalt menyebalbkaln seseoralng sulit untuk 

memulali altalu mempertalhalnkaln tidurnyal.
16

 

Stres adalah peristiwa yang menekan sehingga seseorang dalam keadaan tidak 

berdaya dan menimbulkan dampak negatif, misalnya pusing, tekanan darah tinggi, 

mudah marah, sedih, sulit berkonsentrasi, nafsu makan bertambah, sulit tidur, ataupun 

merokok terus. Stres digambarkan sebagai kekuatan yang menimbulkan tekanan-tekanan 

dalam diri, dalam hal ini stress muncul jika tekanan yang dihadapi melebihi batas 

optimal.
17
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Maka dari itu, mahasiswa yang memiliki kualitas tidur yang buruk memiliki cara 

tersendiri untuk mengatasi gangguan-gangguan tersebut. Dengan kemampuan yang ada 

didalam diri, mahasiswa memiliki tahapan tersendiri dalam mengatasi gangguan-

gangguan yang dimiliki, maka secara perlahan gangguan tersebut akan terobati sedikit 

demi sedikit. Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu Mahasiswa Universitas 

Swasta di Nganjuk, ia mengaku mengalami gangguan tidur atau insomnia yang cukup 

menganggu aktivitas sehari-harinya dengan jenis clycical insomnia dikarenakan durasi 

rentang waktu yang terjadi sudah berjalan sekitar 4 bulan.
18

 Dan juga berdasarkan hasil 

wawancara dengan salah satu mahasiswa Universitas swasta di Bandung, ia mengaku 

mengalami insomnia yang juga mengganggu aktivitasnya dengan jenis cronic 

insomnia.
19

 Faktor-faktor yang menyebabkan  insomnia salah satunya adalah sakit fisik, 

lingkungan, penyakit mental, dan juga mengenai faktor tingkah laku. Faktor-faktor 

tersebut dapat mempengaruhi siklus tidur dan menjadi penghambat terealisasikannya 

tidur secara nyaman.
20

 

Penyebab subjek I mengalami insomnia berdasarkan yang dipaparkannya karena 

ia merasa kelelahan secara fisik dan pikiran sehingga menyebabkan ia mengalami 

kesulitan tidur yang cukup parah, ia merasa gelisah yang berkecamuk dan subjek sendiri 

tidak dapat mendeskripsikannya dengan pasti perasaan yang ia rasakan saat mengalami 

kesulitan tidur. Subjek mengalami gangguan tidur sejak ia berkuliah sambil bekerja 

sekitar 8 bulan yang lalu, namun muncul kembali beberapa bulan belakangan ini, dan 

durasi tidur yang miliki oleh subjek dalam satu malam adalah 4-5 jam per hari.
21
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Gangguan insomnia tersebut diakibatkan karena ia merasa cemas, gelisah dan 

juga kelelahan secara fisik yang diakibatkan ia menjalani perkuliahan dengan 

rutinitasnya yang juga berkerja, total durasi tidur yang kurang, dan sering terbangun 

ditengah malam. Karena hal-hal tersebut menjadi faktor stressor pada tubuh sehingga 

tubuh memberikan respon dengan sulit tidur atau gangguan tidur yang berupa insomnia. 

22
 

Sedangkan, penyebab subjek II mengalami insomnia karena ia memiliki aktivitas 

yang sangat padat dalam kesehariannya, ia menjadi seorang mahasiswa juga menjadi 

seorang ketua dalam salah satu ekstrakulikuler yang ada di kampusnya, dan posisi itu 

mengharuskannya untuk berpikir keras bagaimana agar ekstrakulikuler yang di pimpin 

olehnya saat ini bisa berkembang dan menghasilkan prestasi yang membanggakan. Ia 

mengaku, sudah lama mengalami masalah gangguan tidur, yang bahkan mengharuskan 

dirinya untuk berobat kesalah satu psikiater untuk bisa mendapatkan obat yang bisa 

membuatnya tidur lebih lama dibandingkan biasanya. Menurutnya, mengalami gangguan 

tidur sudah menjadi aktivitasnya dalam sehari-hari dengan durasi tidur yang singkat 

dalam satu malam hanya 3-4 jam perhari.
23

 

Individu tanpa disadari, dapat menyembuhkan atau mengobati segala sesuatu 

yang menyangkut penyakit psikis atau hal-hal yang menganggu individu itu sendiri. 

Semua hal tersebut bergantung kepada keinginan, niat dan keinginan juga usaha yang 

dilakukan untuk mengobati ataupun menyembuhkan gejala-gejala gangguan yang 

dirasakan oleh individu tersebut. Maka dari itu, diperlukan adanya usaha yang besar 

dalam memberikan penyembuhan dalam dirinya sendiri untuk mengatasi segala masalah 

yang ada dalam dirinya. Perbaikan pada diri ditujukan untuk melepaskan ekspresi yang 
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tertunda, kemarahan yang tertunda, dan bahkan kenangan buruk yang telah lama 

disimpan sejak lama dan menganggu pikiran.
24

  

Berdasarkan latar belakang tersebut, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul Strategi Coping Stress Pada Mahasiswa Penderita Insomnia. 

B. Fokus Penelitian 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, peneliti memfokuskan pada 

permasalahan sebagai berikut: “Bagaimana strategi coping stress pada mahasiswa 

penderita insomnia?” 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi coping stress yang 

digunakan oleh mahasiswa untuk menghadapi insomnia yang dimilikinya. 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat secara praktis dan teoritis: 

1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat menambah khasanah keilmuan 

yang bermanfaat untuk pengembangan ilmu psikologi klinis dan juga menambah 

wawasan terhadap mahasiswa penderita insomnia dengan salah satu cara melakukan 

coping stress yang dapat diupayakan menjadi suatu cara gangguan tidur atau 

insomnia datang, diharapkan mereka dapat melakukan upaya penyembuhan pada 

dirinya sendiri. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Subjek 

Sebagai salah satu refensi untuk memperbaiki pola tidur yang dapat diterapkan 

pada diri sendiri dan bisa dilakukan sehari-hari. 
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b. Bagi Mahasiswa 

Sebagai salah satu bahan informasi dan edukasi yang memungkinkan 

mahasiswa untuk mengatasi dan mengobati gangguan tidur. 

c. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi untuk penelitian 

lebih lanjut tentang strategi coping stress atau insomnia. 

E. Penegasan Istilah 

Berikut ini ulasan istilah-istilah yang berkaitan dengan konsep yang terdapat 

dalam skripsi ini untuk menghindari pemahaman yang  kurang jelas, yaitu: 

1. Coping adalah perilaku yang terlihat dan tersembunyi yang dilakukan seseorang 

untuk mengurangi atau menghilangkan ketegangan psikologi dalam kondisi yang 

penuh stres. Strategi coping merupakan upaya mental atau perilaku dalam 

menguasai, mentoleransi atau mengurangi efek dari suatu situasi atau suatu kejadian 

yang penuh dengan tekanan.
25

 

2. Insomnia adalah ketidakmampuan untuk memenuhi kebutuhan kualitas dan kuantitas 

tidur. Insomnia adalah suatu kondisi yang terlihat pada orang dengan kesulitan 

kronis untuk tertidur, sering terbangun dari tidur, dan tidur pendek atau  gelisah.
26

 

F. Telaah Pustaka 

1. Penelitian oleh Juli Andriyani pada 2019 dengan judul “STRATEGI COPING 

STRES DALAM MENGATASI PROBLEMA PSIKOLOGIS”. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan 

teknik purpossive sampling yang berjumlah 3 orang, metode pengumpulan data yang 

digunakan adalah wawancara dan observasi. Alat ukur untuk mengukur insomnia 

menggunakan alat ukur yang telah diadaptasi dari Pittsburgh Insomnia Rating Scale 
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(PSQI). Penelitian ini berjtujuan untuk memaparkan strategi coping stress dalam 

mengatasi masalah-masalah psikologis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1 dan 

3 responden mengetahui bahwa sumber stressor mereka adalah karena sulitnya 

membagi waktu antara kuliah, kerja dan juga beristrahat. Sedangkan untuk 

responden 2 ia tidak memiliki pilihan lain karena ia merupakan tulang punggung 

keluarga tetapi ia juga ingin mengenyam pendidikan yang lebih tinggi. Strategi 

coping yang dilakukan semua responden adalah menggunakan strategi kognitif dan 

perilaku yang digunakan untuk mengelola situasi penuh stres dan emosi negatif yang 

tidak menguntungkan. Persamaan dalam penelitian yang dilakukan adalah sama 

sama menggunakan teknik purpossive sampling dan menggunakan skala PSQI. 

Sedangkan perbedannya adalah dalam jumlah subjek penelitian 3 orang.
27

 

2. Penelitian oleh Rahmi Lubis, Nova Hapizsyah Irma, Rafika Wulandari, Khairunnisa 

Siregar, Nur Annisa Tanjung, Tia Agustina Wati, Miranda Puspita N, Diah Syahfitri 

pada 2015 dengan judul “COPING STRESS PADA MAHASISWA YANG 

BEKERJA”. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan strategi coping yang 

dilakukan oleh mahasiswa yang bekerja. Responden penelitian adalah 5 orang 

mahasiswa yang bekerja. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan teknik 

wawancara dan observasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari kelima 

responden diketahui bahwa sumber stres adalah sulit membagi waktu dengan 

banyaknya tugas yang diberikan, beban tugas dan jadwal yang bertabrakan, dan 

tidak mudah mendapat izin di dalam pekerjaan. Pada responden 2 dan 5, keluarga 

kurang mendukungnya sedangkan responden 4, rekan kerja yang tidak mendukung. 

Responden 5, terdapat kendala transportasi. Adapun strategi coping yang dilakukan 

kelima responden adalah bersikap terbuka dengan rekan terdekat dan juga keluarga, 
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asertif kepada atasan, dan mencoba melihat masalah secara lebih positif. Pada 

responden 2 juga melakukan hobi bersama teman dan tidak menunda mengerjakan 

tugas. Pada responden 3 melakukan antisipasi dengan membolos kuliah dan 

membuat prioritas. Pada responden 4, berusaha menghindari masalah dengan tidur, 

berserah diri pada Tuhan, dan menerima nasehat dari orang lain. Sedangkan pada 

responden 5, mencoba bersyukur dan mengendalikan emosinya. Dapat dilihat pada 

responden 1 dan 3, mereka memiliki rekan kerja dan keluarga yang begitu 

mendukung mereka sehingga mereka dapat menyelesaikan permasalahan yang 

mereka hadapi. Persamaan dalam penelitian ini adalah dalam penggunaan teknik 

pengumpulan data yaitu dengan wawancara dan observasi. Sedangkan perbedaannya 

adalah yaitu dalam jumlah subjek.
28

 

3. Penelitian oleh Siti Maryam pada tahun 2017 dengan judul “Strategi Coping: Teori 

Dan Sumberdayanya”. Strategi coping bertujuan untuk mengatasi situasi dan 

tuntutan yang dirasa menekan, menantang, membebani dan melebihi sumberdaya 

(resources) yang dimiliki. Sumberdaya coping yang dimiliki seseorang akan 

mempengaruhi strategi coping yang akan dilakukan dalam menyelesaikan berbagai 

permasalahan. Tujuan dari artikel ini adalah untuk melihat beberapa jenis strategi 

coping yang dikemukakan oleh beberapa ahli, yaitu Stuart dan Sundeen (1991), 

Lazarus dan Folkman (1984), dan Friedman (1998). Metode yang dilakukan adalah 

kajian pustaka dari beberapa literatur terkait. Hasil yang diperoleh bahwa dari 

beberapa teori yang disampaikan oleh beberapa ahli, strategi coping yang dilakukan 

individu dapat berupa coping yang berpusat pada masalah (problem focused form of 
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coping mechanism/direct action) dan coping yang berpusat pada emosi (emotion 

focused of coping/palliatif form).
29

 

4. Penelitian oleh Zuriati Rahmi dan Kuntarti pada tahun 2016 dengan judul 

“MASALAH TIDUR DAN STRATEGI KOPING PADA PERAWAT DI RAWAT 

INAP”. Penelitian ini bertujuan untuk memeroleh gambaran masalah tidur dan 

strategi koping perawat dalam mengatasi masalah tidurnya. Penelitian deskriptif ini 

dilakukan dengan melibatkan 106 perawat rawat inap yang diplih dengan cluster 

proportional sampling di salah satu Rumah Sakit di Jakarta. Modifikasi Specialised 

Centres of Research Sleep Questionnaire yang digunakan untuk mengukur masalah 

tidur, sedangkan mekanisme koping perawat diukur dengan kuesioner yan 

dikembangkan oleh peneliti. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perawat yang 

bekerja pada unit rawat inap mengalami masalah tidur seperti insomnia (30,2%), 

sleep apnea (14,2%), restless legs syndrome (10,4%), dan narkolepsi (10,4%). 

Perawat yang mengatasi masalah tidur dengan koping adaptif sebanyak 50,9%. 

Pengaturan jadwal shift yang tepat, pengawasan terhadap pelaksanaan jadwal, dan 

pemilihan koping yang adaptif diharapkan dapat menurunkan prevalensi masalah 

tidur pada perawat. Persamaan dalam penelitian ini adalah sama sama membahas 

mengenai coping stress. Sedangkan perbedaannya terletak pada jumlah subjek dan 

kuesioner yang digunakan dalam pengukuran tingkat insomnia yang dimiliki oleh 

subjek.
30

 

5. Penelitian oleh Merlyn Priscilla dan Yoanita Widjaja pada tahun 2020 dengan judul 

“Gambaran pemilihan strategi coping terhadap stres pada mahasiswa Fakultas 

Kedokteran Universitas Tarumanagara”. Studi ini bertujuan untuk mengetahui 
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gambaran strategi coping terhadap stres pada mahasiswa Fakultas Kedokteran 

Universitas Tarumanagara agar mereka lebih memahami manfaatnya dalam 

penanganan stres. Studi ini bersifat deskriptif dengan pendekatan cross-sectional. 

Responden studi sebanyak 184 mahasiswa Angkatan 2017 yang mengikuti blok Ilmu 

Kesehatan Masyarakat. Instrumen yang digunakan adalah kuesioner ways of coping 

dan kuesioner lainnya untuk menilai faktor – faktor terkait. Hasil studi menunjukkan 

bahwa strategi coping yang paling sering digunakan oleh mahasiswa FK yaitu 

accepting responsibility (48,4%), sedangkan yang paling sedikit, yaitu confrontive 

coping (1,6%). Hal ini sesuai dengan dimensi budaya yang ada di Indonesia, yaitu 

feminity dan restraint. Seseorang dengan usia, kepribadian, dan status ekonomi yang 

berbeda dapat memilih strategi coping yang berbeda pula, namun tidak tergantung 

dengan jenis kelamin. Hasil studi ini memberikan informasi bagi responden dan 

institusi mengenai pentingnya pemilihan strategi coping dalam mengatasi stres, agar 

dapat mengambil langkah selanjutnya yang berdampak positif.
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