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ABSTRAK 

 

RIEKE TANTRIANA, Dosen Pembimbing M. Soleh Mauludin, SE, M.S.I dan Ulfi 

Dina Hamida, M.Pd,. STRATEGI PENYELESAIAN PEMBIAYAAN 

MURABAHAH BERMASALAH DI PT. BPRS MOJO ARTHO KOTA 

MOJOKERTO CABANG NGORO JOMBANG 

 

Kata kunci: Strategi, Penyelesaian Pembiayaan Bermasalah, Murabahah. 

 

Suatu usaha tidak semuanya berjalan dengan yang diharapkan, seperti halnya 

dengan lembaga keuangan pasti ada suatu nasabah yang melakukan wanprestasi 

yaitu tidak melaksanakan kewajiban yang telah ditentukan. BPRS sebagai salah 

satu lembaga perantara keuangan yang kegiatannya adalah menghimpun dana 

masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkan kembali dalam bentuk 

pinjaman. PT. BPRS Mojo Artho Kota Mojokerto Cabang Ngoro Jombang sebagai 

lembaga keuangan dalam memberikan pembiayaan pada nasabah tidak bisa terlepas 

dari berbagai risiko salah satunya adalah pembiayaan bermasalah. Adapun tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana penanganan penyelesaian 

pembiayaan murabahah bermasalah pada PT. BPRS Mojo Artho Kota Mojokerto 

Cabang Ngoro Jombang. 

Pendekatan dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode analisis deskriptif. Data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. 

Teknik pengumpulan data data berupa wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Adapun analisis data yang digunakan adalah reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian ini  dapat disimpulkan  bahwa pada saat nasabah 

melakukan pengajuan pembiayaan pada bank, pihak bank dalam menganalisis 

hanya menggunakan tiga prinsip yaitu character, capacity, dan collateral. Sehingga 

menyebakan beberapa faktor terjadinya pembiayaan bermasalah antara lain side 

streaming yang sering dilakukan oleh nasabah, adanya pandemi menyebabkan 

nasabah gagal bayar dan pihak bank kurang teliti dalam menganalisa nasabah yang 

mengajukan pembiayaan murabahah. Dalam penyelesaian pembiayaan murabahah 

bermasalah diselesaikan dengan strategi: 1) Penagihan secara intensif; 2) 

Memberikan teguran tertulis atau (SP1) Surat Peringatan 1 sampai dengan (SP2) 

Surat Peringatan 2; 3) Penjadwalan kembali (Rescheduling); 4) Persyaratan 

kembali (Reconditioning); 5) Eksekusi jaminan. 
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