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ABSTRAK 

 

FIRLY AULYA MAHARANI, Dosen Pembimbing Dr. H. ABDULLAH 

TAUFIK, M.H dan ZAKIYATUS SOIMAH, M.HI. Pandangan Masyarakat 

Terhadap Penggunaan Sistem Informasi Manajemen Nikah (SIMKAH) Di KUA 

Kecamatan Batu Kota Batu, Skripsi, Program Studi Hukum Keluarga Islam, 

Fakultas Syariah, IAIN Kediri, 2023. 

 

Kata Kunci : Pandangan Masyarakat, SIMKAH, Kantor Urusan Agama 

 

Sistem Informasi Manajemen Nikah atau biasa disebut SIMKAH adalah 

sebuah sistem yang dirancang untuk memudahkan proses manajemen dan 

administrasi pernikahan di suatu wilayah KUA Kecamatan. SIMKAH sendiri 

memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi untuk mengintegrasikan 

berbagai aspek terkait nikah, termasuk pendaftaran pernikahan, pengumpulan 

dokumen, peaporan statistik, dan juga manajemen dan pemeliharaan data 

pernikahan. Di wilayah KUA Kecamatan Batu mulai diterapkannya SIMKAH 

sebagai layanan pendaftaran nikah secara mandiri sehingga muncul tanggapan-

tanggapan dari masyarakat terkait penggunaan SIMKAH. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan SIMKAH di KUA 

Kecamatan Batu setelah berlakunya Instruksi Dirjen Bimas Islam Nomor 

DJ.II/369 Tahun 2013, selain itu penulis juga ingin mengetahui bagaimana 

pandangan masyarakat terhadap penggunaan SIMKAH secara mandiri sebagai 

layanan pendaftaran nikah online di KUA Kecamatan Batu. Penelitian ini 

menggunakan metode yuridis empiris dengan pendekatan sosio-legal. Dan dalam 

pengambilan data penulis mengguanakan teknik wawancara, dokumentasi, 

observasi, studi pustaka dan internet searching. Analisis data dilakukan dengan 

tiga cara yaitu reduksi data, penyajian data, serta menarik kesimpulan atau 

verifikasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam penerapannya KUA 

Kecamatan Batu sudah mulai mengoperasikan SIMKAH sejak tahun 2010, mulai 

dari SIMKAH Desktop, SIMKAH Web, hingga yang sekarang ini SIMKAH Gen 

4, adapun dalam mengoperasikan SIMKAH, KUA Batu sudah mengikuti 

pedoman penggunaan SIMKAH. Untuk mulai saat ini, pengeoperasian SIMKAH 

dilakukan oleh masyarakat yang hendak melakukan pernikahan, masyarakat 

berpendapat bahwa dalam penggunaan SIMKAH terkadang terjadi kendala-

kendala, meski demikian menurut masyarakat SIMKAH sangat membantu karena 

lebih praktis dan pelayanan tidak membutuhkan waktu yang lama. 
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