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MOTTO 

 

وحَۡيۡنَآۡإلََِۡهِمۡۡفعِۡلَۡۡوجََعَلۡنََٰهُمۡۡ
َ
مۡرِناَۡوَأ

َ
ةٗۡيَهۡدُونَۡبأِ ئمَِّ

َ
أ

ةِۡوَإِقاَمَۡۡٱلَۡۡيۡرََٰتِۡ لَوَٰ كَوَٰةِ ۡوَإِيتَاءَٓۡۡٱلصَّ وَكََنوُاْۡلََاَۡۡٱلزَّ
َٰبدِِينَۡ ٧٣ۡعَ

ۡ

 

 

Artinya: Kami telah menjadikan 

mereka itu sebagai pemimpin-pemimpin 

yang memberi petunjuk dengan 

perintah Kami dan telah Kami 

wahyukan kepada, mereka mengerjakan 

kebajikan, mendirikan sembahyang, 

menunaikan zakat, dan hanya kepada 

kamilah mereka selalu menyembah. 

(Q.S. al-Anbiya’ : 73) 

 

 

  



v 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillaahi Robbil ‘Alamiin 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan hidayah serta 

rahmat_Nya, sehingga dapat terselesaikannya karya yang sederhana ini.Shalawat 

serta salamku tak kunjung kuhentikan kepada suri tauladan umat di seluruh dunia, 

Nabi Muhammad SAW Kuharap syafa’atmu di akhirat kelak.Dengan segala 

ketulusan dan kerendahan hati, kupersembahkan karya ilmiah (skripsi) ini kepada 

orang-orang yang mempunyai ketulusan jiwa, raga dan yang senantiasa 

membimbing serta memfasilitasiku dalam menuntut ilmu mulai sejak lahir sampai 

sekarang. 

1. Ayah dan Ibunda (Ali Suroso dan Syamsiyah) tersayang, yang tak pernah 

usai dalam mendo’akan, memotivasi, mendidik dan memberikan restunya 

kepadaku dari lahir sampai bisa menyelesaikan studi ini. Semoga Allah selalu 

melindungi dan meridhoi amal Beliau, Amiin. 

2. Kakak-kakakku (Didik Arifbowo, Ari Lutfiati dan Bagus Fauzi Ahmad) 

tersayang serta keluarga besarku, mereka telah banyak memberikan semangat 

dalam meniti jalan panjang kehidupan tuk meraih segala asa hingga ku 

sampai pada gerbang masa depan yang cerah, dengan kalianlah kulalui hari-

hari penuh kasih dan sayang dari keluarga. 

3. Keluarga besar Pon.Pes. Miftahul ‘Ula Nglawak Kertosono dan Keluarga 

besar Pon.Pes. Al-Amien serta para dosen STAIN Kediri, yang telah 

memberikan ilmunya kepadaku, karena engkaulah diri ini menjadi 

terbimbing dan terdidik. 

4. Seseorang yang telah hadir mengisi hatiku dikala senang maupun susah, 

senantiasa tiada putus mengasihiku setulus hati, sebening cinta dan sesuci 

do’a. Tiada jemu memotivasi dengan semangat yang sungguh luar biasa 

sehingga aku bisa seperti ini.  

5. Dan tidak lupa kepada teman-teman seperjuangan dalam menuntut ilmu 

bersama, baik di STAIN maupun di Pon.Pes Al-Amien. Semoga kita 

menjadi orang yang berilmu dan kelak kita bisa terselamatkan karena rahmat 

Allah SWT dan cahaya ilmu kita. Amiin  



vi 
 

 ABSTRAK  

 

ELY NURUL NURAINI, Dosen Pembimbing Dr. H. Syamsul Huda, M.Ag dan 

Dr. H. Anis Humaidi, M.Ag :Keberhasilan Humas dalam Membangun Hubungan 

dengan Masyarakat di MTsN Ngronggot Kabupaten Nganjuk, Propinsi Jawa 

Timur, Pendidikan Agama Islam, Tarbiyah, STAIN Kediri, 2015. 

Kata Kunci: Manajemen Humas, Hubungan dengan Masyarakat 

Pengembangan pendidikan bukanlah pekerjaan sederhana karena 

pengembangan tersebut memerlukan adanya perencanaan secara terpadu dan 

menyeluruh. Terkait dengan fungsi lembaga pendidikan sebagai salah satu tempat 

meningkatkan sosial budaya masyarakat, maka hubungan dengan masyarakat 

tidak dapat dipisahkan. Hubungan sekolah dengan masyarakat ialah sebagai 

hubungan timbal balik antara suatu organisasi (sekolah) dan masyarakatnya. 

Artinya, hubungan sekolah dengan masyarakat adalah suatu proses komunikasi 

antara sekolah dan masyarakat untuk berusaha menanamkan pengertian warga 

masyarakat tentang kebutuhan dari karya pendidikan serta pendorong minat dan 

tanggung jawab masyarakat dalam usaha memajukan sekolah. Oleh karena itu, 

humas difungsikan sebagai media dalam menjembatani antara sekolah dan 

masyarakat yang nanti sekolah sebagai lembaga sosial yang diselenggarakan dan 

dimiliki oleh masyarakat, harus memenuhi kebutuhan masyarakat. 

Dari konteks penelitian diatas, maka penulis ingin mengetahui bagaimana 

langkah-langkah humas dalam membangun hubungan dengan masyarakat di 

MTsN Ngronggot, dan apabentuk keberhasilan humas dalam membangun 

hubungan dengan masyarakat di MTsN Ngronggot. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dengan jenis 

penelitian studi kasus. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan metode 

wawancara mendalam, observasi, dokumentasi. Analisis dilakukan dengan 

memaparkan data secara rinci yaitu dikelompokkan dan dikategorikan, dan 

penarikan kesimpulan terkait data-data yang sudah dipaparkan. Pengecekan 

keabsahan data dilakukan dengan menggunakan perpanjangan keikutsertaan, 

ketekunan pengamatan, dan triangulasi. 

Dari penelitian yang telah dilaksanakan diperoleh hasil penelitian yaitu 

Langkah-langkah humas dalam membangun hubungan dengan masyarakat di 

MTsN Ngronggot ialah perencanaan kegiatan, pelaksanaan kegiatan, pemantauan 

kegiatan, serta evaluasi, guna mengimplementasikan program yang sudah dibuat 

oleh humas dalam membangun hubungan dengan masyarakat. Sedangkan bentuk 

keberhasilan humas dalam membangun hubungan dengan masyarakat salah 

satunya dapat dilihat bahwa MTsN Ngronggot sudah dikenal publik,  baik internal 

(warga sekolah yang bersangkutan) maupun eksternal (masyarakat di luar warga 

sekolah), humas dapat dengan mudah untuk menjalankan tugas-tugasnya, terjadi 

saling pengertian antar sekolah dan masyarakat, sehingga masyarakat dapat 

membantu kebutuhan – kebutuhan sekolah serta saling bekerjasama satu sama lain 

untuk memajukan madrasah dan lain sebagainya. 
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