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MOTTO 

 

 

"Jangan takut, lupakan semua kekhawatiranmu  

Jika itu tak berhasil, 

Ingat kita akan selalu beruntung,  

besok pun akan beruntung.  

Mimpimu adalah keberuntungan  

Mimpiku adalah keberuntungan  

Jalanlah terus tanpa ragu  

Kapanpun kita selalu beruntung  

Besok pun akan beruntung" 

 

-Lucky-Seventeen-  
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ABSTRAK 

ELNA BINTI MALIKA, Dosen Pembimbing Dr. H. Husnul Yaqin, S.HI., M.H. 

dan Rizki Dermawan, M.H., Sistem Fee Buzzer Dalam Menaikkan Trending 

Topic Pada Platform Twitter Perspektif Akad Ju’alah (Studi Kasus Tim Buzzer 

Maple Management) 

 

Kata kunci : fee buzzer, black campaign, akad ju’alah 

 

Penggunaan buzzer dalam persaingan usaha bertujuan untuk melakukan 

branding atau pengiklanan dengan melakukan promosi. Strategi promosi trending 

topic black campaign merupakan kegiatan yang tidak etis dan melanggar standar 

bisnis yang baik. Selain itu, tindakan tersebut dapat merugikan citra dan reputasi 

perusahaan serta dapat menyebabkan tuntutan hukum. Penelitian ini menjelaskan 

mekanisme pemberian fee buzzer yang disepakati antara klien dengan pihak 

Maple Management dan menjelaskan perspektif akad ju’alah terhadap fee buzzer 

dalam campaign trending topic yang di dalamnya terdapat unsur black campaign.   

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan jenis 

penelitian studi kasus. Data yang dicari dalam penelitian adalah diperoleh dari 

observasi, dokumentasi, wawancara dari pihak buzzer yang sudah ditentukan, 

serta buku-buku dan literatur lain yang sesuai dengan apa yang dikerjakan.   

Hasil penelitian yang dilakukan, maka peneliti dapat menyimpulkan 

bahwa mekanisme pemberian fee buzzer yang disepakati antara klien (pengiklan) 

dan management (buzzer) dalam konteks pemasaran influencer atau branding 

product melalui media sosial yakni dengan cara identifikasi dan seleksi buzzer. 

Dalam tinjauan akad ju’alah dan Fatwa DSN MUI tentang akad ju’alah pada 

sistem fee buzzer dalam campaign trending topic yang di dalamnya terdapat unsur 

black campaign pada Maple Management belum sesuai dengan akad ju’alah.  
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