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MOTTO 

 

ٰۤ انَْ تكَُىْنَ تِجَا رَة   ا امَْىَا لَـكُمْ بيَْىكَُمْ بِا لْباَ طِلِ اِلََّ ـايَُّهَا الَّذِيْهَ اٰمَىىُْا لََ تأَكُْلىُْٰۤ
 يٰٰۤ

ىْكُمْ  ا وَلََ  ۗ   عَهْ تزََا ضٍ مِّ ا بكُِمْ  نَ  كَا اٰللَّ  انَِّ  ۗ   اوَْـفسَُكمُْ  تقَْتلُىُْٰۤ رَحِيْم   

Artinya : 

Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu memakan harta sesamamu 

dengan cara yang batil (tidak benar), kecuali berupa perniagaan atas dasar suka 

sama suka di antara kamu. Janganlah kamu membunuh dirimu. Sesungguhnya 

Allah adalah Maha Penyayang kepadamu. 

(QS. An-Nisa’ [4] : 29) 
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ABSTRAK 

 

Badi’u Nuril Huda Anna, 2022. Dosen Pembimbing Dr.Binti Mutafarida, SE, 

MEI dan Sri Hariyanti, SHI, MM. Strategi Bauran Pemasaran UD Sinar 

Jaya dalam Mempertahankan Usaha di Masa Pandemi Covid-19 

Perspektif Marketing Syariah. Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) 

Kediri. 

Kata Kunci : Bauran Pemasaran, Mempertahankan Usaha, Marketing Syariah. 

Terjadinya fenomena pandemi covid-19 yang memberikan dampak pada 

perekonomian dunia membuat para pengusaha berusaha untuk mempertahankan 

usahanya. Salah satu cara yang bisa digunakan untuk mempertahankan suatu 

usaha agar tidak gulung tikar yaitu dengan merubah strategi pemasaran yang tepat 

sehingga membuat usaha yang dijalankan tetap bertahan. Berhasil atau tidaknya 

sebuah usaha bergantung pada strategi pemasaran yang telah diimplementasikan 

pada usaha tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan strategi bauran 

pemasaran permen tape UD Sinar Jaya dalam mempertahankan usaha di masa 

pandemi Covid-19 dan menganalisa marketing syariah yang dijalankan permen 

tape UD Sinar Jaya. 

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif studi kasus field 

research dengan metode deskriptif analysis yang dianalisis dengan marketing 

syariah. Pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Informan yang ada dalam penelitian ini adalah manajer pemasaran, 

customer dan karyawan. Sumber data dalam penelitian ini menggunakan sumber 

data primer dan sumber data sekunder. Sumber data Primer diperoleh peneliti dari 

manajer pemasaran dan sumber data sekunder diperoleh peneliti dari data bukti 

berupa dokumen, catatan dan laporan terkait penelitian. Pengecekan keabsahan 

data menggunakan triangulasi sumber dimana narasumbernya adalah manajer 

pemasaran UD Sinar Jaya. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa strategi bauran pemasaran yang 

digunakan UD Sinar Jaya di masa pandemi Covid-19 yaitu bauran pemasaran 7P. 

Strategi ini digunakan untuk menentukan sasaran konsumen yang tepat dengan 

produk yang dijual. Strategi  bauran pemasaran 7P digunakan oleh permen tape 

UD Sinar Jaya untuk meningkatkan jumlah penjualan agar usaha dapat bertahan 

walau saat pandemi Covid-19 terjadi. Upaya UD Sinar Jaya dalam 

mempertahankan usaha di masa Pandemi Covid-19 yaitu menjaga kepercayaan 

relasi bisnisnya dan mencari mitra kerja baru, menambah item kemasan dan harga 

baru, dan memaksimalkan pelayanan terhadap konsumen. Strategi bauran 

pemasaran yang digunakan juga menggunakan karakteristik  marketing syariah 

dimana di dalamnya tidak ada unsur penipuan ataupun ketidak adilan yang dapat 

merugikan pihak lain. Dengan menerapkan marketing syariah  pada pemasaran 

produk, permen tape UD Sinar Jaya ini menjadi pusat jual beli permen tape yang 

unggul dan terpercaya di masyarakat. 



ix 
 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Alhamdulillah, penulis panjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT atas 

limpahan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

ini dengan baik. Sholawat serta salam tak lupa kita haturkan kepada junjungan 

kita baginda Nabi Muhammad SAW yang menjadi suri tauladan bagi umat islam. 

Skripsi ini membahas mengenai Strategi Bauran Pemasaran Permen Tape UD 

Sinar Jaya dalam Mempertahankan Usaha di Masa Pandemi Covid-19 Perspektif 

Marketing Syariah. 

Penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua 

pihak yang telah berperan penting dan membantu penulis menyelesaikan karya 

skripsi ini. Ucapan terima kasih ini penulis sampaikan kepada yang terhormat : 

1. Bapak Dr. Wahidul Anam, M.Ag. Selaku Rektor IAIN Kediri 

2. Bapak Dr. H. Imam Annas Mushlihin, M.HI. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri 

3. Ibu Nuril Hidayati, S.Fil.I., M.Hum. selaku Ketua Program Studi 

Ekonomi Syariah IAIN Kediri 

4. Ibu Dr. Binti Mutafarida, SE, MEI dan Ibu Sri Hariyanti, SHI, MM 

selaku dosen pembimbing yang telah memberikan bimbingan, arahan 

dan  dorongan sehingga penyusunan skripsi ini bisa terselesaikan 

5. Bapak dan Ibu dosen beserta staff Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

6. Bapak Budi Asmoro Selaku Manajer Pemasaran UD Sinar Jaya yang 

telah membantu demi kelancaran penelitian skripsi ini 

7. Kedua orang tua saya dan seluruh keluarga yang selalu menemani 

8. Teman dan sahabat di IAIN Kediri serta semua pihak yang telah 

memberikan dukungan moril sehingga penulis selesai studi 

Semoga semua amal kebaikan dari semua pihak tersebut dapat menjadi 

amal shaleh dan diterima oleh Allah SWT. serta mendapat imbalan yang lebih 

baik di dunia dan di akhirat kelak, Aamiin. 

Selanjutnya penulis menyadari sepenuhnya akan segala keterbatasan, 

kekurangan dalam penulisan skripsi ini, maka penulis mengharapkan kritik dan 

saran yang bersifat membangun demi perbaikan skripsi ini. Semoga karya ilmiah 

ini bermanfaat bagi siapa saja yang membacanya. Aamiin. 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Kediri, 15 November 2022 

 

Penulis 



x 
 

DAFTAR ISI 

 

 

 

 
 



xi 
 

 

 

  



xii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Data Usaha Permen Tape di Desa Rembang Kecamatan 

Ngadiluwih Kabupaten Kediri ...........................................................  5 

Tabel 1.2 Penjualan Permen Tape UD Sinar Jaya Per Tahun ............................  7 

Tabel 1.3 Data Omzet Penjualan Permen Tape UD Sinar Jaya Tahun 2022 .....  9 

Tabel 4.1 Hasil Produksi Ubi Kayu di Kecamatan Ngadiluwih Kabupaten 

Kediri Tahun 2017-2021 ..................................................................  47 

Tabel 4.2 Harga Produk Permen Tape UD Sinar Jaya .....................................  53 

Tabel 4.3 Data Omzet Penjualan Permen Tape UD Sinar Jaya Tahun 2022 ...  55 

 

 

 

  



xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1  Pedoman Wawancara 

Lampiran 2  Dokumentasi 

Lampiran 3  Surat Keterangan Penelitian 

Lampiran 4  Daftar Riwayat Hidup 


