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MOTTO 

 

 

ى فاَكْتبُُوهُ ياَ أيَ ُّهَا الَّذِينَ  آمَنُواْ إِذَا تَدَاينَتُم بِدَيْنٍ إِلَى أَجَلٍ مُّسَمِّ  
“Hai orang-orang yang beriman apabila kamu bermu’amalah tidak dengan secara 

tunai untuk waktu yang ditentukan hendaklah kamu menuliskannya”. 

(Ss. Al Baqarah: 282) 
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ABSTRAK 

 

 

NOER WIDYA Y. PRASTIWI S. Dosen Pembimbing I Amrul Mutaqin, M. EI dan 

Dosen Pembimbing II Andi Ardiyan Mustakim, M.H.  Transaksi Gagal Pada 

Sistem PO (Pre Order) Barang Dagang Perspektif Fatwa DSN-MUI Nomor 5 

Tahun 2000 tentang Jual Beli Salam (Studi Kasus pada Ulfahpalugada_shop).   

Skripsi, Program Studi Hukum Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah Institut Agama 

Islam Negeri Kediri (IAIN) Kediri. 2023. 

 

Kata Kunci : Fatwa DSN-MUI Nomor 5 Tahun 2000, PO (Pre Order), 

Transaksi Gagal 

 

Dalam hal ini, penulis melakukan penelitian yang berfokus pada bentuk 

transaksi gagal pada sistem PO (Pre Order) pada perspektif Fatwa MUI Nomor 5 

Tahun 2000 tentang Jual Beli Salam yang mana konsumen melakukan pembatalan 

secara sepihak dan merugikan pihak pelaku usaha. Adapun tujuan dari penelitian 

ini yaitu untuk mengetahui bentuk transaksi gagal pada sistem PO (Pre Order) 

serta ditinjau dari perspektif Fatwa DSN-MUI Nomor 5 Tahun 2000 tentang Jual 

Beli Salam. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif. Pendekatan kualitatif deskriptif ini dikumpulkan dalam kondisi alamiah 

atau asli berupa, observasi, wawancara, dan dokumentasi. Selanjutnya, data yang 

diperoleh dianalisis lalu dipaparkan dan menarik kesimpulan. 

Hasil penelitian ini yaitu bentuk transaksi gagal pada sistem PO (Pre 

Order) di Ulfahpalugada_shop yang mana konsumen memesan barang di 

Ulfahpalugada_shop kemudian Ulfahpalugada_shop menjelaskan terkait dengan 

deskripsi barang, kualitas barang, dan estimasi pengiriman barang. Selanjutnya, 

kedua belah pihak bersepakat untuk melakukan pembayaran uang muka sebesar 

30% atau 50%. Pada saat barang telah siap dikirim ke alamat konsumen, 

konsumen membatalkan  pesanannya dengan berbagai alasan dan tidak 

bertanggungjawab. Dalam perspektif Fatwa DSN-MUI Nomor 5 Tahun 2000 

tentang Jual Beli Salam, pada bagian pembatalan kontrak itu belum sesuai dari 

kenyataan yang terjadi di Ulfahpalugada_shop dikarenakan pembatalan kontrak 

masih terjadi dan dilakukan oleh sepihak sehingga merugikan pihak yang lain. 
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