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ABSTRAK 

 

M. FARID AHSAN, 2022, Praktek Jual Beli Handphone ditinjau dari Pasal 18 

UU No 8 Tahun 1999 Tentang Klausul Baku dan Hukum Bisnis Syariah 

(Studi Kasus Toko Handphone di Jalan Irian Jaya Cukir Jombang), 

Ekonomi Syariah, Pascasarjana, IAIN Kediri, Dosen Pembimbing Dr. 

Jamaluddin A Kholik, MA dan Dr. Ali Samsuri, M.Ei. 

 

Kata Kunci, Praktek Jual Beli, Penerapan Klausul Baku dan UUPK. 

 

Maraknya permintaan konsumen akan barang barang elektronik khususnya 

handphone, radio set, dll menyebabkan bisnis handphone saat ini banyak diminati 

dan dapat ditemukan dengan berbagai macam model termasuk toko handphone di 

jalan irian jaya Cukir Jombang, mengingat  handphone di zaman sekarang ini 

tidak lagi menjadi kebutuhan barang mewah (tersier) melainkan menjadi 

kebutuhan primer masyarakat dari kelas menengah ke bawah bahkan sampai kelas 

menengah ke atas.Dari definisi mengenai klausula baku tampak bahwa kedudukan 

pelaku usaha dan konsumen tidak seimbang. Posisi yang didominasi oleh pihak 

pelaku usaha, membuka peluang luas untuk menyalahgunakan kedudukannya. 

Bentuk perjanjian yang seperti ini tentu saja menempatkan pihak yang tidak ikut 

membuat klausula-klausula di dalam perjanjian itu sebagai pihak yang dirugikan 

baik langsung maupun tidak langsung. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

studi kasus. Data penelitian ini dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Analisis data pada penelitian ini dilakukan dengan tiga langkah, 

yaitu: reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.  

Hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa Praktek Jual-Beli yang 

dilakukan pada toko handphone di jalan irian jaya cukir jombang notabenenya 

sudah sesuai dengan syarat rukun Jual-Beli dan sah secara hukum, dari sekian 

banyak toko handphone yang diteliti didapati bahwa Penerapan klausula baku 

dijumpai pada 3 pelaku usaha yakni Ree One Cell, Bagus cell 4 dan Sri Rejo cell. 

Pada penerapannya dengan tidak mencantumkan klausula baku yang mampu 

merugikan konsumen, termasuk juga terhadap pelarangan terhadap pembebasan, 

pembatasan, serta pengalihan tanggung jawab pelaku usaha, dan disertai surat 

garansi. 
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