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MOTTO 

 

“Only you can change your life. Nobody else can do it for you” 

Orang lain tidak akan bisa paham dengan strunggle dan masa sulit kita, yang mereka 

ingin tau hanya pada bagian succes stories nya saja. Berjuanglah untuk diri sendiri 

meskipun tidak ada orang yang bertepuk tangan, tapi kelak kita akan bangga dengan apa 

yang pernah kita perjuangkan untuk hari ini. 
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ABSTRAK 

ZUHROTUL AINI, Dosen Pembimbing I Dr. Andriani, SE, MM. Dosen Pembimbing II 

Dr. Muhamad Wildan Fawa’id, MEI. Peran Budaya Organisasi dan Lingkungan Kerja 

Dalam Meningkakan Kinerja Karyawan Dewa Snack Kota Kediri, Skripsi, Program 

Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam 

Negeri (IAIN) Kediri, 2022. 

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan  

Budaya organisasi adalah sebuah kepercayaan dan nilai yang dijunjung tinggi 

oleh seluruh anggota yang ada di organisasi dan dijadikan sebuah pembeda dengan 

perusahaan lain. Lingkungan kerja merupakan bentuk secara keseluruhan dari sarana 

dan prasarana yang ada disekitar karyawan yang dapat mempengaruhi pelaksanaan 

pekerjaan. Lingkungan kerja dibagi menjadi dua kategori lingkungan kerja fisik dan 

lingkungan kerja non fisik. Dengan adanya budaya organisasi dan lingkungan kerja 

dapat memberikan motivasi untuk karyawan bekerja lebih baik lagi dalam 

meningkatkan kinerja. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui budaya 

organisasi, dan lingkungan kerja pada Dewa Snack, serta untuk mengetahui peran 

budaya organisasi dan lingkungan kerja dalam meningkatkan kinerja karyawan Dewa 

Snack Kota Kediri. 

 Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif deskriptif 

dengan jenis pendekatan field research atau penelitian lapangan. Metode pengumpulan 

data melalui observasi, wawancara, serta dokumentasi. Sumber data pada penelitian ini 

menggunakan sumber data primer dan sumber data sekunder. Data primer diambil 

melalui hasil wawancara dengan pemilik Dewa Snack Kota Kediri, dan karyawan yang 

ada di Dewa Snack Kota Kediri. Sedangkan untuk data sekunder didapatkan dari 

dokumentasi yang berkaitan langsung dengan Dewa Snack Kota Kediri serta literatur-

literatur yang berkaitan dengan penelitian. Untuk menganalisa peneliti menggunakan 

tiga tahap yaitu: reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa budaya organisasi yang ada pada 

Dewa Snack Kota Kediri berbeda dengan perusahaan lain. Dengan adanya kebiasaan-

kebiasaan yang dilakukan di Dewa Snack Kota Kediri seperti ngaji rutin, kajian rutin, 

sholat berjamaah, dzikir pagi, breafing, dapat memberikan dampak positif dan warna 

baru pada kinerja karyawan untuk meningkatkan secara optimal. Sedangkan untuk 

lingkungan kerja secara fisik dari penerangan cahaya, musik, temperatur udara, serta 

tata letak meskipun di tata letak terdapat beberapa bagian divisi lain memiliki 

kekurangan tidak mempengaruhi karyawan untuk terus meningkatkan kinerjannya. 

Sehingga peran budaya organisasi dan lingkungan kerja perusahaan mengalami 

peningkatan di tahun 2019 sebesar 29,16%, di tahun 2020 perusahan kembali 

mengalami peningkatan sebesar 1,99%, dan di tahun 2021 mengalami peningkatan 

sebesar 8,53%. 
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