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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran I : Instrumen Wawancara  

A. Wawancara Owner UMKM 

NO DAFTAR PERTANYAAN 

1 Kapan berdirinya UMKM Nira Sari ini ? 

2 Berapa Modal awal pendirian UMKM ini ? 

3 Berapa jumlah karyawan di UMKM ini pada awal berdiri ? 

4 Berapa jumlah karyawan saat ini ? 

5 Bagaimana system jam kerja di UMKM ini ? 

6 Variasi produk yang dihasilkan di UMKM Nira Sari ini apa saja ? 

7 

Bagaimana mencetuskan atau ide awal memproduksi variasi gula 

tersebut ? 

8 Apa keunggulan variasi produk tersebut ? 

9 

Dengan mencetuskan variasi baru tersebut, apakah peminat atau daya 

beli masyarakat meningkat ? 

10  Berapa omset perbulan sebelum adanya variasi baru ? 

11 Berapa omset perbulan setelah ada variasi baru ? 

12 Masalah apa yang dialami untuk memproduksi variasi gula tersebut ? 

13 Dalam sehari bisa memproduksi gula berapa kg ? 

14 

Dalam 1 bulan penjualan bisa mencapai berapa ton sebelum adanya 

variasi baru ? 

15 Setelah adanya variasi baru penjualan bisa berapa ton ? 
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B. Wawancara Karyawan UMKM 

 

NO DAFTAR PERTANYAAN 

1 Sejak kapan anda bekerja di UMKM Nira Sari ini ? 

2 Apa posisi anda di UMKM Nira Sari? 

3 

Mengapa bapak memilih bekerja sebagai karyawan di UMKM Nira 

Sari ? 

4 Dari pukul berapa biasanya bapak mulai bekerja? 

5 Adakah kendala yang Bapak hadapi selama bekerja? 

6 Lalu solusi apa yang Bapak lakukan untuk mengatasi kendala tersebut? 

7 

Apa tanggapan Bapak terkait variasi produk yang dihasilkan di 

UMKM Nira Sari ini? 

8 

Apakah ada kenaikan omset penjualan setelah adanya variasi baru 

yang dihasilkan pada UMKM nira Sari? 

9 

Bagaimana tanggapan Bapak terkait variasi produk yang dihasilkan 

UMKM Nira Sari ini? 

10 

Apa harapan Bapak terkait dengan variasi produk yang dihasilkan oleh 

UMKM Nira Sari berikutnya? 
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C. Wawancara Customer 

 

NO DAFTAR PERTANYAAN 

1 Mengapa memilih produk UMKM Nira Sari ini ? 

2 Apa keunggulan produk ini dibandingkan dengan produk lain ? 

3 Bagaimana kualitas produk yang sudah dibeli ? 

4 

Seberapa menarik variasi produk yang diproduksi oleh UMKM 

tersebut ? 

5 

Apakah harga produk yang ditawarkan UMKM Nira Sari setara 

dengan kualitas produk yang dihasilkan ? 

6 Dari mana anda mengetahui produk Nira Sari ini? 

7 

Apakah label pada kemasan gula Nira Sari memberi manfaat untuk 

anda? 

8 Bagaimana menurut anda kemasan gula jawa Nira Sari ini? 

9 Saran apa yang anda berikan untuk kemajuan produk Nira Sari ini? 
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Lampiran II : Surat Izin Penelitian 

 

  



75 
 

   
 

Lampiran III : Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 
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Lampiran IV : Dokumentasi Wawancara 
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Lampiran V : Dokumentasi Produk UMKM 
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Gula Kelapa 

 

 

Gula Rempah 
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Gula Rempah 

 

Gula Kelapa 
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Lampiran VI : Dokumentasi Surat Izin UMKM 

Sertifikat Produksi Pangan Industri Rumah Tangga dari Dinas Kesehatan 
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Sertifikat Merk 

  

 



83 
 

   
 

Nomor Induk Berusaha (NIB) 
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Sertifikat Penyuluhan Keamanan Pangan 
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Lampiran VII : Bukti Konsultasi Dosen Pembimbing I 
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Lampiran VIII : Bukti Konsultasi Dosen Pembimbing 2
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Lampiran IX : Daftar Riwayat Hidup  

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

A. DATA PRIBADI 

Nama                              : Arisa Melinia 

Tempat, Tanggal lahir   : Kediri, 6 Januari 2000 

Jenis kelamin                 : Perempuan 

Agama                            : Islam 

Alamat                           : Ds Turus Rt 006/RW 003 Kec Gampengrejo  

Kab.Kediri, Prov. Jawa Timur 

B. DATA PENDIDIKAN 

a. Tahun 2005-2006 : TK Dharma Wanita Turus 

b. Tahun 2006-2012 : SDN Turus 

c. Tahun 2012-2015 : SMPN 1 Ngasem 

d. Tahun 2015-2018 : SMAN 1 Papar 

 

 

 


