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ABSTRAK 

AYU PERTIWI, Dosen Pembimbing  Rofik Efendi, S.Kom., MM dan Ulin Ni’mah 

Rodliya U. S.Pd.I., M.Pd. Strategi Bauran Pemasaran dalam Meningkatkan 

Penjualan  (Studi Kasus Pada  Dapoer Mikaila  Di Bangkingan Timur  Kecamatan 

Lakarsantri Surabaya) Program Studi  Ekonomi Syari'ah, Fakultas Ekonomi  dan 

Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri, IAIN KEDIRI, 2022.  

Kata kunci : Strategi, Bauran Pemasaran, Penjualan. 

Dapoer Mikaila dalam meningkatkan penjualan yaitu melakukan bauran 

pemasaran 7P. Dapoer Mikaila dalam setiap tahun mengalami peningkatan jumlah 

pemesanan produknya, sehingga mempengaruhi ke peningkatan penjualan . Tujuan 

dari penelitian ini yakni: 1. Untuk mengetahui  bauran pemasaran Dapoer Mikaila 

2. Untuk mengetahui peran bauran pemasaran Dapoer Mikaila dalam meningkatkan 

penjualan 

Metode dalam penelitian ini menggunakan penelitian studi kasus dengan 

pendekatan deskriptif kualitatif, sumber data yang diperoleh dari lokasi, informan, 

dokumentasi, e-book. Teknik pengumpulan data yang diperoleh yakni wawancara, 

dokumentasi, dan observasi. Uji keabsahan data dengan melakukan perpanjangan 

pengamatan dan triagulasi data. Dan teknik analisis data dengan pegumpulan data, 

reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian ini: 1. Bauran pemasaran Dapoer Mikaila dengan 

menerapkan 7P yaitu Product, Price, Promotion, Place, People, Physical evidence, 

dan Process sudah berjalan dengan baik, karena sudah mengalami peningkatan 

pemesanan setiap produknya. 2. Peran Bauran Pemasaran Dapoer Mikaila dalam 

meningkatkan penjualan dengan 7P dikatakan berhasil karena pada tahun 2019-

2020 Dapoer Mikaila  mengalami peningkatan persentase sebesar 24,03% menjadi 

33,00%. Pada tahun 2020-2021  mengalami peningkatan  persentase sebesar 

33,00% menjadi 42,97%. 
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