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MOTTO 

 

 

مُحْسِنِيَْْ وَلََ تُ فْسِدُوْا فِِ الََْرْضِ بَ عْدَ اِصْلََحِهَا وَادْعُوْهُ خَوْفاً وَّطَمَعًاۗ اِنَّ رَحَْْتَ اللّهِّ قَريِْبٌ مِّنَ الْ   

“Dan janganlah kamu berbuat kerusakan di bumi setelah (diciptakan) dengan baik. 

Berdoalah kepada-Nya dengan rasa takut dan penuh harap. Sesungguhnya rahmat 

Allah sangat dekat kepada orang yang berbuat kebaikan”. 

(Q.S Al-A’raf (7):56) 
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ABSTRAK 

 

NUNIK KURNIATUL LAILA, Dosen Pembimbing Dr. Sulistyowati, SHI, M.E.I 

dan Mohammad Bakir, M.Fil.I Judul Skripsi: EFEKTIVITAS PENGGUNAAN 

LAYANAN MUamalar DIN (DIGITAL ISLAMIC NETWORK) DALAM 

MENINGKATKAN PENERAPAN GREEN BANKING PERSPEKTIF 

MANAJEMEN SYARIAH (STUDI KASUS DI BANK MUAMALAT KCP 

MOJOKERTO). Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam, Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri, 2022. 

Kata Kunci: Muamalat DIN, Green Banking, Manajemen Syariah 

Skripsi ini dilatarbelakangi oleh perkembangan zaman yang kian pesat,  

khususnya di Indonesia, adanya peran mobile banking sangat dibutuhkan oleh 

masyarakat dan juga sekaligus sebagai wujud dukungan Bank Muamalat dalam 

menerapkan Green Banking karena didukung dengan adanya fitur-fitur yang ada 

di M-DIN seperti kemudahan dalam membuka rekening yang bisa dilakukan 

dirumah tanpa harus datang ke kantor langsung. Hal tersebut merupakan bentuk 

dukungan Bank Muamalat dalam mengurangi pemakaian kertas (paperless). 

Dalam manajemen Islam aspek keadilan, kejujuran dan kepercayaan memiliki 

peran yang signifikan dan tentunya harus sesuai dengan yang diperintahkan oleh 

Allah SWT. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan penelitian ini juga 

termasuk ke dalam penelitian lapangan. Teknik pengambilan data menggunakan 

teknik observasi, wawancara kepada narasumber yang bersangkutan dan 

dokumentasi. Sumber data yang digunakan berupa data primer yang diperoleh 

langsung hasil wawancara dengan narasumber yang terlibat  di dalam penelitian 

ini. Selanjutnya data sekunder  diperoleh dari berbagai literatur sebagai penunjang 

penelitian. Analisis datanya dilakukan dengan reduksi data, sajian data dan 

menyimpulkan. Kemudian, uji keabsahan data dilakukan dengan perpanjangan 

pengamatan, ketekunan pengamat dan triangulasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa  Penggunaan layanan M-DIN efektif 

dalam meningkatkan penerapan green banking di Bank Muamalat KCP 

Mojokerto. Hal ini dibuktikan dengan adanya fitur-fitur yang ada di M-DIN, 

seperti fitur buka rekening dan berbagai aktivitas pembayaran tagihan bisa 

dilakukan dengan online. Secara tidak langsung dengan adanya M-DIN dapat 

menciptakan laporan tanpa kertas, untuk membantu menjaga lingkungan. Selain 

itu, Muamalat DIN (Digital Islamic Network) merupakan produk digital yang 

ramah lingkungan. Dalam Manajemen Syariah di  Prinsip amar ma,ruf nahi 

mungkar di Bank Muamalat KCP Mojokerto dilakukan dengan penggunaan M-

DIN ini bisa menghemat waktu dan biaya. Prinsip mewajibkan menegakkan 

keadilan di Bank Muamalat KCP Mojokerto ditunjukkan dari penggunaan layanan 

M-DIN bisa digunakan oleh dari kalangan remaja, ibu rumah tangga, dan orang-

orang yang paham dengan teknologi dan dapat menjaga keseimbangan 

lingkungan. Prinsip menyampaikan amanah di Bank Muamalat KCP Mojokerto 

dilakukan dengan memberikan penjelasan kepada para nasabah terkait kebijakan 

dari pusat untuk menggunakan Muamalat DIN, guna membantu aktivitas 

bertransaksi secara online. 
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