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ABSTRAK 

 

Afinda Nurul Ula, 2021. Pengaruh Pola Komunikasi Tutor Terhadap Ketahanan 

Sosial Anak Jalanan di Kota Kediri. Dosen Pembimbing Dr. Ropingi, S.Ag, M.Pd. 

dan Maufur, MA. 

 

Kata Kunci:  Pola Komunikasi, Ketahanan Sosial, Anak Jalanan. 

 

Kelompok Belajar Suket Teki merupakan Kelompok Belajar yang 

memberikan pendidikan gratis bagi anak jalanan dan anak putus sekolah lainnya 

yang bergerak dibidang pendidikan dan pembinaan. Pembinaan yang diberikan 

oleh tutor kepada anak didik di Kelompok Belajar ini bertujuan untuk membantu 

memulihkan psikis anak jalanan, memberikan pendidikan serta keterampilan 

lainnya supaya mereka tidak kembali lagi ke jalanan. Untuk mencapai tujuan 

tersebut maka diperlukan penggunaan pola komunikasi yang tepat oleh tutor 

dalam memberikan pembinaan terhadap anak jalanan yang juga akan berpengaruh 

terhadap ketahanan sosial anak-anak jalanan tersebut. Untuk mengetahui pola 

komunikasi yang digunakan oleh tutor dan seberapa berpengaruhnya terhadap 

ketahanan sosial anak-anak jalanan di Kota Kediri, maka penulis memaparkan 

dengan fokus bagaimana pola komunikasi yang digunakan oleh tutor dan 

bagaimana pola komunikasi tersebut berpengaruh terhadap ketahanan sosial anak-

anak jalanan di Kota Kediri.  

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori pola komunikasi 

Joseph A. Devito dalam buku “Komunikasi Antarmanusia” yang menyatakan 

bahwa ada lima jenis pola komunikasi yaitu pola struktur roda, pola struktur 

rantai, pola struktur lingkaran, pola struktur y dan pola struktur bintang. Penelitian 

ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif 

analisis yaitu menggambarkan sesuai dengan fenomena yang ada, dengan 

menggunakan pengamatan langsung atau observasi yang dilanjutkan dengan 

wawancara kepada narasumber dan pengumpulan dokumentasi untuk memperkuat 

hasil penelitian. 

Hasil yang diperoleh penulis dalam penelitian ini adalah bahwa tutor 

Kelompok Belajar Suket Teki menggunakan 3 jenis pola komunikasi yaitu pola 

komunikasi lingkaran, pola komunikasi roda dan pola komunikasi bintang. Ketiga 

pola komunikasi tersebut dianggap efektif untuk membina anak-anak jalanan di 

Kota Kediri. Hal ini dibuktikan bahwa anak jalanan yang tercatat menjadi siswa 

Kelompok Belajar Suket Teki sebagian besar telah meninggalkan aktivitas mereka 

di jalanan, mereka sudah kembali ke rumah dan mulai bekerja di beberapa sektor 

industri di Kota Kediri. Terbukti bahwa pola komunikasi yang digunakan untuk 

membina berpengaruh terhadap ketahanan sosial anak jalanan di Kota Kediri. 



viii 
 

KATA PENGANTAR 

Bismillahirrahmanirrahim 

 Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat serta 

karunia yang dilimpahkan-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 

dengan baik. Skripsi ini mengungkapkan tentang pengaruh pola komunikasi tutor 

terhadap ketahanan sosial anak-anak jalanan di Kota Kediri.  

Tidak lupa, penulis juga menyampaikan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada puhak-pihak yang telah membantu penulisan dan penyelesaian 

skripsi ini. Ucapan terima kasih penulis sampaikan terutama kepada yang 

terhormat: 

1. Rektor Institut Agama Islam Islam Negeri (IAIN) Kediri atas segala 

kebijaksanaan sehingga penulis selesai studi. 

2. Dekan Fakultas Ushuluddin dan Dakwah Institut Agama Islam Islam (IAIN) 

Kediri beserta staff, atas segala kebijaksanaan, perhatian dan dorongan 

sehingga penulis selesai studi. 

3. Dr. Ropingi, S.Ag, M.Pd. dan Bapak Maufur, MA dosen pembimbing yang 

telah memberikan bimbingan, arahan dan dorongan kepada penulis sehingga 

penyusunan skripsi ini dapat terselesaikan. 

4. Tutor dan warga belajar Kelompok Belajar Suket Teki Kota Kediri yang telah 

membantu kelancaran selama penelitian. 



ix 
 

5. Ibu tercinta, Ayah serta orang-orang yang penulis sayangi, karena telah 

menemani penulis dengan sabar, tabah serta penuh pengertian selama penulis 

menyelesaikan studi. 

6. Teman-teman mahasiswa IAIN Kediri, khususnya mahasiswa Program Studi 

Komunikasi dan Penyiaran Islam Angkatan 2016 Fakultas Ushuluddin dan 

Dakwah IAIN Kediri yang telah berjuang bersama penulis semasa kuliah 

hingga saat ini. 

Semoga amal kebaikan dari berbagai pihak tersebut mendapatkan pahala 

yang berlipat ganda dari Allah SWT dan penulis berharap semoga karya ilmiah ini 

dapat bermanfaat bagi siapa saja yang membacanya, Aamiin. 

 

Kediri, 4 Mei 2021 

Penulis 

 

 

Afinda Nurul Ula 

NIM. 933506716 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



x 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN PERSETUJAN ..................................................................................  ii 

NOTA DINAS ....................................................................................................... iii 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ iv 

HALAMAN MOTTO .............................................................................................. v 

HALAMAN PERSEMBAHAN............................................................................. vi 

ABSTRAK ............................................................................................................ vii 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ............................................................................................................ x 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xii 

DAFTAR TABEL ................................................................................................. xii 

BAB I: PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

A. Konteks Penelitian................................................................................... 1 

B. Fokus Penelitian ...................................................................................... 8 

C. Tujuan Penelitian ..................................................................................... 8 

D. Kegunaan Penelitian ................................................................................ 9 

E. Penelitian Terdahulu ................................................................................ 9 

F. Definisi Istilah ........................................................................................ 11 

BAB II: LANDASAN TEORI ............................................................................... 12 

A. Pengertian Komunikasi ......................................................................... 12 

B. Tutor ...................................................................................................... 21 

C. Anak Jalanan ......................................................................................... 22 

D. Ketahanan Sosial ................................................................................... 24 

BAB III: METODE PENELITIAN ....................................................................... 28 

A. Jenis Penelitian ...................................................................................... 28 

B. Kehadiran Peneliti ................................................................................. 28 

C. Lokasi Penelitian ................................................................................... 29 

D. Sumber Data .......................................................................................... 30 

E. Metode Pengumpulan Data.................................................................... 30 



xi 
 

F. Analisis Data .......................................................................................... 32 

G. Validitas Data ........................................................................................ 33 

BAB IV:PAPARAN DATA DAN TEMUAN HASIL PENELITIAN.................. 35 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ...................................................... 35 

B. Paparan Data .......................................................................................... 48 

1. Pola Komunikasi Yang Digunakan Tutor Terhadap  

Anak-anak Jalanan di  Kota Kediri ................................................... 48 

2. Pengaruh Pola Komunikasi Terhadap Ketahanan Sosial  

Anak-anak Jalanan di Kota Kediri .................................................... 59 

C. Temuan Penelitian ................................................................................. 68 

BAB V: PEMBAHASAN ...................................................................................... 70 

A. Pola Komunikasi Yang Digunakan Tutor Terhadap  

Anak-anak Jalanan di  Kota Kediri........................................................ 70 

B. Pola Komunikasi Berpengaruh Terhadap Ketahanan Sosial  

Anak-anak Jalanan di Kota Kediri......................................................... 73 

BAB VI: PENUTUP .............................................................................................. 77 

A. Kesimpulan............................................................................................ 77 

B. Saran  ..................................................................................................... 77 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................................ 80 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

  



xii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Pola Struktur Lingkaran ......................................................................... 19 

Gambar 2.2 Pola Struktur Roda ................................................................................. 19 

Gambar 2.3 Pola Struktur Rantai ............................................................................... 20 

Gambar 2.4 Pola Struktur Y ....................................................................................... 20 

Gambar 2.5 Pola Struktur Bintang ............................................................................. 21 

Gambar 4.1 Rumah Belajar Kelompok Belajar Suket Teki Kediri ............................ 37 

Gambar 4.2 Warga Belajar Kelompok Belajar Suket Teki Kediri............................. 47 

Gambar 4.3 Pola Struktur Lingkaran ......................................................................... 52 

Gambar 4.4 Pola Struktur Roda ................................................................................. 54 

Gambar 4.5 Kegiatan Pembinaan Ibadah ................................................................... 54 

Gambar 4.6 Pola Struktur Bintang ............................................................................. 57 

Gambar 4.7 Pemberian Materi Keterampilan Merajut ............................................... 57 

 

  



xiii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 4.1 Daftar Keterangan Informan ...................................................................... 50 

 

 


