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ABSTRAK 

 

M Alif Mahmudin. 2022. Interaksi Sosial di Warkop Kopi Zila dan Perannya 

dalam Pembentukan Pendidikan Moral Keagaaman di Bandar Kidul Kota 

Kediri. Skripsi. Program Studi Pendidikan agama islam Fakultas Tarbiyah 

Institut Agama Islam. Pembimbing I Ahmad Taufiq, S. Ag. M. Si dan 

Pembimbing II Imam Masrur, M. Th. I 

Kata Kunci :  Interaksi Sosial, Warung Kopi, Moral Keagamaan.  

 

Keberadaan warung kopi di Kediri tumbuh dan berkembang sangat pesat 

sehingga sering disebut dengan surganya kopi. Mulai warkop kecil, sedang, 

sampai yang sudah besar sering dijadikan oleh kebanyakan orang sebagai tempat 

berkumpul hingga sarana belajar. Warung kopi adalah tempat yang menyediakan 

kopi dan berbagai minuman lain, selain itu warung kopi juga menyediakan 

beberapa produk makanan ringan sebagai teman minum kopi. Fenomena warung 

kopi ini menunjukkan adanya pergantian sifat maupun sikap seseorang. Beberapa 

kegiatan yang semestinya dilakukan di kantor juga berpindah ke warung kopi, 

tidak hanya itu transaksi yang bersentuhan hukum pun, misalnya jual beli, kontrak 

kerja sama bisa juga di warung kopi.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui interaksi sosial di Warung 

Kopi Zila Bandar Kidul  Kota Kediri dan untuk mengetahui peran  interaksi sosial 

dalam membentuk moral keagamaan di Warung Kopi Zila Bandar Kidul kota 

Kediri. Teknik pengumpulan data yaitu dokumentasi, wawancara, observasi, dan 

studi pustaka penelitian. Teknik analisis data yaitu reduksi data, penyajian data 

dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengunjung yang datang berasal 

dari berbagai kalangan usia maupun profesi. Terdapat beberapa bentuk interaksi 

sosial pada Warung Kopi Zila yaitu : Percakapan antar pelanggan dengan 

pelanggan dan pelanggan dengan penjual, Saling pengertian dalam interaksi 

dengan pelanggan lain, Kerja sama yang dilakukan pelanggan dan penjual, Rasa 

simpatik dengan penjual dan pelanggan, serta Saling memberikan motivasi 

kepada lawan interaksi. Terdapat beberapa peran interaksi sosial dalam 

pembentukan pendidikan moral di Warung Kopi Zila yaitu : Saling menyapa 

antar pelanggan dengan pelanggan secara sopan, Pelanggan atau penjual saling 

berjabat tangan dengan saling peduli satu sama lain, Saling berbincang-bincang 

dengan kejujuran dan tanggung jawab, serta Pergaulan antar pelanggan 

mengikuti aturan yang ada. Agar penelitian dapat terealisasikan, maka 

dianjurkan beberapa saran yaitu : pemilik warung terus mempertahankan 

usahanya, lebih menanamkan moral keagamaan dengan pembiasaan sikap baik, 

lebih mengoptimalkan fasilitas keagamaan yang belum ada, dan pelanggan harus 

memanfaatkan warung kopi dengan kegiatan yang positif. 
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