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BAB III 

METODE PENELITIAN 

Metode penelitian pada dasarnya nerupakan cara ilmiah untuk mendapatkan 

data dengan tujuan dan kegunaan tertentu,
28

 untuk menerapkan suatu teori 

terhadap suatu permasalahan memerlukan metode khusus yang dianggap relevan 

dan membantu memecahkan permasalahan.
29

 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian 

Penelitian pada hakikatnya adalah suatu kegiatan ilmiah untuk memperoleh 

pengetahuan yang benat tentang suatu masalah. Pengetahuan yang diperoleh dari 

penelitian terdiri dari fakta, konsep, generalisasi, dan teori yang memungkinkan 

manusia dapat memahami fenomena yang nampak dan memecahkan masalah 

yang dihadapinya. 

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah dipaparkan sebelumnya maka jenis 

peneitian yang dilakukan adalah korelasoional dengan pendekatan kuantitatif. 

Penelitian kuantitatif dapat diartikan sebagai metode penelitian yang berdasarkan 

pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel 

tertentu, tekhnik pengambilan sampel pada umumnya dilakukan secara random, 

pengumpulan data menggunakan instrumen penelitian, analisis data bersifat 

kuantitatif/statistik, dengan tujuan menguji hipotesis yang telah ditetapkan.
30

 

Sedangkan jenis pendekatan penelitian ini adalah pendekatan korelasional, 

dimana dalam penelitian ini bertujuan untuk meneliti sejauh mana variasi-variasi 
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29

 Suharsimi Arikunto, Metodelogi penelitian (Yogyakarta: Bina Aksara, 2006), 112. 
30
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pada suatu faktor yang berkaitan dengan variasi-variasi faktor lain yang 

berdasarkan koefisien korelasi.
31

 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan di Kota Kediri dengan objek penelitian 

pengojek (driver gojek yang terdaftar secara resmi). Setting tempat untuk 

melakukan wawancara disesuaikan dengan kesediaan pengemudi gojek yang 

dipilih sebagai informan. Secara umum pilihan untuk memilih lokasi di Kota 

Kediri dikarenakan alasan penggunaan aplikasi gojek baru-baru ini merambah 

Kota Kediri tepatnya di bulan November/Desember 2017 sehingga beberapa 

informan pun juga merupakan pengemudi gojek yang sedari awal masuk Kota 

Kediri sudah tertarik untuk bergabung. 
32

 

C. Variabel Penelitian 

Pada penelitian ini, terdapat dua variabel yakni variabel bebas (X)/ variabel 

yang mempengaruhi dan variabel terikat (Y)/ variabel yang dipengaruhi, adapun 

yang menjadi variabel bebas (X) yaitu self-leadership dan variabel terikatnya (Y) 

adalah keterikatan kerja. 

1. Keterikatan Kerja 

Keterikatan kerja merupakan keadaan mental seseorang berkaitan 

dengan pekerjaannya yang positif dan penuh dengan semangat, dedikasi dan 

absorpsi.
33
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Blueprint Keterikatan Kerja 

No Aspek 

  

Indikator 

 

Item Jumlah 

UF F 

1 Vigor  Tinggi energi 

ketika 

bekerja 

 Semangat 

dan gembira 

ketika 

melakukan 

pekerjaannya 

1,4, 8,12,15, 

17 

6 

2 Dedication  Perasaan 

tertantang 

disaat bekerja 

 Antusiasme 

dan 

merasakan 

pekerjaannya 

dapat 

memberikan 

inspirasi 

13 2,5,7,10 5 

3 Absorption  Konsentrasi 

dan perasaan 

senang hati 

 Mengalami 

kesulitan 

untuk lepas 

dari 

pekerjaannya 

 merasakan 

bahwa waktu 

cepat berlalu 

ketika bekerja 

3,6 9,11,14, 

16 

6 

Jumlah 17 

 

2. Self-Leadership 

Self leadership adalah proses di mana orang mempengaruhi diri 

mereka untuk mencapai pengarahan diri dan motivasi diri yang diperlukan 
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untuk berperilaku dan melakukan apa yang diinginkan.
34

 

Blueprint Self-leadership 

No Aspek Indikator Item Jumlah 

UF F 

1 Behavior-

focused 

strategies 

 Pengamatan 

diri, penetapan 

tujuan, 

penghargaan 

diri, serta 

mengoreksi diri 

dan berlatih 

dalam 

pekerjannya. 

1,2,4,6,7, 

31,34 

 

8,9,11, 

13,15, 

16,18, 

20,22,  

24,25, 

28, 30 

 

20 

2 Natural reward 

strategies 
 Meningkatkan 

motivasi dalam 

bekerja 

 Memusatkan 

perhatian pada 

tugas yang 

dikerjakan 

10, 17, 

26, 33 

32,35 6 

3 Constructive 

thought Pattern 

Strategies 

 Penciptaan dan 

pemeliharaan 

pola fungsional 

pemikiran, 

melalui proses 

analisis diri 

 Dapat 

mengidentifika

si, menghadapi, 

dan lebih 

menanggapi 

sesuatu dengan 

lebih rasional 

3,19, 

21,23 

5,12,14, 

27, 29 

9 

Jumlah 35 
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D. Populasi dan Sampel 

1. Populasi  

Populasi adalah wilayah generilisasi yang terdiri atas objek/subjek 

yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan pleh 

peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.
35

 Populasi 

dalam penelitian ini adalah seluruh driver ojek online (Go-ride & Go-car) area 

Kota Kediri yang berjumlah yang berjumlah 7416 Orang. 

2. Sampel 

Sampel adalah sebagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki 

oleh populasi.
36

 Menurut Suharsini Arikunto, untuk menentukan jumlah 

sampel jika populasinya kurang dari 100 maka semua data dapat digunakan 

dan jika populasinya besar maka sampel dapat diambil antara 10-15% atau 20-

25%.
37

 Oleh karena itu, dalam penelitian ini, peneliti menggunakan 

penghitungan Slovin dengan tingkat kesalahan sebesar 0.1 (10%). sebagai 

berikut:  

   
 

     
 

Keterangan: 

n = Ukuran sampel 

N = Ukuran Populasi 

e = Taraf kesalahan (error) sebesar 0,1 (10%) 
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Dalam rumus Slovin ada ketentuan sebagai berikut: 

Nilai e = 0,1 (10%) untuk populasi dalam jumlah besar 

Nilai e = 0,2 (20%) untuk populasi dalam jumlah kecil 

Jadi range sampel yang dapat diambil dari teknik Solvin adalah antara 

10-20% dari populasi penelitian. Populasi dalam penelitian ini adalah 7416 

driver ojek online (Go-ride & Go-car), sehingga persentase sewa yang 

digunakan sebesar 10% dan hasil perhitungan dapat dibulatkan untuk 

mencapai kesesuaian. Maka untuk mengetahui sampel penelitian, dengan 

perhitungan sebagai berikut: 

   
     

             
 

   
     

       
 

  
    

     
 

        = 99 sampel 

Dari perhitungan diatas maka peneliti mengambil sampel sebanyak 99 

responden. Dalam mencari 99 responden tersebut, peneliti menggunakan 

teknik pengambilan sampel. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah accidental sampling, yaitu teknik pengambilan 

sampel yang ditentukan dengan cara mengambil sampel secara acak dari suatu 

populasi yang dipilih untuk menjadi anggota sampel. Pengambilan sampel ini 

dilakukan dengan teknik insindental, yaitu insindental sampling adalah 

penentuan sampel secara kebetulan yaitu barang siapa yang kebetulan bertemu 
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dengan peneliti dapat dijadikan sampel, jika dianggap orang yang kebetulan 

terpenuhi cocok sebagai sumber data. 

E. Jenis dan Sumber Data 

Sumber idata iyang idibutuhkan iuntuk imenunjang ipenelitian iini iadalah: 

1. Data iPrimer, iyaitu idata iyang idiperoleh iatau idikumpulkan ilangsung 

idilapangan ioleh iorang iyang imelakukan ipenelitian iatau iyang 

ibersangkutan imemerlukannya.
38

 iData iprimer iyang idigunakan idalam 

ipenelitian iini iadalah idata iyang idiperoleh iberdasarkan ijawaban ikuesioner 

iyang idibagikan ikepada idriver iojek ionline iarea iKota iKediri. 

2. Data iSekunder, iyaitu idata iyang itelah idikumpulkan ioleh ipihak ilain, 

ibukan ioleh iperiset isendiri iuntuk itujuan ilain. iArtinya iperiset iadalah 

itangan ikedua iyang isekedar imencatat, imengakses, iatau imeminta idata 

itersebut i(yang ikadang isudah iberwujud iinformasi) ike ipihak ilain iyang 

itelah imengumpulkannya idi ilapangan.
39

 iAdapun data sekunder yang 

digunakan pada penelitian ini yaitu mencari informasi/data di sekertariat. ojek 

online area Kota Kediri 

F. Metode iPengumpulan iData 

Penelitian iadalah icara iyang idigunakan ioleh ipeneliti idalam 

ipengumpulan idata ipenelitiannya.
40

 iBerdasarkan ipengertian itersebut idapat 

idikatakan ibahwa imetode ipenelitian iadalah icara iyang idipergunakan iuntuk 

imengumpulkan idata iyang idi iperlukan idalam ipenelitian. iPengumpulan idata 

                                                 
38
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imerupakan ilangkah iyang ipaling istrategis idalam ipenelitian, ikarena itujuan 

iutama idari ipenelitian iadalah imendapatkan idata. iUntuk imemperoleh idata 

isebagai ibahan ipenelitian idigunakan imetode ikuesioner idan iangket.
41

 i 

Kuesioner iadalah isebuah ibentuk iakan iberbagai idaftar iyang idimana 

ikemudian iakan iberisikan iberbagai imacam ipertanyaan iyang idimana iharuslah 

idapat idijawab idan ijuga idikerjakan ioleh iresponden iyang idimana iingin 

idilakukan ipenyidikan. iSedangkan iangket iadalah isebuah ibentuk ihal iyang 

idimana ibertujuan iuntuk imengetahui isebuah itanggkapan iakan iresponden 

idengan itujuan imemberikan iberbagai imacam ipertanyaan iyang idimana iakan 

idiajukan. iUntuk imendapatkan idata iyang idiperlukan, ipeneliti imenggunakan 

iinstrumen iberupa ikuesioner iyang idiberikan ikepada idriver iojek ionline iarea 

iKota iKediri. i 

G. Instrumen iPenelitian 

Instrumen ipenelitian iadalah ialat iyang idigunakan ioleh ipeneliti iuntuk 

imengumpulkan idata iagar ipekerjaannya ilebih imudah idan ihasilnya ilebih 

ibaik, idalam iartian ilebih icermat, ilengkap idan isistematis isehingga ilebih 

imudah idikelola. iInstrumen ipenelitian imenentukan ikeberhasilan isuatu 

ipeneliti iyang idituju iantara ilain iyang iberkaitan idengan iSelf-leadership idan 

iKeterikatan ikerja. 

Self-leadership imerupakan ikemampuan idriver iojek ionline iuntuk 

imempengaruhi, imengarahkan, imengawasi idan imemotivasi idiri isendiri idalam 

imengerjakan idan imenyelesaikan itugas ipekerjaan iyang ipenting iserta 
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ikompleks iyang idapat idiukur idengan iself-leadership iquestionnaire. 

iHoughton i& iNeck i(2002) imenjelaskan itiga iaspek idalam iself-leadership, 

iyaitu:
42

 iBehavior-focused istrategis, iNatural irewards istrategie, iConstructive 

ithrought ipattern istrategies. iSkala iself-leadership iini iterdiri idari i35 iitem. 

iItem ipada iskala iini ifavorable idan iunfavorable. iSkala ipenelitian iini 

itermasuk ikedalam iskala iLikert idimana iterdapat i4 ikategori iskor ijawaban, 

iyaitu: iSangat iTidak iSesuai i(STS) idengan iskor i1, iTidak iSesuai i(TS) 

idengan iskor i2, iSesuai i(KS) idegan iskor i3, idan iSangat iSesuai i(SS) idengan 

iskor i4.
43

 

Keterikatan ikerja iadalah iperasaan ipositif iindividu iterhadap 

ipekerjaannya isehingga imembuat idriver iojek ionline imerasa iterikat idengan 

ipekerjaannya, imerasa iterlibatan idengan ipekerjaannya, iberdedikasi itinggi 

ibagi iperusahaannya idan ifokus idalam ibekerja. iKeterikatan ikerja idapat 

idiukur imenggunakan iskala iUtrecht iWork iEngagement iScale i(UWES) 

isebagai iberikut:
44

 imeskipun imenunjukkan isifat iunidimensional idalam 

imengukur iketerikatan ikerja inamun imengandung ibias ilama imengajar. 

iPengujian ivaliditas idengan imenggunakan imodel irasch imenunjukkan ibahwa 

iskala iini imemiliki inilai ireliabilitas iitem imaupun iperson iyang itergolong 

itinggi itanpa itergantung ipada ijumlah idan ikarakteristik iresponden 

isebagaimana ipada ipendekatan iteori ites iklasik. iDengan idemikian iUtrecht 
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iWork iEngagement iScale i(UWES) idapat idirekomendasikan iuntuk imengukur 

iketerikatan ikerja. 

Skala iketerikatan ikerja idiadaptasi idari ipenelitian iBakker. iSkala 

iketerikatan ikerja iini imemiliki i3 iaspek iyaitu ivigor, iabsorption, idan 

idedication iyang iberjumlah i17 iitem idan iseluruh iitemnya ifavorable. iSkala 

ipenelitian iini itermasuk ikedalam iskala iLikert idimana iterdapat i4 ikategori 

iskor ijawaban, iyaitu: iSangat iTidak iSesuai i(STS) idengan iskor i1, iTidak 

iSesuai i(TS) idengan iskor i2, iSesuai i(S) idegan iskor i3, idan iSangat iSesuai 

i(SS) idengan iskor i4.
45

 

H. Teknik iProsedur idan iAnalisa iData 

Teknik ianalisa idata imerupakan isuatu ilangkah iyang ipaling imenentukan 

idari isuatu ipenelitian, ikarena ianalisa idata iberfungsi iuntuk imenyimpulkan 

ihasil ipenelitian. iAnalisis idata idapat idilakukan imelalui itahap iberikut iini i: 

1. Persiapan 

Pada itahapan iini ipeneliti imelakukan ipendalaman iterkait idengan 

imateri ipenelitian iserta imenyiapkan ialat iukur iyang inantinya iakan 

idigunakan. iSetelah iitu imenyebarkan iskala, ipeneliti iakan imelakukan iuji 

icoba ialat iukur i(try iout) iuntuk imengetahui ivaliditas idan irealibilitas iitem 

idi ialat iukur iyang idi igunakan ipada ipenelitian idan idi iisi ioleh ikaryawan 

iojek ionline idi ikota iKediri. 
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2. Pelaksanaan 

Pada itahapan iini ipeneliti imulai imelakukan ipenyebaran iskala 

iketerikatan ikerja idan iskala iself-leadership ikepada idriver iojek ionline idi 

iKota iKediri, iPenyebaran iskala iyaitu idengan imencari idriver iojek ionline 

iyang iberada idi iKediri idengan ibantuan iaplikasi iyang iberfungsi iuntuk 

imengetahui iposisi idari idriver iojek ionline itersebut idan imenyerahkan 

ikuisioner isecar ilangsung ikepada idriver iojek ionline idan imenunggu 

idriver iojek ionline itersebut imenyelesaikan ipengisian ikuisionernya. 

3. Analisa iData 

Analisis idata ijuga idapat ididefinisikan isebagai isuatu ikegiatan iyang 

idilakukan iuntuk imengubah idata ihasil idari ipenelitian imenjadi isebuah 

iinformasi ibaru iyang idapat idigunakan idalam imembuat ikesimpulan. 

iSecara iumum, itujuan ianalisis idata iadalah iuntuk imenjelaskan isuatu idata 

iagar ilebih imudah idipahami, iselanjutnya idibuat isebuah ikesimpulan. iSuatu 

ikesimpulan idari ianalisis idata ididapatkan idari isampel iyang iumumnya 

idibuat iberdasarkan ipengujian ihipotesis iatau idugaan. 

Pada itahapan iini imerupakan itahapan iterakhir idari irangkaian 

ikegiatan iyang idilaksanakan. iData-data iyang idiperoleh idari iskala iyang 

itelah idi isebarkan iakan idi iinput idan idiolah idengan imenggunakan 

iMicrosoft iExcel idan iSPSS ifor iwindows iversion i21. iAdapun iteknik 

ianalisa idata iyang idigunakan idalam ipenelitian iini iadalah iteknik iproduct 

imoment icorrelation.  

https://www.maxmanroe.com/vid/umum/pengertian-analisis.html

