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ABSTRAK

Dayawanti, Firena Septin 2022. Pengaruh internal locus of control, gaya
kepemimpinan, dan kompetensi terhadap kinerja karyawan di PPN Group Kediri.
Skripsi, Program Studi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, Institut
Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri. Dosen Pembimbing (1) Drs. Moh. Irfan
Burhani, M.Psi dan (2) Fidia Astuti, M.Psi.

KataKunci : Internal Locus Of Control, Gaya K epemimpinan, Kompetensi

Karyawan merupakan kekuatan terpenting pada perusahaan dalam
menghadapi persaingan kerja, oleh karena itu perusahaan harus meningkatkan
kinerja karyawannya. Kinerja karyawan adalah tingkat keberhasilan kerja dalam
menyelesaikan tugas sesua target yang ditentukan. Kinerja karyawan di PPN
Group menunjukkan bahwa karyawan terlambat dalam menyelesaikan
pekerjaannya, ha ini disebabkan karena adanya beban kerja diluar pekerjaan
utama yang membuat fokus dan kinerja karyawan terganggu. Secara teoritis
kinerja karyawan dipengaruhi oleh faktor internal dan faktor eksternal. Faktor
internal yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah internal locus of control
dan kompetensi, sedangkan faktor eksterna yang mempengaruhi kinerja
karyawan adalah gaya kepemimpinan. Internal locus of control adalah keyakinan
yang teguh pada kemampuan menetukan nasib hidupnya baik itu gagal maupun
berhasil. Sedangkan kompetensi adalah karakteristik individu yang membuatnya
berhasil dalam melakukan pekerjaan secara efektif. Sedangkan gaya
kepemimpinan adalah pola perilaku yang diterapkan oleh pemimpin untuk
mempengaruhi sikap dan tingkah laku bawahannya. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh internal locus of control, gaya kepemimpinan, dan
kompetensi terhadap kinerja karyawan.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian
ini adalah seluruh karyawan PPN Group Kediri yang berjumlah 45 orang. Sampel
penelitian menggunakan teknik sampling jenuh, maka seluruh anggota populasi
menjadi sampel sebanyak 45 karyawan PPN Group Kediri. Teknik pengumpulan
data menggunakan skala, yaitu skala kinerja karyawan disusun dari teori
Bernardin dan Rusell, internal locus of control disusun dari teori Phares, gaya
kepemimpinan disusun dari teori Hersey dan Blanchar, kompetensi disusun dari
teori Moeheriono. Analisis data dengan uji regresi linear berganda dan uji t.

Hasil dari penelitian yang dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa 1)
tidak ada pengaruh yang signifikan internal locus of control terhadap kinerja
karyawan, hasil perhitungan menunjukkan bahwa nilai signifikansi 0,785 > 0,05
dan nilai thiung < tape Yaitu 0,275 < 1,684 maka H; ditolak dan Ho diterima. 2)
tidak ada pengaruh yang signifikan gaya kepemimpinan terhadap kinerja
karyawan, hasil perhitungan menunjukkan bahwa nilai signifikansi 0,283 > 0,05
dan nilai thitung < trape Yaitu 1,089 < 1,684 maka H, ditolak dan Ho diterima. 3) ada
pengarun yang signifikan kompetensi terhadap kinerja karyawan, hasil
perhitungan menunjukkan bahwa nilai signifikansi 0,000 < 0,05 dan thitung > trape
yaitu 6,411 > 1,684 maka Hs diterima dan Hy ditolak. 4) ada pengaruh yang
signifikan internal locus of control, gaya kepemimpinan, dan kompetensi terhadap
kinerja karyawan, hasil perhitungan menunjukkan bahwa nilai signifikansi 0,000
< 0,05 dan Fitung> Frape Yaitu 30,224 > 2,833 maka H, diterima dan Hy ditolak.
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