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BAB VI 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Dari analisis pada bab sebelumnya yang berkaitan dengan rumusan 

masalah dalam penelitian ini sebagi berikut; 

1. Berdasarkan hasil deskriktif sattistik SPSS 28.0 yang telah dilakukan, 

menunjukan fariabel harga (X) memiliki nilai minimum 12 dan 

maksimum 25, sehingga dapat diketahui nilai mean sebesar 20,0270 

standat defiasian sebesaer 3,2737. Berdasarkan 111 responden , 90,09% 

responden menyatakan bahwa harga semartpone xiaomi tergolong cukup. 

2.  Berdasarkan hasil deskriktif stastistik SPSS 28.0 yang telah dilakukan, 

menujukan fariabel kepuasan konsumen memiliki nilai minimum sebesar 

12 dan maksimum 30. Rata-rata (mean) diketahui 24,00 dan standart 

defiasinya adalah 4,606. Berdasrkan 111 responden, 70,77% responden 

menyatakan bahwa kepuasan konsumen pada siswa XI IPA SMAN 1 

Prambon tahun pelajaran 2020/2021 pada pembelian smartpon xiaomi 

tergolong baik. 

3. Berdasarkan hasil analisis uji korelasi nilai korelasi product moment 

sebesar 0,746 dan nilai siknifikasi 0,00. Dan hal ini menujukan bahwa 

ada hubungan antara fariabel harga dan kepuasan konsumen yang mana 

angka tersebut menujukan adanya hubungn yang kuat, karena berada 

diantara interfal 0,60-0,799. Selajutnya uji hepotsis (uji t) diperoleh sig < 

0,01 dimana nilai sig kurang dari nilai 0,05, dan nilai thitung 11,686 
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dimana nilai thitung > ttabel 1,984, sehinga Ho ditolak dan Ha diterima, 

maka dapat disimpulkan bahwa dapat terpengaruh antara fariabel harga 

terhadap fariabel kepuasan konsumen. Sendangkan uji regres linier 

sederhana diproleh hasil persamaan regresi yaitu, Y =2,986+1,049 X. 

Artinya apabila harga naik satu-satuan maka keouasan konsumen akan 

naik sebesar 1,049 satuan. Lalu besarnya kontribusi pengsruh besarnya 

harga terhadap fariabel kepuasan konsumen mencapai 55,6% hasil ini di 

peroleh dari uji koefisien deteminasi, sisanya 44,4% dipengaruhi oleh 

faktur lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini. 

B.  Saran  

Bedasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti ingin 

menampaikan beberapa saran yang masuk akal sekiranya dapat dijadikan 

masukan, yakni sebagai berikut: 

1. Bagi siswa kelas XI IPA SMAN 1 Prmbon tahun pelajaran 2020/2021  

a. Para siswa sebaiknya mamopu mengurangi harga gengan cara 

memilih spesifikasi smartpon xiaomi yang layak untuk dapat 

digunakan dalam jangka panjang dengan begitu di harapkan 

memakai semartpone xiaomi dengan jangka waktu yang kebih 

opanjang sehinga pengeluaran terncana dengan baik 

b. Mengotrol dengan keinginan cara membeli smartpon xiaomi yang 

seiranya memang sangat di  butuhkan untuk watu dekat. Dan 

membeli smartpon xiaomi yang diinginkan apabila meamng ada 

uang lebih 
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c. Sebaiknya dalam berbelanja disarkan lebih selktif dalam memilih 

dan meilah semartpon xiaomi yang sekiranya memang memiliki 

kualitas yang baik dan harga yang ditawarkan sesuai kemampuan 

diri,sehimgga d kemudian hari tidak ada penyesalan paska 

melakukan pembelian. Serta menghindari juga perilaku pemborosan. 

2. Bagi peneliti selanjutnya  

a. Penelitin ini hanya sebatas oada fariabel harga, untuk peneliti 

selanjutnya agar dapat menggunakan fariabel lain diluar fariabel 

yang telah masuk dalam penelitian ini. 

b. Mengingat fariabel bebas dalm penelitian ini merupakan hal yang 

sangat penting dalam mepengaruhi terjadinya perilaku kepuasan 

konumen di harapkan hasil penelitian ini dapat dipakai sebagi acuan 

bagi penelti selanjutnya untuk mengembangkan fariabel-fariabel 

lain.           


