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ABSTRAK

Rudiat AL Imron, 93240918, Dosen pembimbing : Dr. Tsani Iskandar, M.Ag dan
Siska Yulia Weny, M.Ak. Peran Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam
Meningkatkan Kinerja Tenaga Administrasi SDN Pakunden 3 Kota Kediri
Program Studi Manajemen Pendidikan Islam (MPI) Fakultas Tarbiyah IAIN
Kediri, 2022.

Kata Kunci : Peran Kepemimpinan Kepala Sekolah, Kinerja Tenaga
Administrasi

Skripsi ini membahas tentang peran kepemimpinan kepala sekolah dalam
meningkatkan kinerja tenaga administrasi di SDN Pakunden 3 kota Kediri yang
dilatarbelakangi oleh peran kepala sekolah dalam mengelola,mengatur,mendorong
serta menggerakan staf guru maupun tata usaha (administrasi) yang di terapkan
sehingga menjadikan SDN Pakunden 3 maju dan berkembang.

Penelitian ini bertujuan (1) untuk mengetahui kepemimpinan sekolah SDN
Pakunden 3 Kota Kediri, (2) unrtuk mengetahui kinerja tenaga administrasi SDN
Pakunden 3 Kota Kediri, (3) untuk mengetahui peran kepemimpinan kepala
sekolah dalam meningkatkan kinerja tenaga administrasi. Metode yang digunakan
dalam penelitian adalah metode kualitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui
teknik wawancara dengan pihak terkait, observasi, penyajian data dan dokumen
terkait.

Hasil pada penelitian ini menunjukan bahwa:(1) kepemimpinan kepala
sekolah SDN Pakunden 3 Kota Kediri dalam meningkatkan Kinerja tenaga
administrasi melakukan (motivasi, pembinaan disiplin, sikap dan prilaku teladan).
(2) kinerja tenaga administrasi SDN Pakunden 3 Kota Kediri menerapkan standar
administrasi  yaitu: administrasi siswa, kepegawaian, keuangan, sarparas,
kurikulum, dan administrasi persuratan pengarsipan. (3) peran kepala sekolah
dalam meningkatkan kinerja tenaga administrasi yaitu memfasilitasi yang di
perlukan oleh tenaga administrasi melihat, mengukur dan menyesuaikan
kemampuan pada sekolah.

Xi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...t I
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt i
NOTA DINAS et i
NOTA KONSULTAN ...ttt \Y
HALAMAN PENGESAHAN ..o v
IMIOTTO ettt ettt e e bt nneeenns Vi
PERSEMBAHAN ...t vii
KATA PENGANTAR ..ot viii
ABSTRAK bbbt X
DAFTAR IS o Xii
BAB | PENDAHULUAN ... 1
A, KONteKS PENEILIAN .....c.oviiiiiiieieie s 1
B.  FOKUS PENEITIAN ....oviiiiiiiiieiiceseee e 5
OF N [V o OSSO PRRSPRPSIN 5
D. Manfaat Penelitian .........cccooiiiiiii e 6
E. DefiniSi KONSEP ...cuviiiiiiiiiiiiiisiee e 6
F.  Penelitian Terdahulu ... 7
BAB Il LANDASAN TEORI ..ottt 12
A. Kajian Teoritik Tentang Kepempinan .........ccccoverireiinnienene e 12
1. Pengertian Peran .........ccccceieiiiiieiecie ettt 13
2. Pengertian Kepemimpinan Kepala Sekolah ............cccccooceiiniiiinnn. 18
3. Prinsip-Prinsip Kepemimpinan ...........ccoceeeiinenenencseseseeee e, 23
B. Kajian Teoritik Kinerja Tenaga AdmInistrasi .........ccccceveveniieneninnieeinnnnns 25
1. Pengertian KINerja ......cccooieiiiiiiiiiieicsese e 25
2. Pengertian Tenaga AdMINISLrash ......cccooererereninisieieese s 26
3. Tenaga Administrasi SEKOIah...........ccccooviiiiiii e, 27

Xii



C. Peran kepemimpinan Berpengaruh Terhadap Kinerja

Tenaga AdMINISIIAS ...cvveviiiciecccese e 28

BAB Il METODE PENELITIAN ... 32

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ............ccocooeiviiniiiiniencsceceeee, 32

B. Kehadiran PENEIITE ........ccovevriiiieiriierie e 32

C.  LOKAaSI PENEIITIAN ..ot 34

D. Data dan SUMDEr DAta ..........cceerieieiniieireeiereiesrceseeie e 36

E. Teknik Pengumpulan Data ..........ccccevueurrnninieeieieieeeiesscee e 37

F. Instrumen Pengumpulan Data ............ccccoevrirnniniccieennseeee e 39

1. Instrumen Wawancara

......................................................................... 39

2. Instrumen Observasi

............................................................................ 40

3. Instrumen DOKUMENTASI ......covvviieieiiieieie e

40

G. Pengecekan Keabsahan Data ...........ccoceiveieieiienieiisieee s 40

H. Teknik ANaliSiS DA ......c.ccccueuririeeiririeieireesce e 42

BAB IV PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN .......cccoeiiiiiien. 44

A. Paparan Data
.............................................................................................. 44

B. Temuan penelitian

..................................................................................... 68 BAB \Y

A. Kepemimpinan Kepala Sekolah di SDN Pakunden 3 Kota Kediri73

B. Kinerja Tenaga Administrasi di SDN Pakuden 3 Kota Kediri76

C. Peran Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kinerja
Adminnistrasi SDN Pakunden 3 Kota Kediri78

BAB VI PENUTUP ..ot 80
AL KESIMPULAN L. 80
B. SARAN L. 81
DAFTAR PUSTAKA ..o s 83



LAMPIRAN

Xiv






