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ABSTRAK 

Zulfiana, Nabilah 2022. Peran Lingkungan Kerja Dalam Meningkatkan Kinerja 

Karyawan (Studi Kasus pada Karyawan Bengkel Mesin dan Bubut MEAN TEHNIK 

Kota Cirebon). Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam, IAIN Kediri. Pembimbing Dr. Hj. Naning Fatmawatie, SE, MM dan 

Pembimbing Sri Haryanti, MM. 

Kata kunci: Lingkungan Keja, Kinerja Karyawan 

Sebuah tempat kerja harus menyediakan lingkungan kerja yang nyaman dan 

cocok untuk para karyawan, karena lingkungan kerja yang ditempati untuk bekerja 

dapat memberikan dampak untuk karyawan dalam melaksanakan dan 

menyelesaikan kewajiban yang diberikan juga meningkatkan kinerja karyawan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran lingkungan kerja dalam 

meningkatkan kinerja karyawan pada Bengkel Mesin dan Bubut MEAN TEHNIK 

Kota Cirebon. 

Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan 

data menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja fisik di bengkel 

MEAN TEHNIK ada yang baik dan kurang baik. Lingkungan kerja fisik yang baik 

yaitu kebersihan, penerangan, keamanan, peralatan, dan tata letak ruangan. 

Sedangkan untuk lingkungan kerja fisik yang kurang baik yaitu, suhu udara dan 

sirkulasi serta suara bising yang muncul sudah dapat diminimalisir. Sedangkan 

lingkungan non fisik, hubungan pimpinan dan antar karyawan terjalin dengan baik. 

Kinerja karyawan pada bengkel MEAN TEHNIK sudah baik, dilihat dari indikator 

kinerja karyawan yang sudah terpenuhi, yaitu dari segi kualitas, kuantitas, waktu, 

penekanan biaya, pengawasan, juga hubungan antara karyawan. Lingkungan kerja 

berperan dalam meningkatkan kinerja karyawan di bengkel MEAN TEHNIK 

dikarenakan kondisi dan fasilitas lingkungan kerja fisik yang sudah terpenuhi dan 

lingkungan kerja non fisik yang mendorong karyawan untuk meningkatkan kinerja. 
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