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METODE PENELITIAN
A. Pendekatan dan Jenis Penelitian

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan pendekatan kualitatif dengan
metode deskriptif dan jenis penelitian studi kasus. Menurut Dencin dan Lincoln
menyatakan bahwa penelitian kualitatif berarti menekankan perhatian denganberbagai
metode, yang meliputi pendekatan interpretatif dan naturalistik terhadap subjek
penelitian. Dalam artian bahwa dalam penelitian kualitatif peneliti menyelidikiobjek
dalam konteks yang alami, yang berusaha untuk memahami, menafsirkan fenomena
dalam arti makna yang melekat pada peneliti itu sendiri.3’

Metode deskriptif kualitatif merupakan metode yang mesdekripsikan kondisi
yang sebenarnya sesuai dengan fakta dilapangan yang kemudian disertai denganupaya
penarikan kesimpulan umum berdasarkan fakta sejarah. Menurut Mamik, (2015) studi
kasus berarti salah satu jenis penelitian dimana peneliti melakukaneksplorasi secara
mendalam terhadap program, kejadian, proses, kegiatan, terhadap satu orang atau lebih
suatu masalah yang terikat oleh waktu dan kegiatan, peneliti mengumpulkan data
secara rinci menggunakan berbagai jenis mekanisme pengumpulan data
berkelanjutan.®

Oleh karena itu, dalam penelitian ini peneliti menggunakan pendekatan
kualitatif dengan metode deskriptif dan jenis penelitian studi kasus karena tujuan

penelitian ini adalah peneliti ingin memfokuskan diri pada penelitian ini secara
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intensif pada satu objek tertentu yang diteliti sebagai kasus. Dan mendeskripsikan

sesuai dengan fakta dilapangan.

. Kehadiran Peneliti

Kehadiran peneliti dalam penelitian ini sangat penting dalam penelitian
kualitatif. Karena peneliti itu sendiri merupakan instrumen kunci dan sangat penting
dalam kegiatan pengumpulan data. Oleh karena itu, peneliti sendiri berperan aktif
dalam mengamati secara langsung dan mewawancarai subjek dan objek peneliti.

. Lokasi Penelitian

Penelitian ini berlokasi di Institut Agama Islam Negri Kediri (IAIN KEDIRI)
yang beralamat Jalan Sunan Ampel No.7, Kelurahan Ngronggo, Kecamatan Kediri,

Kota Kediri, Jawa Timur.

. Sumber Data

Pada penelitian ini, peneliti menggunakan sumber data subyek yang diperoleh
dari sumber data primer dari penelitian kualitatif, yaitu kata-kata dan tindakan,
selebihnya dokumentasi dan lain-lain. Oleh karena itu, sumber data dapat
diklasifikasikan sebagai berikut:

1. Sumber data primer adalah sumber data yang melibatkan langsung peneliti
berinteraksi dengan sumber pertama. Sumber utama peneliti dalam penelitian ini
adalah 10 mahasiswa prodi ekonomi syariah 2018 IAIN Kediri yang merupakan
pengguna E-commerce TikTok shop dan mendapatkan mata kuliah bisnis online
dan perilaku konsumen sehingga lebih mengerti, memahami serta lebih mengusai

tentang pembahasan terkait judul skripsi ini.



2. Sumber data sekunder adalah sumber data yang dapat memberikan informasi atau
data tambahan sebagai pendukung yang dapat memperkuat data utama. Data
sekunder yang dibutuhkan dalam penelitian ini adalah 3 Remaja atau mahasiswa
diluar IAIN Kediri yang merupakan pengguna aktif E-commerce Tiktok shop dan
perilaku konsumtif.

E. Metode Pengumpulan Data
Dalam penelitian ini, peneliti untuk menjawab permasalahan yang sedang
diteliti sehingga diperlukan data dilapangan untuk dideskripsikan, maka peneliti dalam
mengumpulkan data menggunakan metode:

a. Wawancara secara mendalam

Wawancara mendalam adalah wawancara yang dilakukan oleh
pewawancara dan informan secara fleksibel dan terbuka tanpa struktur yang ketat.
Wawancara ini akan dilakukan bersama 10 informan yang sesuai dengan kriteria
yang dibutuhkan peneliti yaitu pengguna aktif e-commmerce tiktok shop dan
mengalami perilaku konsumtif.

b. Observasi

Observasi adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan dan diamati
secara langsung oleh peneliti sesuai dengan keadaan dilapangan. “° Pada bagian
ini peneliti terjun langsung ke lokasi penelitian yaitu berlokasi di Institut Agama
Islam Negri Kediri (IAIN KEDIRI) yang beralamat Jalan Sunan Ampel No.7,

Kelurahan Ngronggo, Kecamatan Kediri, Kota Kediri, Jawa Timur. Dan
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mendokumentasikan dan merefleksikan secara sistematis aktivitas dan hubungan
subjek penelitian.
c. Kuesioner
Peneliti menggunakan kuesioner sebagai langkah awal dan pendukung
dalam mengumpulkan data penelitian. Peneliti menggunakan kuesioner untuk
mendapatkan data penggunaan E-commerce pada mahasiswa IAIN Kediri dan
penggunaan E-commerce tiktok shop terhadap perilaku konsumtif pada mahasiswa
ekonomi syariah 2018, dalam latar belakang penelitian.
d. Dokumentasi
Data dokumentasi pada penelitian ini merupakan bukti perilaku konsumtif
yang dilakukukan informan dalam penggunaan E-commerce tiktok shop yaitu
berupa foto.
F. Analisi Data
Pada penelitian ini, data yang telah terkumpul, akan dianalisis dengan metode
analisis data yang didasarkan pada analisis model oleh Miles dan Huberman.
Prosedurnya adalah sebagai berikut:
a. Reduksi data
Reduksi data merupakan analisis data dengan cara meringkas, memilih yang
penting dan mencari tema dan pola. Semua jenis informasi yang mendukungdata
penelitian diperoleh dan dicatat selama proses pencarian data. Proses reduksi ini
dilakukan secara terus menerus selama penelitian masih berlangsung. Oleh karena
itu, data yang direduksi memberikan gambaran yang lebih jelas dan memudahkan

peneliti untuk mengumpulkan lebih banyak data.



b. Penyajian data
Penyajian data meruapakan langah selanjutnya setelah data yang diperoleh
di reduksi maka selanjutnya menyajikan sehingga kemungkinan bagi peneliti untuk
menarik kesimpulan dan mengambil tindakan. Penyajian data ini merupakan
kumpulan organisasi informasi, berupa uraian dan narasi yang lengkap, yang
disusun berdasarkan temuan-temuan pokok yang terdapat dalam reduksi data, dan
disajikan dengan menggunakan bahasa peneliti yang logis dan sistematis, sehingga
mudah dipahami. untuk mengerti.
c. Menarik kesimpulan
Penarikan kesimpulan merupakan langkah terakhir dalam analisis data
yang dilakukan peneliti setelah mengumpulkan data di atas.
G. Pengecekan keabsahan data
Setelah menganalisis data, untuk menentukan kredibilitas atau tingkat
kepercayaan pada hasil penelitian digunakan teknik pemeriksaan sebagai berikut:
1. Perpanjangan keikutsertaan peneliti
Teknik dilakukan apabila ada sumber data yang dirasa kurang oleh peneliti
dan teknik ini ditunjukkan untuk menemukan informasi yang lebih memperdalam
pengamatan guna menguji pengamatan.*!
2. Ketekunan pengamatan dan kedalaman observasi
Ketekunan pengamatan bermaksud menemukan ciri-ciri dan unsur-unsur
dalam situasi yang sangat relevan dengan persoalan isu yang sedang dicari dan

kemudian memusatkan diri pada hal-hal tersebut secara rinci.*?
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3. Triangulasi
Keabsahan data yang memanfaatkan sesuatu yang lain diluar data untuk
keperluan pengecekan melalui sumber lain misalnya sumber, metode dan teori

lainnya.

H. Tahap-Tahap Penelitian
Penelitian adalah suatu pemikiran untuk melakukan kegiatan meneliti,
mengumpulkan serta memproses fakta-fakta yang ada sehingga kumpulan fakta-fakta
tersebut dapat dikombinasikan oleh peneliti melalui tahap-tahap penelitian. Tahap-
tahap penelitian tersebut antara lain adalah:
1. Tahap pra lapangan
Tahap pra lapangan adalah menyusun rancangan penelitian yang memuat latar
belakang masalah dan alasan pelaksanaan penelitan, studi pustaka, penentuan
lapangan penelitian, penentuan jadwal penelitian, pemilihan alat penelitian,
rancangan pengumpulan data, rancangan prosedur analisa data, rancangan
perlengkapan yang diperlukan di lapangan, dan rancangan pengecekan kebenaran
data .
2. Tahap pekerjaan lapangan
Penelitian naturalistik menuntut peneliti harus langsung mengumpulkan data
dalam situasi yang sesungguhnya. Oleh sebab itu peneliti harus turun langsung
sendiri ke lapangan. Sebelumnya ia harus berusaha agar peneliti diperbolehkan
memasuki lapangan, baik itu sekolah, pabrik, desa maupun tempat lain, adapun

tahap dalam melakukan pekerja lapangan adalah (1) memahami latar penelitian



dan persiapan diri (2) memasuki lapangan (3) berperan serta sambil
mengumpulkan data*®

. Tahap analisis data

Analisis data yaitu suatu proses untuk mancari dan menyusun data yang
diperoleh dari hasil wawancara dan catatan lapangan sehingga mudah

dipahami serta dapat diinformasikan kepada orang lain.





