.BAB VI

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasakan hasil penelitian dan pembahasan mengenai dealer Leny motor
kecamatan Ngasem kabupaten Kediri, maka dapat di simpulkan bahwa:

a. Hasil penelitian yang di lakukan di dealer Leny motor tentang perilaku
pedagang yakni tentang beberapa poin penting yakni kualitas dan produk,
keramahan, penepatan janji, pelayanan, dan pembukuan transaksi. Meskipun
dalam pelayanan masih ada ketidak transparan tentang produk akan tetapi
hal ini bukanlah hal yang fatal yang akan berdampak kerugian terhadap
konsumen atau pembeli, karena dealer Leny motor memberikan kesempatan
pada konsumen untuk melihat dan mencoba secara langsung, sehingga
konsumen mengetahui secara langsung tentang motor yang di
perjualbelikan. Hal ini sudah sesuai dengan prinsip perilaku pedagang.

b. Perilaku pedagang motor bekas di dealer Leny motor di tinjau dari etika
bisnis islam sudah sesuai dengan landasan etika bisnis islam yakni
meliputi:

1. Prinsip Tauhid(unity)
2. Prinsip Keseimbangan
3. Prinsip kehendak bebas

4. Prinsip pertanggungjawaban
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Saran
Bagi kalangan pedagang keterbukaan atau transparan terhadap produk atau
barang yang di perjualbelikan sangatlah penting mengingat islam adalah
agama yang menjunjung tinggi nilai kejujuran. Seseorang tidak di
perbolehkan berdagang menggunakan cara yang dapat merugikan orang

lain.



1. Motor kecamatan Ngasem Kabupaten Kediri?
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