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MOTTO 

رُ عَنْكُ  رٌ لَكُمْ وَيكَُفِّ ا هِيَ وَإِنْ تُُْفُوهَا وَتُ ؤْتوُهَا الْفُقَراَءَ فَ هُوَ خَي ْ يََِّاتِكُمْ إِنْ تُ بْدُوا الصَّدَقاَتِ فنَِعِمَّ ََ  ْْ ِِ مْ 
ُ بِاَ تَ عْمَلُونَ خَبِيٌر   وَاللََّّ

”Jika kamu menampakkan sedekah(mu), maka itu adalah baik sekali. Dan jika 

kamu menyembunyikannya dan kamu berikan kepada orang-orang fakir, maka 

menyembunyikan itu lebih baik bagimu. Dan Allah akan menghapuskan dari 

kamu sebagian kesalahan-kesalahanmu; dan Allah mengetahui apa yang kamu 

kerjakan.”(QS. Al-Baqarah (2): 271). 
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ABSTRAK 

Sinta Widia Lestari. 2022. Tinjauan ’Urf Terhadap Pengembalian Uang 

Pembelian Konsumen Dalam Bentuk Donasi (Studi Kasus Pada Alfamart Super 

Semar Ngronggo Kota Kediri), Skripsi, Program Studi Hukum Ekonomi Syariah, 

Fakultas Syariah, IAIN Kediri. Pembimbing (1) Dr. H. Abdulloh Munir, Lc., 

M.HI dan Pembimbing (2) Pandi Rais, M.Pd 

 

Kata Kunci: ‘Urf, Pengembalian Uang Pembelian, Donasi. 

 

Dalam Islam, suatu kebiasaan yang telah dikenal oleh masyarakat dan 

dikerjakan oleh mereka baik berupa perkataan atau perbuatan disebut dengan ‘urf. 

‘Urf sebagai patokan hukum, karena apa yang sudah diketahui dan dibiasakan 

oleh manusia menjadi kebutuhan mereka, disepakati dan ada kemaslahatannya 

selama hal itu tidak bertentangan dengan hukum syara’. Di Alfamart Super Semar 

Ngronggo Kediri terdapat praktik pengembalian uang pembelian konsumen dalam 

bentuk donasi. Namun banyak konsumen yang tidak mengetahui alur pengelolaan 

dan arah penyalurannya karena kurangnya informasi dari karyawan. Sehingga 

praktik tersebut menimbulkan keraguan bagi konsumen. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mendeskripsikan praktik dan tinjauan ‘urf terhadap pengembalian 

uang pembelian konsumen dalam bentuk donasi di Alfamart Super Semar 

Ngronggo Kota Kediri. 

Di dalam penelitian ini penulis menggunakan pendekatan metode kualitatif 

deskriptif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Dalam penelitian ini peneliti bertindak sebagai 

instrument utama, pengumpul data, penganalisis, dan pelapor hasil penelitian. 

Data yang sudah diperoleh dari lapangan kemudian dianalisis dengan cara 

menjelaskan atau menggambarkan mengenai aturan hukum yang seharusnya 

dilakukan, kemudian dikaitkan dengan permasalahan yang tengah terjadi di 

lapangan dan pada tahap akhirnya diambilnya kesimpulan dari realitas yang 

terjadi. 

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa ketika kasir kehabisan uang receh 

untuk membayar sisa kembalian milik konsumen maka kasir akan mengalihkan 

uang kembalian tersebut dalam bentuk donasi dengan terlebih dahulu meminta 

persetujuan konsumen. Program donasi yang dilaksanakan di Alfamart Super 

Semar Ngronggo Kediri termasuk ke dalam kategori ‘urf shahih karena telah 

memenuhi syarat-syarat ‘urf dan tidak bertentangan dengan dalil syara‟.  
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

A. Huruf Transliterasi 

Arab Indonesia Arab Indonesia 

 Ḍ ض ‟   ء

 Ṭ ط B ب

 Ẓ ظ T ت

 „ ع Th ث

 Gh غ J ج

 F ف H ح

 Q ق Kh خ

 K ك D د

 L ل Dh ذ

 M م R ر

 N ن Z ز

 W و S س

 H ه Sh ش

 Y ي Ṣ ص
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B. Konsonan Rangkap 

1. Konsonan rangkap (shaddah), yang bersumber dari ya’ nisbah ( ya’ 

yang ditulis sebagai penunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya. احمدية : 

ditulis Ahmadiyah. 

2. Konsonan rangkap yang berasal dari ya’ nisbah ditulis dobel 

hurufnya. دل : ditulis Dalla. 

C. Ta’ Marbutah 

1. Bila dimatikan ditulis “ah”. Contoh جماعة ditulis Jamᾱ’ah. 

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai mudhaf), 

ditulis “at”. نعمة الله ditulis ni’mat Allah.  زكاة الفطر ditulis zakāt al-

fiṭrah. 

D. Vokal Pendek 

Fathah ditulis “a”, kasrah ditulis “i”, dhammah ditulis “u”, masing-masing 

dengan huruf tunggal.    

E. Vokal Panjang 

Apa yang ditulis a panjang ditulis a, i panjang ditulis i, u panjang ditulis u, 

masing-masing dengan coretan di atas huruf a, i, u. 

F. Bunyi Hidup Dobel 

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan menggabung 

dua huruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk ( اي ) dan (او) 

G. Kata Sandang Alif + Lam 
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Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf qamariyah maupun diikuti 

huruf shamsiyah, huruf al ditulis:  الجامعة ditulis al-Jᾱmi’ah, الشية ditulis al-

ShῙ’a. 

H. Huruf Besar 

Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD. 

I. Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat 

Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan 

kalimat yang ditulis kata per  kata: شيخ الإ سلا م ditulis Shaykh al-Islᾱm. 

J. Lain-lain 

Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia 

(seperti kata urf, nash, Al-Qur‟an, Hadits, dan lain-lain), tidak mengikuti 

pedoman transliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut. 
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