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“Sesungguhnya Allah menyuruh (kamu) berlaku adil dan berbuat
kebajikan, memberi kepada kaum kerabat, dan Allah melarang dari
perbuatan keji, kemungkaran dan permusuhan. Dia memberi pengajaran
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kepadamu agar kamu dapat mengambil pelajaran.

(Q.S An-Nahl ayat 90)
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ABSTRAK

RONA QURROTUL A’YUN, Dosen Pembimbing Bapak Dr. H. Ahmad Syakur,
Lc., M.EI dan H. Mohammad Bakir. M.FIL.I : Perilaku Pedagang Sayur Ditinjau
Dari Etika Bisnis Islam (Studi Kasus Dusun Mitiran Desa Rembang Kecamatan
Ngadiluwih Kabupaten Kediri). Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri Kediri, 2022.

Kata Kunci : Perilaku pedagang, Pedagang sayur, Etika Bisnis Islam

Perilaku pedagang merupakan sebuah reaksi atau respon seorang pedagang
terhadap stimulus yang muncul dalam lingkungan sekitar pedagang. Perilaku
pedagang dapat diartikan juga sebagai sifat atau kepribadian seorang pedagang guna
merespon rangsangan yang dimunculkan dalam lingkungan pedagang atas keadaan
yang sedang dihadapi. Dalam praktiknya perilaku pedagang seringkali ditemui
kecuranagan-kecurangan yang berdampak pada kerugian konsumen karena kurangnya
pemahaman etika dalam berdagang secara Islam mengingat pentingnya mengetahui
perilaku yang sesuai maka dilakukan penelitian. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui perilaku pedagang sayur di Dusun Mitiran Desa Rembang ditinjau dari
Etika Bisnis Islam.

Untuk mencapai tujuan tersebut, maka digunakan pendekatan kualitatif
deskriptif. Yaitu penelitian dengan mengolah data menjadi sesuatu yang diutarakan
secara jelas dan tepat.penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field
research).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : (1) Pedagang sayuran Dusun Mtitiran
Desa Rembang dalam memperoleh barang dagangan melalui petani setempat,
penebas, serta pasar grosir. Mereka melakukan pelayanan dengan baik kepada pembeli
maupununtuk menjaga hubungan baik dengan pelangganya. Para pedagang sayur
percaya rezeki sudah ada yang mengatur. Pada proses pencucian sayuran banyak dari
mereka mencuci di rumah dengan sumber air yang di punya namun beberapa
pedagang masih mencuci dialiran sungai yang tercemar limbah warga. Dalam proses
pengemasan mereka mayoritas pada umumnya menggunakan sistem per ikat. Pada
persaingan pedagang sendiri para pedagang selalu bersikap sportif ini dimaksudkan
agar terjalin hubungan yang baik bagi sesama pedagang sayur di dusun Mitiran.
Pedagang sayur juga selalu menepati janji pesanan dengan cara mencatat di buku
transaksi agar mereka tidak kelupaan. Sisa sayuran banyak dari mereka memberikan
kepada tetangga, buruh ikat, saudara, sebagai pakan ternak akan tetapi ada beberapa
dari mereka mencampur dengan sayuran segar. (2) Perilaku Pedagang Sayur Dusun
Mitiran Desa Rembang Kecamatan Ngadiluwih Kabupaten Kediri ditinjau dari
Etika Bisnis Islam yang terdiri dari prinsip Unity (kesatuan/ keesaan), prinsip
Equilibrium  (keseimbangan), prinsip Free will (kehendak bebas), prinsip
Responsibility (tanggung jawab), prinsip Benevolence (kebenaran), secara keseluruhan
Etika Bisnis Islam sudah diterapkan namun tidak sepenuhnya karena ada beberapa
prinsip yang tidak diterapkan oleh para pedagang sayur.
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