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MOTTO 

 

 

٧-فإَذِاَ فرََغْتَ فاَنصَبْ  - 

“Maka apabila engkau telah selesai (dari sesuatu urusan), tetaplah 

bekerja keras (untuk urusan yang lain).” QS. Ash-Sharh: 7 

 

“Tujuan seseorang mestinya mengerjakan suatu hal dengan benar, 

cepat, baik, dan tuntas. Karena masalah tidak akan baik dengan 

sendirinya.” – Warrant Edward Buffett 

 

“Opo kang kena ko tandangi, tumuli enggal tandangono” 

– Imam Kaelani Oestman 
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ABSTRAK 

SIFA RIZQIANA, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Naning Fatmawatie, SE. MM. dan 

Sri Anugrah Natalina, MM.: Pengaruh Non Performing Financing (NPF) dan 

Biaya Operasional per Pendapatan Operasional (BOPO) Terhadap Profitabilitas 

(Studi Pada PT Bank BCA Syariah) 

Ekonomi Syariah, Syariah, STAIN Kediri, 2017. 

Kata Kunci: Pengaruh Non Performing Financing (NPF) dan Biaya Operasional 

per Pendapatan Operasional (BOPO), Profitabilitas 

Bank merupakan lembaga yang dalam menjalankan aktivitasnya berfungsi 

sebagai lembaga intermediasi. Fungsi bank sebagai lembaga intermediasi ini membuat 

bank memiliki posisi yang strategis dalam perekonomian dengan aktivitasnya, yaitu 

menghimpun dan menyalurkan dana dengan melakukan pembiayaan. Adanya aktivitas 

pembiayaan memberikan dampak langsung terhadap rasio keuangan yaitu Non 

Performing Financing (NPF) dan Biaya Operasional per Pendapatan Operasional 

(BOPO) pada PT Bank BCA Syariah. Sedangkan profitabilitas yang dicerminkan 

dengan ROA menunjukkan adanya fluktuasi setiap tahunnya. Profitabilitas 

dicerminkan dengan ROA karena rasio ini melihat sejauh mana investasi yang 

telah ditanamkan mampu memberikan pengembalian keuntungan sesuai dengan 

yang diharapkan. 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh Non 

Performing Financing (NPF) dan Biaya Operasional per Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap profitabilitas pada PT Bank BCA syariah. Penelitian ini 

menggunakan dua variabel independen yaitu Non Performing Financing (NPF) 

dan Biaya Operasional per Pendapatan Operasional (BOPO).  Studi penelitian ini 

dilakukan pada PT Bank BCA Syariah. Populasi dalam penelitian ini sebesar 30 

data laporan keuangan publikasi triwulan, yaitu mulai dari periode September 

2009 sampai periode Desember 2016. Dalam penelitian ini menggunakan 

penelitian kuantitatif dengan software SPSS 21.0.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Variabel NPF (X1) tidak 

berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas yang diproksikan dengan ROA. Hal 

ini dibuktikan dengan hasil uji t dengan hasil thitung sebesar -0.093 dengan 

probabilitas sebesar 0.927. Nilai probabilitas lebih dari 0,05 maka H1 ditolak. 

Variabel BOPO (X2) berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas yang 

diproksikan dengan ROA. Hal ini dibuktikan dengan hasil uji t dengan hasil hasil 

thitung sebesar -3.237 dengan probabilitas sebesar 0,003. Nilai probabilitas kurang 

dari 0,05 maka H2 diterima. Variabel NPF (X1) dan BOPO (X2) berpengaruh 

signifikan terhadap ROA. Hal ini dibuktikan oleh hasil perhitungan yang 

diketahui bahwa Fhitung sebesar 11,450 dengan nilai probabilitas sebesar 0,000. 

Nilai probabilitas kurang dari 0,05 H3 diterima. Berdasarkan hasil analisis 

koefisien determinasi dapat disimpulkan bahwa Non Performing Financing (NPF) 

dan Biaya Operasional per Pendapatan Operasional (BOPO) berpengaruh sebesar 

45.9% terhadap profitabilitas yang dicerminkan dengan ROA, dan sebesar 54.1% 

dipengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian.  
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