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MOTTO 

“Orang yang hebat adalah orang yang memiliki kemampuan menyembunyikan 

kesusahan, sehingga orang lain mengira bahwa ia selalu senang.” 

-Imam Syafi’- 
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ABSTRAK 

 

FEBRI KARTIKA PUTRI, Dosen Pembimbing Dr. Sulistyowati, S.H.I. M.E.I 

dan H. Mohammad Bakir, M. Fil. I, Strategi Koperasi Syariah Dalam Menghadapi 

Pembiayaan Murabahah Bermasalah Dimasa Pandemi Covid-19  Ditinjau Dari 

Manajemen Pembiayaan Syariah (Studi Kasus Koperasi Syariah Rizky Amanah 

Jaya (RAJA) Kepung), Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi Dan 

Bisnis Islam, IAIN KEDIRI, 2022. 

Kata Kunci : Strategi, pembiayaan murabahah bermasalah, manajemen 

pembiayaan syariah. 

Sebagai koperasi syariah, kegiatan usaha Koperasi Syariah Rizky Amanah 

Jaya (RAJA) adalah simpanan dan pembiayaan. Dalam produk pembiayaan, yang 

paling diminati anggota yaitu pembiayaan murabahah. Namun dalam 

memberikan pembiayaan kepada anggota tidak bisa terlepas dari berbagai resiko 

salah satunya adalah pembiayaan bermasalah. Pada masa pandemi covid-19 

pembiayaan murabahah bermasalah di Koperasi Syariah Rizky Amanah Jaya 

(RAJA) mengalami penurunan. Sehingga penelitian ini dilakukan untuk mengkaji 

strategi koperasi syariah dalam menghadapi pembiayaan murabahah bermasalah 

dimasa pandemi covid-19. Fokus penelitian yaitu: 1) Bagaimana strategi Koperasi 

Syariah Rizky Amanah Jaya (RAJA) dalam menghadapi pembiayaan murabahah 

bermasalah dimasa pandemi covid-19? 2) Bagaimana strategi Koperasi Syariah 

Rizky Amanah Jaya (RAJA) dalam menghadapi pembiayaan murabahah 

bermasalah dimasa pandemi covid-19 ditinjau dari manajemen pembiayaan 

syariah? Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi Koperasi Syariah 

Rizky Amanah Jaya (RAJA) dalam menghadapi pembiayaan murabahah 

bermasalah dimasa pandemi covid-19. 

Peneliti menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan menggunakan 

pendekatan analisis deskriptif. Data primer dan data sekunder digunakan peneliti 

sebagai sumber data penelitian, disertai dengan wawancara, observasi, dan 

dokumentasi sebagai teknik analisis data. Sedangkan analisis data menggunakan 

penghimpunan data, pengurangan data, penampilan data, dan penarikan simpulan.  

Dari penelitian ini dihasilkan keimpulan sebagai berikut: (1) strategi yang 

digunakan Koperasi Syariah Rizky Amanah Jaya (RAJA) dalam menghadapi 

pembiayaan murabahah dimasa pandemi covid-19 meliputi : pendekatan dengan 

anggota untuk mengetahui kabar dan kelancaran usaha yang dilakukan anggota, 

penagihan secara intensif untuk mengetahui kondisi usaha anggota yang 

sebenarnya, pemberian surat teguran dengan memberikan Surat Panggilan (SP) 1 

sampai 3 sesuai tunggakan yang dialami anggota, dan pembukaan buku tabungan 

baru untuk anggota pembiayaan murabahah bermasalah. (2) Ditinjau dari 

manajemen pembiayaan syariah strategi-strategi tersebut telah sesuai dengan 

prinsip-prinsip syariah yang mana tentang konsep penjadwalan kembali 

(rescheduling), persyaratan kembali (reconditioning), penataan kembali 

(restructuring). 
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