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ABSTRAK 

 

Mochamad Fiky Yunus. Dosen Pembimbing: Siti Amanah, M.Si, Dr. Prima Ayu 

Rizqi Mahanani, M.Si, Strategi Komunikasi Pemasaran CV Ulfa Merdeka Party 

Planner Dalam Menarik Konsumen Di Kota Kediri, Komunikasi dan Penyiaran 

Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, IAIN Kediri, 2022. 

 

Kata Kunci: strategi, komunikasi pemasaran, konsumen 

 

Strategi perencanaan komunikasi pemasaran berfokus pada tujuan jangka 

panjang suatu perusahaan. Ketika perusahaan harus mampu untuk menghidupkan 

dan mengelola visi perusahaan, ditetapkanlah strategi dengan mencari peluang 

yang menarik dan merencanakan cara terbaik untuk memanfaatkannya guna 

mencapai segmen pasar baru. Oleh karena itu, diharapkan kegiatan pemasaran 

perusahaan dapat diarahkan untuk mencapai tujuan yang telah direncanakan. 

Tujuan dari pada penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi komunikasi 

pemasaran CV Ulfa Merdeka Party Planner sebagai upaya menarik konsumen di 

Kota Kediri dan untuk mengetahui kendala yang dihadapi oleh CV Ulfa Merdeka 

Party Planner dalam menjalankan strategi komunikasi pemasarannya.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

deskriptif. Objek dalam penelitian ini adalah CV Ulfa Merdeka Party Planner. 

Teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara mendalam, dan 

dokumentasi. Teknik analisis data meliputi reduksi data, display data, dan 

penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa (1) strategi komunikasi 

pemasaran yang dilakukan oleh CV Ulfa Merdeka Party Planner sebagai cara 

menarik konsumen di Kota Kediri menggunakan metode IMC yang meliputi 

periklanan, promosi penjualan, hubungan masyarakat dan publisitas, penjualan 

personal, dan pemasaran langsung. (2) Kendala yang dihadapi oleh CV Ulfa 

Merdeka Party Planner yaitu gagal menjangkau sasaran konsumen yang dituju, 

dikarenakan 1. Penawaran yang disampaikan belum berhasil menarik perhatian 

dan minat konsumen. 2. Kurang menyakinkan target pasar. 3. Konsumen tidak 

bisa langsung percaya tanpa adanya dukungan bukti nyata, produsen kurang 

menyakinkan target pasar. 4. Pesan utama tidak tersampaikan, karena sangat 

singkat dalam menginformasikan penawaran. 
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