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ABSTRAK 

 

Imanuha. Dosen Pembimbing Dr. Andriani, SE. MM., dan Sri Anugrah Natalina, 

SE. MM: Pengaruh Sosialisasi Perpajakan dan Tingkat Pengetahuan Wajib 

Pajak Tentang Penerapan PP No. 23 Tahun 2018 Terhadap Kesadaran 

Wajib Pajak (Studi Pada Wajib Pajak UMKM Yang Terdaftar di Dinas 

Koperasi Dan UMTK Kota Kediri) 

 

Kata Kunci: Sosialisasai, Tingkat Pengetahuan, dan Kesadaran 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengaruh sosialisasi 

perpajakan tentang penerapan PP No. 23 Tahun 2018 terhadap kesadaran wajib 

pajak UMKM di Kota Kediri, (2) pengaruh tingkat pengetahuan wajib pajak 

tentang penerapan PP No. 23 Tahun 2018 terhadap kesadaran wajib pajak UMKM 

di Kota Kediri, (3) pengaruh sosialisasi perpajakan dan tingkat pengetahuan wajib 

pajak tentang penerapan PP No. 23 Tahun 2018 terhadap kesadaran wajib pajak 

UMKM di Kota Kediri. 

Dalam penelitian ini, metode yang digunkan peneliti adalah metode 

kuantitatif dengan responden sebanyak 93 responden dengan menggunakan 

instrumen berupa angket/kuesioner. Kemudian dilakukan analisa data berupa 

statistik deskriptif, uji normalitas, uji hipotesis, uji korelasi dan uji regresi 

menggunakan SPSS 21. 

Hasil penelitian ini, menunjukkan bahwa variabel sosialisasi perpajakan 

(X1) berdasarkan indikator berdiskusi dengan wajib pajak, informasi langsung dari 

petugas, pemasangan billboard, website Dirjen pajak, dan penyuluhan termasuk 

kategori dalam cukup baik (41,94%), sedangkan variabel tingkat pengetahuan 

wajib pajak (X2) dengan indikator pengetahuan mengenai ketentuan umum 

perpajakan, pengetahuan tentang sistem perpajakan, dan pengetahuan mengenai 

fungsi perpajakan termasuk dalam kategori cukup baik (52,69%). Untuk 

kesadaran (Y) berdasarkan indikator kemauan wajib pajak dalam membayar pajak 

dan melaporkan SPT, ketertiban dan kedisiplinan wajib pajak dalam membayar 

pajak, serta melaksanakan kewajiban perpajakan tanpa adanya paksaan termasuk 

dalam kategori cukup baik (56,99%). 

Selajutnya, untuk hubungan sosialisasi perpajakan dengan kesadaran wajib 

pajak termasuk dalam kategori cukup dan sosialisasi pajak berpengaruh signifikan 

terhadap kesadaran wajib pajak (5,164 > 1,986) dengan nilai signifikansi 0,000 < 

0,05. Untuk hubungan tingkat pengetahuan wajib pajak dengan kesadaran wajib 

pajak termasuk dalam kategori kuat dan sosialisasi pajak berpengaruh signifikan 

terhadap kesadaran wajib pajak (9,700>1,986) dengan nilai signifikansi 0,000 < 

0,05. Sedangkan setiap peningkatan kesadaran wajib pajak sebesar 1% maka 

angka sosialisasi perpajakan dan tingkat pengetahuan wajib pajak secara 

bersamaan juga akan meningkat sebesar 0,556 untuk sosialisasi perpajakan dan 

0,984 untuk tingkat pengetahuan wajib pajak. Pengaruh variabel X secara 

simultan terhadap variabel Y sebesar 53,4% sedangkan 46,6% dipengaruhi oleh 

faktor lain yang tidak termasuk ke dalam penelitian ini. 
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