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ABSTRAK 

 

ERIKA MEI EVIOLINA, Dosen Pembimbing Dr. H. Jamaludin A. Khalik, Lc., MA  dan  

Akhmad Jazuli Afandi, M.Fil.I. : Praktek Jual Beli Online Dengan Sistem Dropshipping 

Ditinjau Dari FATWA DEWAN SYARI’AH NASIONAL MUI NOMOR 05/DSN-

MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam (Studi Kasus di Zahra Collection Kel. Ngampel  Kec. 

Mojoroto Kota. Kediri), Ekonomi Syariah, Ekonomi Dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2022. 

Kata Kunci : Dropshipping, Akad Salam, Zahra Collection Kel. Ngampel Kec. Mojoroto 

Kota. Kediri 

 Dropshipping adalah proses menjual barang dimana dropshipper (Penjual)  akan 

menjualkan barang kepada pembeli yang hanya mengunggah gambar yang diperoleh dari 

supplier (penyetok) tanpa harus dengan menghimpun barang dan menjual dengan harga yang 

sudah ditentukan oleh dropshipper (Penjual). Akad salam merupakan trsansaksi jual beli 

dimana pembayaran dilakukan di awal akad, kemudian pemberian dari barang dilakukan 

kemudian dengan sesuai kesepakatan antara penjual dan pembeli. Adapun fokus penelitian 

dari penelitian ini adalah (1) Bagaimana praktek jual beli dengan cara online dengan sistem 

dropshipping menggunakan marketplace Shoopee pada Zahra Collection Kelurahan Ngampel 

Kecamatan Mojoroto Kota Kediri?, (2) Bagaimana penerapan akad salam pada praktek jual 

beli online dengan sistem dropshipping menggunakan marketplace shooopee ditinjau dari 

fatwa dewan syari’ah nasional MUI nomor 05/DSN-MUI/IV/2000 tentang jual beli salam di 

Zahra Collection Kelurahan Ngampel Kecamatan Mojoroto Kota Kediri ? 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, sedangkan jenis 

penelitian ini adalah studi kasus. Data diperoleh dengan cara wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Untuk analisis data dilakukan dengan cara reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. 

 Adapun hasil penelitian ini adalah 1) Dalam praktek jual beli online dengan sistem 

dropshipping di Zahra Collection Kelurahan Ngampel Kecamatan Mojoroto Kota Kediri 

yaitu dengan cara pembeli memesan barang dan menyerahkan uang kepada dropshipper 

(penjual), lalu dropshipper (penjual) akan menginformasikan kepada supplier (penyetok) 

bahwa terdapat pesanan  barang dari pembeli dan menyerahkan uang kepada supplier 

(penyetok) serta dropshipper (penjual) juga memberikan alamat pemebeli juga meminta 

supplier (penyetok) untuk menyantumkan nama toko Zahra Collection sebagai pengirim 

barang. 2) dan dalam penerapan akad salam pada praktek jual beli online dengan sistem 

dropshipping ditinjau dari Fatwa Dewan Syari’ah Nasional MUI Nomor 05/DSN-

MUI/IV/2000 tentang jual beli salam di Zahra Collection Kelurahan Ngampel Kecamatan 

Mojoroto Kota Kediri masih belum benar-benar menerapkan sepenuhnya jual beli online 

dengan sistem dropshipping menurut ketentuan-ketentuan Fatwa Dewan Syari’ah Nasional 

MUI  Nomor 05/DSN-MUI/I/IV/2000 tentang jual beli salam. 

 

 

 

 



 

 

 ix 

 

KATA PENGANTAR 

 

 Alhamdulillah, puji dan syukur kepada Allah SWT, atas taufik dan hidayah Nya, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “Praktek Jual Beli 

Online Dengan Sistem Dropshipping Ditinjau Dari FATWA DEWAN SYARI’AH 

NASIONAL NOMOR 05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam (Studi Kasus di Zahra 

Collection Kel. Ngampel  Kec. Mojoroto Kota. Kediri)”. Sebagai bagian dari persyaratan 

untuk menyelesaikan pendidikan Strata I (SI) Ekonomi Syariah, Institut Agama Islam Negeri 

(IAIN) Kediri guna memperoleh gelar sarjana SE. 

 Dalam upaya menyelesaikan skripsi ini, penulis telah menerima banyak bantuan dan 

bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karenanya penulis mengucapkan terima kasih kepada:  

1. Bapak Dr. Wahidul Anam, M.Ag., selaku Rektor IAIN Kediri atas segala kebijaksanaan,   

perhatian dan dukungan sehingga penulis dapat menyelesaikan studi ini.  

2. Bapak Dr. H. Imam Annas Mushlihin, MHI., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam beserta jajarannya atas segala kebijaksanaan, perhatian dan dukungan sehingga 

penulis dapat menyelesaikan studi ini. 

3. Bapak Dr. H. Jamaludin A. Khalik, Lc., MA, selaku Dosen Pembimbing I  dan  Bapak 

Akhmad Jazuli Afandi, M.Fil.I., selaku Dosen Pembimbing II, yang telah memberikan 

bimbingan, mengarahkan dan memberi dorongan serta motivasi demi terselesaikannya 

skripsi ini. 

4. Toko Zahra Collection dan para pembeli dari Toko Zahra Collection yang telah 

memberikan izin, waktu luang dan segala bantuan demi terselesaikannya penulisan skripsi 

ini. 

5. Semua Pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini. 

 Semoga amal kebaikan dari semua pihak mendapatkan balasan yang berlipat ganda 

dari Allah SWT. Dan semoga penulis skripsi ini memberikan manfaat bagi penulis khususnya 

bagi para pembaca yang umumnya. Aamiin. Penulis menyadari dengan segenap kerendahan 

hati, bahwa dalam penyelesaian skripsi ini masih terdapat kekurangan dan kelebihan. Oleh 

karena itu, penulis mengharapkan  kritik dan saran demi perbaikan skripsi ini sangat 



 

 

 x 

diharapkan dan akan diterima sebagai bagian untuk menghasilkan penelitian yang lebih baik. 

Dan akhirnya semoga hasil penelitian yang telah dilakukan kiranya dapat bermanfaat bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan tentang Ekonomi Syariah. 

 

        

 

       Kediri, 16 Juli 2022 

        Penulis 

        

       Erika Mei Eviolina 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 xi 

 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL.......................................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN............................................................................ ii 

NOTA DINAS..................................................................................................... iii 

NOTA PEMBIMBING........................................................................................ iv 

HALAMAN PENGESAHAN............................................................................. v 

HALAMAN MOTTO.......................................................................................... vi 

HALAMAN PERSEMBAHAN............................................................................ vii 

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN........................................ viii 

ABSTRAK............................................................................................................... ix 

KATA PENGANTAR............................................................................................ x 

DAFTAR ISI........................................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL................................................................................................... xii 

DAFTAR LAMPIRAN........................................................................................... xvi 

BAB I : PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

   A. Konteks Penelitian................................................................................. 1 

   B. Fokus Penelitian..................................................................................... 9 

   C. Tujuan Penelitian.................................................................................... 9 

   D. Manfaat Penelitian................................................................................  10 

   E. Penelitian Terdahulu.............................................................................  10 

BAB II   : LANDASAN TEORI ............................................................................. 15 

    A. Jual Beli Dengan Cara Online ............................................................ 15 

         1. Pengertian Jual Beli Dengan Cara Online....................................... 15 

        2. Kelebihan dan Kekurangan Jual Beli Dengan Cara Online............  16 

        3. Tata Cara Jual Beli Online............................................................... 17 

 B.  Dropshipping ..................................................................................... 17 

      1. Pengertian Sistem Dropshipping....................................................  17 

      2. Kelebihan dan Kekurangan Sistem Dropshipping..........................  19 

      3. Konsep Jual Beli Sistem Dropshipping........................................... 21 

 C. Akad Salam ......................................................................................... 22 

      1. Pengertian Akad Salam..................................................................  22 

      2. Dasar Hukum Jual Beli Akad Salam............................................... 23 



 

 

 xii 

      3. Rukun dan Syarat Akad Salam........................................................ 25 

      4. Syarat Barang Dalam Akad Salam.................................................................. 26 

 D. Fatwa Tentang Jual Beli Salam .......................................................................... 26 

      1. Ketentuan-Ketentuan Tentang Hal Pembayaran Yang Telah             

 Dijelaskan Oleh Fatwa Dewan Syari’ah Nasional MUI Nomor 05/DSN-          

MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam..................................................................... 

26 

      2. Ketentuan-Ketentuan Dari Barang Dalam Akad Salam Sebagaimana 

 Yang Telah Dijelaskan Oleh Fatwa Dewan Syari’ah Nasional MUI 

 Nomor 05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam.................................26 

3. Ketentuan-Ketentuan  Dari Pemberian Barang Akad Salam Tepat  Atau 

 Sebelum Pada Waktu Sebagaimana Yang Telah Dijelaskan   Oleh Fatwa 

Dewan Syari’ah Nasional MUI Nomor 05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli 

Salam................................................................................................................... 27 

     4. Ketentuan-Ketentuan Dari Pembatalan Kontrak Sebagaimana Yang 

 Telah Dijelaskan Oleh Fatwa Dewan Syari’ah Nasional MUI Nomor 

 05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam............................................ 28 

     5. Ketentuan-Ketentuan  Dari Perselisihan Dalam Melakukan Akad  Salam 

Sebagaimana Yang Telah Dijelaskan Oleh Fatwa Dewan  Syari’ah Nasional MUI  

Nomor 05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang  Jual Beli Salam 

................................................................................................................................. 28 

       6. Kesinambungan Antara Sistem Dropshipping dan Akad Salam.... ...............28 

BAB III : METODE PENELITIAN....................................................................................... 30 

     A. Pendekatan dan Jenis Penelitian......................................................................... 30 

     B. Kehadiran Peneliti ............................................................................................. 31 

     C. Lokasi Penelitian................................................................................................ 32 

     D. Data dan Sumber Data....................................................................................... 32 

     E. Metode Pengumpulan Data............................................................................... 33 

     F. Analisis Data..................................................................................................... 34 

     G. Pengecekan Keabsahan Data............................................................................ 37 

     H. Tahap-Tahap Dalam Penelitian........................................................................ 38 

BAB IV : PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN........................................... 40 

      A. Gambaran Objek Penelitian............................................................................ 40 

            1. Profil Toko Zahra Collection.................................................................... 40 



 

 

 xiii 

            2. Visi dan Misi Toko Zahra Collection....................................................... 41 

            3. Lokasi Toko Zahra Collecion.................................................................. 42 

            4.  Macam-macam Produk Di Jual Oleh Toko Zahra Collection............. 42 

       B. Paparan Data............................................................................................. 43 

 1. Praktek Jual Beli Online Dengan Sistem Dropshipping    

    Menggunakan Marketplace Shoopee Di Zahra Collection    

   Kelurahan Ngampel Kecamatan Mojoroto Kota Kediri......................43 

 2. Praktek Jual Beli Online Dengan Sistem Dropshipping    

    Menggunakan Akad Salam Di Zahra Collection       

    Kelurahan Ngampel Kecamatan Mojoroto Kota Kediri.....................56 

        C. Temuan Penelitian................................................................................ 67 

BAB V : PEMBAHASAN........................................................................................... 70 

  A. Praktek Jual Beli Online Dengan Sistem Dropshipping Menggunakan         

Marketplace Shoopee Di Zahra Collection Kelurahan Ngampel  Kecamatan Mojoroto 

Kota Kediri...................................................................................................... 70 

 B. Praktek Jual Beli Online Dengan Sistem  Dropshipping Menggunakan         

Marketplace Shoopee Ditinjau Dari Fatwa Dewan Syari’ah Nasional MUI       Nomor 

05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang Jual Beli Salam Di Zahra   Collection Kelurahan 

Ngampel  Kecamatan Mojoroto Kota Kediri................................................... 81 

BAB VI : PENUTUP 

   A. Kesimpulan........................................................................................... 99 

   B. Saran.................................................................................................... 101 

DAFTAR PUSTAKA............................................................................................ 102 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 xiv 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Data Produk Yang Dijual Oleh Toko Zahra Collection.......................... 4 

Tabel 1.2 Data Transaksi Penjualan Toko Zahra Collection Tahun 2021............... 5 

Tabel 2.1 Persamaan Dropshipping dan Akad Salam............................................. 29 

Tabel 4.1 Data Produk Yang Dijual Oleh Toko Zahra Collection.......................... 42 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 xv 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1. Pedoman Wawancara 

Lampiran 2. Informan Penelitian 

Lampiran 3. Fatwa Dewan Syari’ah Nasional Nomor 05/DSN-MUI/IV/2000 Tentang          

Jual Beli Salam 

Lampiran 4. Surat Izin Penelitian 

Lampiran 5. Surat Keterangan  Penelitian 

Lampiran 6. Foto Dokumentasi  

Lampiran 7. Daftar Riwayat Hidup 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


