
74 

BAB VI 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Pembahasan yang telah penulis lakukan berkaitan dengan strategi 

pemasaran toserba Murah Jaya di tinjau dari syariah marketing, 

mengantarkan pada rumusan pokok-pokok pikiran yang terangkum dalam 

poin-poin kesimpulan berikut: 

1. Strategi pemasaran toserba Murah Jaya 

Barang arang yang dijual di toserba Murah Jaya tidak jauh 

beda  dengan barang-barang dagangan yang dijual di toserba lainnya 

jika dilihat dari promosinya, toserba menggunakan, pertama, melalui 

personal selling dan memberikan pelayanan yang baik. Kedua, toserba 

Murah Jaya menggunakan strategi potongan harga. Harga yang 

ditawarkan toserba Murah Jaya sesuai dengan standar harga pasar dan 

yang membedakan dengan toserba lainnya toserba Murah Jaya 

memberikan pilihan cara pembayaran kepada beberapa konsumennya 

yaitu dengan cara hutang dan chas. Dalam penyaluran produknya, 

toserba melakukan penjualan langsung melalui toko, dan pihak 

toserba memberikan tawaran akad pesanan barang terhadap 

konsumen-konsumen tertentu. 
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2. Strategi pemasaran toserba Murah Jaya di tinaju dari syari’ah 

marketing 

a. Strategi pemasaran toserba Murah Jaya yang telah menerapkan 

nilai-nilai  Syariah Marketing: 

1) Product barang yang dijual di toserba Murah Jaya yaitu 

perabotan rumah tangga, 2) price Harga di toserba Murah Jaya 

sesuai dengan standar harga, troserba Murah Jaya juga memberikan 

pelayanan sistim hutang dan cash, 3) place pemasarn barang 

dagangan dengan cara  menata barang dagangan di rak-rak di 

dalam sebuah bangunan toko dan cara penyaluran barang 

dagangannya dengan cara memberi pelayanan akad pesanan..4) 

promotion atau Promosi yang di terapkan di toserba Murah Jaya 

yaitu personal selling, pihak toserba juga memberikan diskon 

terhadap barang dagangannya sepanjang waktu 

b. Strategi pemasaran toserba Murah Jaya yang belum sepenuhnya 

menerapkan nilai-nilai Syariah Marketing :  

Lebel harga di barang dagangan toserba masih lumayan jauh tinggi 

dibandingkan harga pasar, toserba Murah Jaya juga memberikan 

pelayan sistim hutang kepada konsumen yang notabene pedagang,  

selain itu penamaan toserba yaitu Murah Jaya hal ini di harapkan 

supaya terkenal akan kemurahannya namun ketika melihat 

realitanya harga yang di tawarkan belum sesuai dengan nama yang 

di gunakan tersebut. Tempat atau pendistribusian barang di toserba 
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Murah Jaya salah satunya memberikan akad pesanan kepada 

konsumen yang telah menjadi pelanggan. 

Promosi yang dilakukan toserba Murah Jaya yaitu dengan 

memberikan diskon kepada konsumennya dalam hal ini pihak 

toserba mengambil harga sendiri dengan cara menaikan harga 

barang dari standar harga pasar dahulu kemudian ketika setelah 

didiskon harga barang kurang lebih akan sama dengan standar 

harga pasar. 

B. Saran 

Beberapa saran yang dapat penulis berikan kepada toserba Murah Jaya: 

1. Seharusnya di toserba Murah Jaya lebih menerapkan nilai-nilai 

syariah marketing yaitu shidiq, amanah. Fhatana, tabliq dalam hal 

pemasarannya karena prinsip tersebut sudah menjadi sifat melekat 

pada diri Rosulullah sebagai tauladan umat Islam sehingga akan 

membawa kebaikan pengusaha dan konsumen. 

2. Seharusnya jika kita dalam melakukan strategi pemasaran  

menerapkan nilai-nilai syariah marketing, karena dengan menerapkan 

nilai-nilai syariah marketing  maka hubungan kita dengan manusia lain 

akan baik begitupun hubungan kita dengan Allah dan nilai keberkahan 

dari Allah akan mudah kita dapatkan. 
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