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ABSTRAK

ERIA DIAN IZAWATI, Dosen Pembimbing: Rini Risnawita Suminta, M.Si dan Drs.
Bambang Suwarsono,MM.: Pengaruh Keragaman Produk Terhadap Minat Nasabah
Menggunakan Jasa BMT-UGT (Usaha Gabungan Terpadu) Sidogiri cabang
Jombang, Ekonomi Syari’ah, Syari’ah, STAIN Kediri, 2013.

Kata kunci: Keragaman Produk, Minat Nasabah.

BMT adalah salah satu lembaga keuangan yang dibutuhkan karena kondisi
perekonomian rakyat. Salah satu permasalahan pada BMT adalah keragaman produk
apa yang diberikan dan diminati oleh masyarakat atau nasabah, Karena semakin
banyak keragaman produk yang ada dan ditawarkan pada lembaga keuangan,
diharapkan akan dapat merangsang masyarakat agar berminat dengan jasa yang
diberikan yang pada akhirnya memutuskan untuk memilih produk yang ada pada
BMT ini. Penelitian bertujuan mengetahui :1) bagaimana keragaman produk di BMT-
UGT Sidogiri Jombang, 2) Bagaimana minat nasabah menggunakan jasa di BMT-
UGT Sidogiri cabang Jombang?, 3) Apakah ada pengaruh keragaman produk
terhadap minat nasabah menggunakan jasa di BMT-UGT Sidogiri cabang Jombang?,
4) Seberapa besar pengaruh keragaman produk terhadap minat nasabah menggunakan
jasa BMT-UGT Sidogiri cabang Jombang?.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kuantitatif
yang bersifat deskriptif yakni berupa angka dan statistik. Sumber data diperoleh dari
skala keragaman produk dan minat nasabah BMT-UGT Sidogiri cabang Jomabng.
Analisis dilakukan dengan cara pengujian validitas & realibilitas Instrumen
penelitian, uji normalitas, analisis regresi linier sederhana dan terakhir uji determinasi
parsial.

Keragaman produk BMT-UGT Sidogiri terdiri dari produk tabungan,
pembiayaan dan jasa. Nilai rata-rata minat nasabah 40,2, yang menunjukkan minat
nasabah yang dipengaruhi keragaman produk cukup baik. Dari hasil korelasi
mengemukakan bahwa nilainya 0,657 artinya bahwa variabel keragaman produk (X)
berpengaruh kuat terhadap variabel minat nasabah (Y). Hasil analisis keragaman
produk terhadap minat nasabah menggunakan jasa sebesar 43,1% sedangkan 56,9%
dipengaruhi variabel lain.
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