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Lampiran 1 : From Wawancara dan Observasi  

KISI – KISI INSTRUMEN WAWANCARA 

NO INDIKATOR FOKUS 

PENELITIAN 

TEKNIK 

PENGUMPULAN 

DATA 

SUMBER DATA 

1 Bagaimana Strategi 

pemasaran 

pendidikan yang 

bapak lakukan di 

MTsN 3 Nganjuk ? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk.  

1. Wawancara 

2. Observasi 

1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU 

2 Bagaimana proses 

perencanaan 

(planning) dalam 

strategi pemasaran 

pendidikan melalui 

media sosial di 

MTsN 3 Nganjuk? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 

2. Observasi  

 

1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU 

3 Siapa saja yang 

terlibat dalam 

perencanaan 

strategi pemasaran 

pendidikan melalui 

media sosial di 

MTsN 3 Nganjuk? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Guru TU 

4. Admin Media 

Sosial 

4 Apa saja produk 

(Program) yang 

ditawarkan 

madrasah kepada 

masyarakat? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU 
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MTsN 3 

Nganjuk. 

5 Bagaimana cara 

menentukan harga 

(Kebijakan) dalam 

kegaiatan 

pendidikan 

madrasah ? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas  

3. Kepala TU 

6 Bagaiaman cara 

melakukan 

kegiatan promosi 

madrasah ? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU 

4. Warga (Wali 

Murid) 

5. Siswa  

7 Bagaimana proses 

meningkatkan 

kualitas madrasah ? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

8 Bagaimana cara 

meningkatkan 

SDM madrasah ? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Admin Media 

Sosial 
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9 Apa saja bukti fisik 

madrasah yang 

dapat digunakan 

sebagai informasi 

madrasah? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU  

10 Bagaiamana 

pelaksanaan 

pengarahan dalam 

kegiatan 

pemasaran? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Admin Media 

Sosial 

11 Bagaimana 

pelaksanaan 

kegiatan pemasaran 

madasah? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 

2. Observasi 

3. Dokumentasi 

1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU 

12 Bagaimana 

Pelaksanaan 

koordinasi dalam 

kegiatan pemasaran 

madrasah? 

1. Pelaksanaan 

humas dalam 

meningkatkan 

pemasaran di 

MTsN 3 

Nganjuk 

Melalalui 

Media Sosial 

1. Wawancara  1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU 
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13 Bagaimana tahapan 

persiapan dalam 

pengevaluasi 

kegiatan pemasaran 

madrasah? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Kepala TU 

4.  

14 Bagaimana tahapan 

pelaksanaan dalam 

pengevaluasian 

kegiatan pemasaran 

madrasah? 

1. Strategi 

pemasaran 

pendidikan 

melalui media 

sosial di 

MTsN 3 

Nganjuk. 

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Admin Media 

Sosial 

15 Apa saja faktor 

penghambat dan 

pendukung dalam 

penerapan strategi 

pemasaran 

pendidikan 

menggunakan 

media sosial di 

MTsN 3 Nganjuk? 

1. faktor 

penghambat 

dan 

pendukung 

dalam 

penerapan 

strategi 

pemasaran 

pendidikan 

menggunakan 

media sosial 

di MTsN 3 

Nganjuk  

1. Wawancara 1. Kepala Madrasah 

2. Waka Humas 

3. Admin Media 

Sosial 
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Lampiran 2 : From Dokumentasi 

 

i.   Foto Madrasah 

  

 

 

 

 

 

 

 

ii.  Foto kegiatan Madrasah 

 Workshop Launching Buku 
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 Upacara Hari Senin  

  

 

 

iii.  Foto kegiatan Wawancara 

 
Wawancara dengan Kepala Madrasah 

Wawancara dengan Kepala Tata Usaha 

(TU) 

 

 

 

 

Wawancara dengan Waka Humas Wawancara dengan Admin Media Sosial 
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 Wawancara dengan Siswa MTsN 3 

Nganjuk 

Wawancara dengan Siswa MTsN 3 

Nganjuk 

  

 

 

 

Wawancara dengan Masyarakat (Wali 

Murid) 

Wawancara dengan Masyarakat (Wali 

Murid) 

 

 

 

 

iv.  Pemasaran Melalui Media Sosial 

 Youtube Instagram 

 

 

 

 

 



121 

 

 

Facebook Web Madrasah 

 

 

 

Web Kanwil Radar Kediri 
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