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MOTTO 

 

َ لغََنيٌِّ عَنِ الْعاَلمَِينَ وَمَنْ جَاهَدَ  فإَنَِّمَا يجَُاهِدُ لِنَفْسِهِ إنَِّ اللََّّ  

Artinya:  Dan barang siapa yang berjihad, maka sesungguhnya 

jihadnya itu adalah untuk dirinya sendiri. Sesungguhnya 

Allah benar-benar Maha Kaya (tidak memerlukan sesuatu) 

dari semesta alam. (QS. Al-Ankabut : 6 ) 
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ABSTRAK  

ALFI KHOIRUNISA’, NIM. 931301712. Pembimbing I Muhammad Muhaimin, 

M.Ag dan Ali Samsuri selaku Pembimbing II. Persaingan antar Pengusaha Roti 

Bakery di Desa Sonoageng Kecamatan Prambon Kabupaten Nganjuk ditinjau dari 

Etika Bisnis Islam. Jurusan Syariah Prodi Ekonomi Syariah Sekolah Tinggi 

Agama Islam Negeri (STAIN) Kediri. 2016. 

Kata Kunci: Persaingan Usaha, Etika Bisnis Islam. 

Persaingan usaha merupakan proses sosial yang melibatkan individu atau 

kelompok yang saling berlomba dan berbuat sesuatu untuk mencapai kemenangan 

tertentu. Saat ini keberadaan roti bakery tidak hanya di kota-kota besar, di 

pedesaan kini telah mulai bermunculan untuk mendirikan usaha roti bakery, hal 

ini menimbulkan adanya persaingan. Untuk memenangkan suatu persaingan harus 

memberikan produk yang bermutu, memberikan pelayanan yang baik dan tidak 

mengecewakan pelanggan.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persaingan antar pengusaha roti 

bakery di Desa Sonoageng Kecamatan Prambon Kabupaten Nganjuk, dan untuk 

mengetahui persaingan antar pengusaha roti bakery di Desa Sonoageng 

Kecamatan Prambon Kabupaten Nganjuk ditinjau dari Etika Bisnis Islam. Jumlah 

roti bakery yang akan di teliti ada dua, yaitu Griya Bakery dan Mawaddah Bakery. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif analisis dengan 

penelitian kualitatif. Metode pengumpulan data melalui observasi ke lapangan, 

wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah data 

kualitatif yaitu suatu teknik analisis data dimana data terdahulu dipaparkannya 

semua data yang diperoleh kemudian menganalisisnya dengan berpedoman pada 

sumber-sumber dalam bentuk kalimat yaitu dengan menggunakan beberapa 

tahapan. 

Hasil penelitian menunjukkan persaingan antar pengusaha roti bakery di 

Desa Sonoageng Kecamatan Prambon Kabupaten Nganjuk masih wajar. Hasil 

berupa (1) produk yang dijual tidak kadaluarsa (2) lokasi strategis berada di 

pinggir jalan raya (3) promosi yang di gunakan melalui kardus pembungkus roti 

(4) harga yang di tawarkan cenderung naik turun, tetapi beda tipis. Sedangkan 

persaingan di Desa Sonoageng ditinjau dari etika bisnis Islam masih dalam batas-

batas etika bisnis Islam. Hal ini ditunjukkan dengan (1) jujur dalam takaran, tidak 

mencampur dengan bahan pengawet (2) menjual barang yang baik mutunya, roti 

tidak kadaluarsa (3) tidak menggunakan sumpah (4) longgar dan bermurah hati 

kepada pelanggan (5) membangun hubungan baik dengan pelanggan, memberi 

bonus setiap pembelian dalam jumlah yang banyak (6) tertib administrasi, selalu 

mencatat jumlah pesanan yang datang, dan (7) berkenaan harga dengan 

transparan, tidak membedakan harga antara pembeli satu dengan pembeli lainnya. 
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