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ABSTRAK

Intan Wulandary, 2021, “Usaha Madu Di Desa Joho Ditinjau Dari Etika
Bisnis Islam Dan UU Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan
Konsumen” (Studi Kasus di Desa Joho, Kecamatan Semen, Kabupaten Kediri),
Ekonomi Syariah, Pascasarjana, IAIN Kediri, Dosen Pembimbing Dr. Andriani,
S.E,MM dan Dr. Jamaludin A. Khalik, LC., MA

Kata Kunci : Usaha madu, Etika Bisnis Islam, Perlindungan Konsumen

Latar belakang penelitian ini adalah usaha madu yang ada di Desa Joho
merupakan usaha mikro. Ada beberapa Produk usaha madu di desa ini ada yang
belum sesuai dengan standart kesehatan karena ada proses produksi yang
menggunakan bahan yang tidak 100% madu murni. Dalam etika bisnis Islam
dalam produksi harus sesuai dengan ajaran Islam tidak ada kecurangan dalam
produksi. Dalam prinsip etika bisnis Islam sudah dijelaskan yang harus di penuhi
dalam jujur, amanah, fatanah, tabligh, tidak menipu. Selain itu Konsumen
mempunyai hak atas keamanan, kenyamanan dan halal dalam mengkonsumsi
produk apapun yang sudah tertuang pada UU No 8 tahun 1999 tentang
Perlindungan Konsumen. Dalam penelitian ini menggunakan tiga fokus penelitian
yaitu Bagaimana usaha madu di Desa joho?,bagaimana usaha Madu di Desa Joho
ditinjau dari Etika Bisnis Islam?, bagaimana usaha Madu di Desa Joho dalam
ditinjau dari UU Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen?

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dan berlokasi di
Desa Wisata Joho, Kecamatan semen, Kabupaten Kediri. Sumber data diperoleh
menggunakan sumber data primer dan sekunder yang diperoleh dari wawancara,
observasi dan dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam usaha madu di Desa Joho
merupakan usaha mikro yang dikelola secara mandiri mulai dari modal, produksi,
pengemasan sampai penjualan. Dalam proses produksi beberapa pelaku usaha ada
yang melakukan ketidak sesuain, agar stok madu tetap stabil pada musim kemarau
pelaku usaha membuat madu buatan dengan menggunakan zat pengental, gula dan
air sehingga madu yang dihasilkan bukan madu dari lebah. Selain itu ada yang
menggunakan air gula sebagai pengganti nektar sehingga madu yang dihasilkan
lebih encer dibanding madu yang dari nektar bunga. Apabila ditinjau dari prinsip
etika bisnis Islam belum sepenuhnya sesuai karena dari ke enam prinsip, hanya
dua yang sesuai yaitu prinsip fatonah dan Tabligh. Keempat prinsip yang belum
sesuai dengan Etika bisnis Islam yaitu Jujur (sidig), amanah, tidak menipu dan
adil atau seimbang. Apabila ditinjau dari UU No 8 tahun 1999 tentang
perlindungan konsumen belum sepenuhnya sesuai karena ada konsumen yang
merasa dirugikan karena madu yang dijual bukan madu murni dari nektar, padahal
pelaku usaha harus menjamin keamanan, keselamatan serta kehalalan. Pelaku
usaha madu yang memiliki sertifikat halal di Desa Joho ini hanya satu, dan yang
ke sebelas lainya belum memiliki.

viii



KATA PENGANTAR

—E T

P N L F L
P i el s 3

Segala puji bagi Allah SWT. Yang telah memberikan taufik, hidayah dan
inayah-Nya kepada kita semua khususnya kepada saya sehingga dapat
menyelesaikan tesis yang berjudul “USAHA MADU DI DESA JOHO DITINJAU
DARI ETIKA BISNIS ISLAM DAN UU NOMOR 8 TAHUN 1999 TENTANG
PERLINDUNGAN KONSUMEN”(Studi Kasus di Desa Joho, Kecamatan Semen,
Kabupaten Kediri). Saya berharap semoga Allah senantiasa memberikan ilmu
yang bermanfaat kepada kita semua khususnya bagi saya di dunia dan akhirat.
Sholawat dan salam semoga tetap tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW,
yang telah membawa umatnya dari jalan kesesatan menuju jalan yang penuh

berkah dan diridhai Allah dengan ajaran yang dibawanya, yaitu agama Islam.

Dalam menyelesaikan tesis ini, saya banyak mengalami kesulitan. Namun,
dengan kesabaran dan kemauan menyelesaikan tesis ini, saya akhirnya mampu
menyelesaikan tepat waktu. Ucapan terimakasih senantiasa saya sampaikan
kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan kepada saya selama proses
pengerjaan tesis ini, terutama kepada:

1. Bapak Dr. H. Nur Chamid, M.M, selaku Rektor IAIN kediri, Bapak Prof.

Dr. H. Nur Ahid, M.Ag selaku Direktur Program Pascasarjana IAIN

Kediri, dan Bapak Ketua Program Studi Ekonomi Syariah Pascasajana Dr.

H. Jamaludin A. Khalik, Lc., MA.



Ibu Dr. Andriani, S.E, MM dan Bapak Dr. Jamaludin Acmad Kholik, Lc,
MA selaku pembimbing tesis yang telah meluangkan waktu, pikirannya
untuk membimbing dan mengarahkan dalam penulisan tesis ini.

Bapak dan Ibu dosen Program Pascasarjana Ekonomi Syariah yang telah
membagikan ilmunya dan kasih sayangnya kepada saya.

Bapak dan Ibu beserta staf Program Studi Ekonomi Syariah, seluruh
civitas akademika Pascasarjana IAIN Kediri dan M. Bahtiar Aman selaku
staf Perpustakaan Pascasarjana IAIN Kediri.

Bapak dan Ibu saya tercinta terima kasih untuk semua doa dan tenaga yang
di berikan demi mencapai kesuksesan meraih masa depan.

. Seluruh warga Desa Wisata Joho, usaha Madu dan pimpinan Desa yang
telah sudi kiranya memberikan waktu dan izin kepada peneliti untuk
melakukan penelitian.

. Teman-teman seperjuangan Program Pascasarjana Ekonomi Syari‘ah

angkatan 2019 yang saling memberikan support.

Semoga jasa yang telah Bapak/lbu/Saudara/i berikan mendapat balasan

yang mulia di sisi Allah SWT dan semoga tesis ini dapat bermanfaat bagi

pembaca. Penulis mohon maaf jika terjadi kesalahan dalam penulisan tesis ini,

penulis juga sangat mengharapkan saran dan kritik dari semua pembaca sekalian
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PEDOMAN TRANSLITERASI

A. Huruf Transliterasi

Arab Indonesia Arab Indonesia
. ’ o= D
- B = T
& T L Z
& Th & <
d J ¢ Gh
c H o F
¢ Kh a3 Q
3 D Kl K
2 Dh J L
B R a M
J Z O N
o S 5 w
o Sh > H

u= S ¢ Y

B. Konsonan Rangkap
Konsonan rangkap (shaddah), yang bersumber dari ya’ nisbah (ya’ yang
ditulis sebagai penunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya.

4l Ditulis Ahmadiyah
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Konsonan rangkap yang berasal dari bukan ya’ nisbah ditulis dobel hurufnya
J» : Ditulis Dalla
Ta’ Marbutah
1. Bila dimatikan ditulis “ah” :
dclea : Ditulis Jama’ah
2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai mudhaf),
ditulis “at” :
A dans : Ditulis ni’mat Allah
Lhill 3y Ditulis zakat al-figr
Vokal Pendek
Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dhammah ditulis u, masing-masing dengan
huruf tunggal.
Vokal Panjang
a panjang ditulis a, i panjang ditulis i, u panjang ditulis u, masing-masing
dengan coretan diatas huruf a, i, u.
Bunyi Hidup Dobel
Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan menggabung
dua huruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk (') dan ().
Kata Sandang Alif + Lam
Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf gamariyah maupun diikuti
huruf shamsiyah, huruf al ditulis :
4l : Ditulis al-Jami’ah

i) : Ditulis al-Shl’ah
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H. Huruf Besar
Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD.

I. Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat
Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan
kalimat ditulis kata per kata.
a b Y1 &4 : Ditulis Shaikh al-1slam

J. Lain-lain
Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia
(seperti kata ijmak, nash, Al-Qur’an, Hadits, dll), tidak mengikuti pedoman

transliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut.
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