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“Apabila telah ditunaikan shalat, Maka bertebaranlah kamu di muka bumi; dan
carilah karunia Allah dan ingatlah Allah banyak-banyak supaya kamu beruntung.”

(Q.S. Al-Jumu’ah: 10)
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ABSTRAK

1ZZAH ANISATIL A’YUNI. NIM. 931357715. Dosen Pembimbing I Ali
Samsuri, M. EI, Dosen Pembimbing II Binti Mutafarida, SE., MEI:
STRATEGI PEMASARAN DALAM MENINGKATKAN JUMLAH
ANGGOTA PERSPEKTIF ISLAM (Studi Kasus Di KSPPS Sumber
Barokah Mandiri Desa Woromarto, Kecamatan Purwoasri, Kabupaten
Kediri). Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Program Studi
Ekonomi Syariah, IAIN Kediri, 2020.

Kata Kunci: Strategi pemasaran, Peningkatan jumlah anggota, Pemasaran syariah.

Koperasi merupakan lembaga yang bertujuan menyelamatkan
perekonomian masyarakat kecil. Dewasa ini perkembangannya semakin pesat dan
bermunculan pula koperasi syariah. Pesatnya pertumbuhan, menjadikan koperasi
bersaing satu sama lain dalam mendapatkan anggota karena anggota merupakan
bagian penting bagi sebuah koperasi untuk keberhasilan usahanya. Maka
pemasaran yang baik sangat diperlukan. Pemilihan strategi pemasaran dapat
menarik anggota untuk meningkatkan aktivitas dan juga dapat menarik calon
anggota untuk bergabung. KSPPS Sumber Barokah Mandiri merupakan koperasi
dengan jumlah anggota yang terus meningkat serta tertinggi di kecamatan
Purwoasri sejak tahun 2016 hingga 2019. Oleh sebab itulah strategi pemasaran di
KSPPS Sumber Barokah mandiri sangat menarik untuk diteliti. Dengan fokus
penelitian: 1. Bagaimana strategi pemasaran KSPPS Sumber Barokah Mandiri
dalam meningkatkan jumlah anggota? 2. Bagaimana strategi pemasaran KSPPS
Sumber Barokah Mandiri ditinjau dari perspektif Islam? Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahuin strategi pemasaran KSPPS Sumber Barokah Mandiri dalam
meningkatkan jumlah anggota serta mengetahui strategi pemasaran KSPPS
Sumber Barokah Mandiri ditinjau dari perspektif Islam.

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah menggunakan metode
penelitian kualitatif. Dengan jenis penelitian studi kasus. Kehadiran peneliti
sangat penting dan diperlukan secara optimal. Teknik pengumpulan data
menggunakan teknik observasi, wawancara, serta dokumentasi. Analisis data yang
digunakan adalah reduksi data, penyajian data dan verifikasi atau penyimpulan
data. Untuk pengecekan keabsahan data menggunakan triagulasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, 1.) strategi pemasaran di KSPPS
Sumber Barokah Mandiri dalam meningkatkan jumlah anggota adalah dengan
bauran pemasaran 4P(Produk, Place, Price, Promotion). Bauran pemasaran yang
paling efektif dan berpengaruh besar dalam meningkatkan jumlah anggota adalah
promosi dengan menerapkan bauran promosi periklanan secara online. 2.) Strategi
pemasaran yang dilakukan sudah sesuai dengan prinsip Islam. Dengan
menerapkan prinsip ketuhanan, etis, realistis dan humanistis. Selain itu juga
menerapkan bauran pemasaran Islam dengan mengutamakan kejujuran dan
keadilan dalam penerapannya. Transaksi yang dilakukan bebas dari riba serta
transaksi yang diharamkan lainnya.
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