
BAB VI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan data hasil penelitian dan pembahasan yang telah dibahas pada 

bab sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Usaha sekolah dalam memberikan kesempatan kepada orang tua peserta 

didik dalam mendapatkan layanan pendidikan di MI Perwanida Kota Blitar 

dengan cara melibatkan orang tua dalam program sekolah, memberikan 

wadah bagi wali murid terkait ide/gagasan kegiatan, pengadaan dana 

pengembangan kegiatan sekolah, dan melibatkan orang tua/wali murid 

dalam pengadaan memantau jalannya pembelajaran.  

2. Partisipasi orang tua peserta didik dalam layanan pendidikan di MI Perwanida 

Kota Blitar antara lain terlibat dalam penyusunan RAPBS, pembuatan RAPBS, 

dan pengesahan RAPBS yang merupakan salah satu syarat pencairan dana BOS, 

yang mencerminkan bahwa komite sekolah dilibatkan dalam pembuatan 

keputusan.  

3. Tingkat kepuasan orang tua dalam layanan pendidikan di MI Perwanida Kota 

Blitar meliputi 4 (empat) kategori, antara lain: 

 SDM staff dan guru Dalam pelaksanaannya MI Perwanida telah 

memberikan kualitas pendidik yang sesuai dengan mutu yang telah 

diterapkan. Selain kualitas guru, kualitas SDM staff dengan 

kepemimpinanan yang kuat dalam arti harfiah ialah kepemimpinan 

kepala sekolah yang tangguh. 

 Kualitas pembelajaran sebagai suatu perubahaan perilaku yang 

dijunjung tinggi oleh MI Perwanida yang relatif tetap dan merupakan 

hasil praktik yang diulang-ulang sebagai bentuk usaha yang telah 

dilakukan oleh peserta didik, orang tua, pemerintah maupun 

masyarakat 



 Sarana prasarana MI Perwanida Kota Blitar sebagaimana telah 

disediakan kritik bagi orang tua mengani fasilitas pembelajaran yang 

ada. MI Perwanida Kota Blitar juga kerap mengajak orang tua untuk 

sharing terkaitb kepuasan pengadaan fasilitas 

 Pemanfatan teknologi pembelajaran penggunaan teknologi dalam 

pendidikan dan pembelajaran dimaksudkan untuk memudahkan atau 

mengefektifkan kegiatan pembelajaran. dalam hal ini, guru di tuntut 

untuk memiliki kemampuan menggunakan dan mempersiapakan 

materi pembelajaran dalam suatu sistem jaringan komputer yang dapat 

diakses oleh siswa. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas maka penulis memberikan saran sebagai 

berikut:  

1. Pihak sekolah meningkatkan peran serta orang tua didik dalam 

peningkatan pelayanan terutama terkait dengan sarana prasarana yang memadai 

seperti ruang kelas yang baik, tempat bermain, dan layanan pendidikan sesuai 

dengan apa yang pernah dijanjikan serta layanan yang berkualitas yang mampu 

menumbuhkan kepercayaan kepada orang tua peserta didik.  

2. Penelitian ini baru membahas terkait salah satu faktor kepuasan yakni 

terkalit peran serta orang tua peserta didik, partisipasi orang tua didik dan kualitas 

layanan yang menyebabkan kepuasan orang tua peserta didik terhadap sekolah, 

untuk itu bagi peneliti lain diharapkan melakukan penelitian lebih lanjut guna 

mengungkap faktor-faktor lain yang mempengaruhi dan menyebabkan kepuasan 

orang tua siswa MI Perwanida Kota Blitar. 

 


