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“ Orang-orang yang memakan riba tidak dapat berdiri melainkan seperti
berdirinya orang yang kemasukan setan karena gila. Yang demikian itu karena
mereka berkata bahwa jual beli sama dengan riba. Padahal Allah telah
menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba. Barangsiapa mendapat peringatan
dari Tuhannya, lalu dia berhenti, maka apa yang telah diperolehnya dahulu
menjadi miliknya dan urusannya (terserah) kepada Allah. Barangsiapa

mengulangi, maka mereka itu penghuni neraka, mereka kekal di dalamnya.”

(Q.S.Al-Bagarah: 275)
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ABSTRAK

‘IZZATUL AZKIYA’, Dosen Pembimbing, SRI ANUGRAH NATALINA, SE,
MM. dan DR. ALI SAMSURI, MELI. : “Perilaku Pedagang Sembako dalam
Perspektif Etika Bisnis Islam: (Studi Kasus di Pasar Bawang Kota Kediri)”.
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Program Studi Ekonomi Syariah,IAIN Kediri
2022

Kata Kunci : Perilaku, Pedagang, Pasar, Etika Bisnis Islam

Berdagang adalah salah satu cara manusia untuk memenuhi kebutuhan
hidupnya, seperti yang diajarkan Rasulullah SAW sifat-sifat yang harus diteladani
oleh para pedagang, antara lain : sidiq, tabligh, amanah, dan fathonah. Pasar
Bawang adalah salah satu pasar yang dikenal komoditas berasnya paling baik dan
murah diantara pasar lainnya. Perilaku pedagang juga merupakan suatu sifat yang
menangkap reaksi yang telah diberikan oleh lingkungan terhadap keadaan yang
telah terjadi sekarang. Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku
pedagang, yaitu : Takaran Timbangan, Kualitas Produk, Keramahan, Penepatan
Janji, Pelayanan, Persaingan sesame pedagang.Adapun tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui perilaku pedagang sembako dan untuk mengetahui
perilaku pedagang sembako menurut perspektif etika bisnis islam di Pasar
Bawang Kota Kediri

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Adapun informan yang
diwawancarai dari penelitian ini adalah pegawai pasar, pedagang pasar, dan
pembeli yang berada di pasar Bawang. Metode penelitian yang digunakan
observasi, wawancara dan dokumentasi.

Adapun hasil dari penelitian ini : 1.) Perilaku pedagang sembako yang ada
di pasar Bawang Kota Kediri terdapat kekurangan antara lain: masih banyak yang
tidak melakukan KIR bahkan tidak mendengarkan arahan ketika ada sosialisasi
KIR, bersifat tidak jujur saat melakukan transaksi dalam jumlah kg, bersikap
kurang ramah dan sopan kepada pembeli, sedangkan kelebihannya antara lain:
terdapat tawar menawar dengan empati, menjual barang dengan kualitas barang
yang baik, terdapat kesepakatan antara penjual dan pembeli ketika melakukan
hutang piutang dengan melakukan pencatatan. 2) Perilaku pedagang sembako
pasar Bawang menurut perspektif Etika Bisnis Islam terdapat kekurangan antara
lain: terdapat beberapa pedangang berlaku tidak jujur (tidak bersikap siddig),
kurang ramah saat melakukan transaksi salah sikap kurang tabliq) sedangkan
kelebihan antara lain: menempati janji, beberapa pedagang memiliki sifat empati,
persaingan antar pedagang dalam batas wajar (sifat tablig) bersikap amanah dalam
pembukuan.
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