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ABSTRAK 

NISLATUL URMILA, Dosen Pembimbing Achmad Munif, SE, MM.I dan Sri Anugrah 

Natalina, SE, MM : Kemitraan Sampoerna Retail Community (SRC) Menurut Perspektif 

Syari‟ah, Ekonomi Dan Bisnis Islam, Febi, IAIN Kediri 2021. 

 

Kata Kunci : Kemitraan SRC, Perspektif  Ekonomi Islam 

Kehadiran minimarket di Indonesia mengalami perkembangan yang begitu pesat, 

baik di kawasan tengah kota maupun pinggiran kota besar di Indonesia. Yang paling merajai 

berbagai wilayah yaitu minimarket modern seperti, alfamart dan indomart, dikarenakan toko   

yang mereka punya sudah tentu lengkap produknya, bersih tempatnya, dan kita bebas memiih 

dan mengambil barang yang kita mau sesuka hati, hal tersebut membuat masyarakat merasa 

nyaman berbelanja disana. Dibalik itu kehadiran minimarket tersebut membuat pedagang 

eceran (pedagang toko kelontong / tradisional) merasa tersingkirkan. Melihat hal tersebut, 

pihak PT. Sampoerna Tbk mengeluarkan program Sampoerna Reail Community (SRC) yang 

bertujuan untuk membantu dan membimbing toko kelontong agar bisa bersaing dengan toko-

toko modern. Sebagai umat Islam kita harus menjalankan suatu hal harus dengan ketentuan 

syariat islam, Didalam kerjasama ini tidak ada percampuran modal di awal, melainkan 

pemilik toko kelontong modal sendiri dan pihak SRC hanya memberikan pelatihan secara 

berkelanjutan, selain itu didalam perjanjian awal ada syarat-syarat yang harus dipenuhi mitra, 

tetapi tidak sedikit mitra yang tidak mengikuti aturan. Berdasarkan latar belakang tersebut 

maka focus  peneliitian ini adalah: 1) Bagaimana Penerapan  Kemitraan di Toko SRC desa 

Tulungrejo? 2) Bagai mana Penerapan Kemitraan di Toko SRC desa Tulungrejo menurut 

prespektif Syari‟ah? 

 Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif. 

Sumber data diperoleh dari HRD PT. Sampoerna Tbk, pemilik toko kelontong. Analisis ini 

dilakukan dengan cara reduksi data atau penyerhanaan, sajian / paparan data, dan terakhir 

penarikan kesimpulan. 

 Hasil dari penilitian ini adalah Kemitraan yang ada diantara SRC dan Toko 

kelontong menggunakan pola inti plasma, dimana pihak Sampoerna sebagai Intinya karena 

berfungsi untuk memberikan pengarahan dan bimbingan kepada pemilik toko. Sementara 

pemilik toko kelontong menjadi plasmanya, karena mereka yang menjadi penggerak atas 

bimbingan-bimbingan yang diberikan dari pikah SRC. Sedangkan yang ke dua menurut 

Perspektif Syari‟ah yaitu kemitraan ini termasuk kedalam praktik akad kafalah, dimana tidak 

ada percampuran modal dan bagi hasil dalam praktik ini, melainkan pihak SRC hanya 

memberikan jaminan kepada pemilik toko kelontong, bahwasanya toko kelontong mereka 

dijamin akan lebih berkembang lagi dan bersaing dengan toko kelontong lain. Dimana pihak 

SRC juga memberikan syarat yaitu tentang peletakan rokok merk sampoerna yang harus 

diletakkan didepan kasir dengan posisi berdiri, sementara untuk produk rokok lain harus 

diletakkan di belakang kasir dengan posisi tidur. Kemudian juga pihak toko wajib menempel 

scan barcode untuk Aplikasi berbelanja online menggunakan Aplikasi Ayo SRC. Dengan 

adanya syarat tersebut terkadang masih juga ada yng masih melanggar seperti tidak 

menempel barcode, tidak ikut pertemuan, tidak mengikuti saran yang di berikan. Dll. 



ix 
 

KATA PENGANTAR 

 

 

Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan dan melimpahkan berbagi nikmat dan karunia-Nya. Sholawat serta 

salam semoga senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad SAW, sehingga 

skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Skripsi ini mengungkapkan Analisis 

Penerapan Pola Bagi Hasil Perkebunan Karet Desa Panjijaya Kecamatan 

Peninjauan Kabupaten Ogan Komering Ulu Dalam Perspektif Etika Bisnis Islam. 

Dengan selesainya penyusunan skripsi ini, penulis haturkan banyak terima kasih 

kepada semua pihak yang telah membantu, terutama kepada: 

1. Bapak Dr. H. Nur Chamid, MM. selaku Rektor IAIN Kediri. 

2. Bapak Dr. H. Imam Annas Mushlihin, MHI selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Dan Bisnis Islam  IAIN Kediri. 

3. Bapak Dr. H. Ahmad Syakur, Lc., M.EI selaku Kaprodi Ekonomi Syariah 

IAIN Kediri. 

4. Bapak Achmad Munif, SE, MM. dan Ibu Sri Anugrah Natalina, SE, MM 

selaku dosen pembimbing yang telah ridho dan ikhlas memberikan waktu, 

tenaga, dan bimbingan, serta dukungan kepada penulis mulai dari awal 

sampai akhir proses dalam penyusunan skripsi ini. 



x 
 

5. Semua Bapak dan Ibu dosen, khususnya dosen Jurusan Ekonomi Dan Bisnis 

Islam atas segala kebijakan, perhatian, dan dorongan sehingga penulis selesai 

studi. 

6. Seluruh Pemilik Toko Kelontong SRC di desa Tulungrejo Kecamatan Pare. 

7. Keluarga tercinta kepada Ayahanda Shodiq (Alm) dan Ibunda Umi Hanik 

serta tidak lupa teruntuk Suamiku David Ismono dan Anakku M. Gibran 

Raffanizam Ismono yang selalu menyayangi, memberikan doa, semangat, 

serta dukungannya selama ini. 

8. Dan untuk Almamater IAIN Kediri tercinta. 

Semoga amal kebaikan dari berbagai pihak tersebut mendapatkan balasan 

terbaik dari Allah SWT. Dan semoga karya ilmiah ini dapat bermanfaat bagi 

siapa saja yang membacanya. Amin. Penulis menyadari dengan segenap 

kerendahan hati, bahwa dalam penyelesaian skripsi ini masih terdapat 

kekurangan dan kesalahan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan 

saran yang membangun guna penyempurnaan skripsi ini. 

      Kediri, 13 April 2021 

 Penulis 

         

 

        NISLATUL URMILA 

  



xi 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN SAMPUL ............................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ..............................................................................ii 

NOTA DINAS ....................................................................................................... iii 

NOTA PEMBIMBING  ........................................................................................ iv 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ v 

MOTTO ................................................................................................................. vi 

HALAMAN PERSEMBAHAN ..........................................................................vii 

ABSTRAK .......................................................................................................... viii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... ix 

DAFTAR ISI ........................................................................................................... x 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................................................  

BAB I : PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah ......................................................... 1 

B. Rumusan Masalah .............................................................. 11 

C. Tujuan Penelitian ................................................................ 12 

D. Kegunaan Penelitian ........................................................... 12 

E. Telaah Pustaka .................................................................... 13 

BAB II: LANDASAN TEORI 

A. Kemitraan ........................................................................... 17 



xii 
 

1. Kemitraan Secara Umum  ........................................... .17 

2. Tujuan Kemitraan  ........................................................ 19 

3. Model-Model Kemitraan .............................................. 20 

B. Kafalah  .............................................................................. 23 

1. Pengertian Kafalah ....................................................... 23 

2. Dasar Hukum Kafalah .................................................. 26 

3. Rukun dan syarat Kafalah ............................................ 29 

4. Macam-macam Kafalah ................................................ 35 

5. Pelaksanaan Kafalah  .................................................... 37 

BAB III:  METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian .......................................... 42 

B. Lokasi Penelitian ................................................................. 43 

C. Kehadiran Peneliti ............................................................... 43 

D. Sumber Data ........................................................................ 44 

E. Metode Pengumpulan Data.................................................. 45 

F. Analisis Data ........................................................................ 47 

G. Pengecekan dan Keabsahan Data ........................................ 48 

H. Tahap-Tahap Penelitian ....................................................... 49 

BAB IV: HASIL PENELITIAN 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ..................................... 51 

B. Paparan Data ........................................................................ 59 



xiii 
 

C. Temuan Penelitian ............................................................... 68 

BAB V: PEMBAHASAN   

A. Kemitraan Sampoerna Retail Community (SRC) terhadap Toko 

Kelontong di Desa Tulungrejo Pare  ................................... 70 

B. Kemitraan Sampoerna Retail Community (SRC) terhadap Toko 

Kelontong di Desa Tulungrejo Pare menurut Perspektif  

Syari‟ah ................................................................................ 75 

BAB VI: PENUTUP  

A. Kesimpulan .......................................................................... 80 

B. Saran .................................................................................... 82 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 84 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

BIODATA PENULIS 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR TABEL 

Toko-toko SRC yang ada di Kecamatan Pare ........................................................... 7 

Perbedaan Toko SRC dan Toko Kelontong .............................................................. 9 

Pengurus Desa Tulungrejo ........................................................................................ 51 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1. Pedoman Wawancara 

Lampiran 2. Dokumentasi 

Lampiran 3. Surat Izin Penelitian 

Lampiran 4. Daftar Konsultasi Skripsi 

Lampiran 5, Biodata  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


