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ABSTRAK

Riska Ayu Putri Sukma, Dosen pembimbing Dr. H. Imam Annas Mushlihin, MHI.
dan H. Mohammad Bakir, M.Fil.l : Implementasi Bagi Hasil Perusahaan
Ojek Online Dengan Mitra Dalam Perspektif Ekonomi Islam (Studi Kasus
Perusahaan Ojek Online Grab Kabupaten Jombang), IAIN KEDIRI, 2021.

Kata kunci: Bagi Hasil, Perusahaan Ojek Online Grab, Mitra.

Salah satu usaha dengan memanfaatkan teknologi modern yang menerapkan
sistem bagi hasil adalah perusahaan yang bergerak dibidang jasa ojek berbasis
online, perusahaan ojek online tersebut adalah perusahaan ojek online Grab. Grab
adalah salah satu platform yang bermarkas di Singapura dan paling sering
digunakan di Asia Tenggara. Mereka menyediakan layanan kebutuhan sehari-hari
bagi para pelanggan termasuk perjalanan, pesan antar makanan, pengiriman barang,
dan pembayaran menggunakan dompet digital. Perusahaan Grab menerapkan
sistem bagi hasil antara perusahaan dengan mitra atau driver Grab. Pada penelitian
ini mengambil fokus penelitian mengenai implementasi bagi hasil perusahaan ojek
online Grab dengan mitra di Kabupaten Jombang, dan juga bagaimana
implementasi bagi hasil perusahaan ojek online Grab dengan mitra di Kabupaten
Jombang dalam perspektif ekonomi Islam.

Pendekatan dan jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
kualitatif, sedangkan metode pengumpulan data yang digunakan adalah observasi,
wawancara, serta dokumentasi. Dalam melakukan analisis data ada tiga tahap yaitu
reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan.

Hasil dari penelitian ini adalah, pertama: Jika layanan pekerjaan mitra sudah
diselesaikan maka yang terjadi bagi hasil antara perusahaan Grab dengan driver.
Sistem bagi hasil antara perusahaan dan mitra Grab adalah 20% : 80%. Dimana
pihak perusahaan menerima bagian 20%, sedangkan driver menerima bagian 80%.
Kedua, Sistem bagi hasil antara perusahaan dengan mitra pada Grab Jombang,
sesuai dengan Islam khususnya yang terkait dalam akad syirkah abdan, dimana
dalam syirkah abdan merupakan kerjasama pihak yang menyumbang kerja pikiran
dan satu pihak lagi kerja fisik. Jika dalam kemitraan Grab perusahaan sebagai
penyedia aplikasi dan mitra sebagai eksekutor yang menjalankan aplikasi.

Xi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL .....coiiiiiiiiieniet et [

HALAMAN PERSETUJIUAN ......coot ittt i

NOTA DINAS .ttt bbb s 1\

NOTA PEMBIMBING .....coooiiiiiiitsteeseeee et v

HALAMAN PENGESAHAN........cccoiiiiiee e Vi

V[ 1 I 1 PR Vil

PERSEMBAHAN ...ttt bbbt viii

KATA PENGANTAR ..ottt sttt re s iX

ABSTRAK .o et Xi

DAFTAR TSI ...ttt et reere s xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt

Xiv

BAB | PENDAHULUAN ......oooiiiitt e 1

A, Latar BelaKang.........ccooeiiiiiiiiiiceee s 1

B.  FOKUS PENElItIaN .....ccvovviiiiiiiiiiecee s 9

C. Tujuan Penelitian ..........cooviiiiiiiieiec e 9

D. Kegunaan Penelitian ..........cccoeoviieieeieiic e 9

E. Telaah PUStaKa........cccoouiiieiiei e 10

BAB 1 KAJIAN TEORITIK ....ooiiiiiiiiisieee e 14

N (=T 0 011 o SR 14

1. Pengertian Kemitraan.........c.ccceoveveeiieiieieeie e 14

2. Model-model Kemitraan ..........cccooceeveeieniieieee e 15

B. Kemitraan Dalam ISIam ........c.ccooveeieiiiiiiiee s 16

1. Mudharabah .........ccccooeiiiieee e 16

a. Pengertian Mudharabah .............ccccocooviiiicic 16

b. Landasan Syariah Mudharabah............c.cccccoviiiiinnninnne. 17

c. Syarat-syarat Mudharabah ..............cccoooiviiicicc 19

d. Berakhirnya Mudharabah............c.ccocoiiiiiiinii 19

2. MUSYAraKah ........ccccoiiiiiicie e 20

a.Pengertian Musyarakah...........cccccoiiiiiiii 20

b.Landasan syariah Musyarakah ..............cccccceviviviiiiiiciiincninns 23

c.Syarat-Syarat Musyarakah .............ccocooviiiniinenenc e 23

d.Berakhirnya musyarakah..............ccccooeviiiiieiiici e, 25

C.  Bagihasil ... 27

1. Pengertian Bagi Hasil...........ccccooveviiiiiii e 27

2. Teknik Perhitungan Bagi Hasil .........c.ccocooviiiiiiiinciien 28

BAB [l METODE PENELITIAN. ......cotiiiiieee e 33

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian ...........cccocevveveiiinneene e 33

B.  Kehadiran PEneliti .......ccooviiiiiiiieeee e 34

T TV (001 o] g D - SRR 34

D. Metode Pengumpulan Data ..........ccccvevieiiieeiieiiic e 35

E.  ANAlISIS Data.......ccoveiieiieecie e 36

F.  Pengecekan Keabsahan Data..........cccoceveriiieininieiie e 37

G. Tahap-tahap Penelitian .........ccccoevveiiiiesieese e 38

Xii



BAB IV PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN ......ccccooiiiiinnnn. 39

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ...........cccccoovveviiienieneie e, 39
1. Sejarah Ojek Online Grab..........ccoooeiiiiini 39
2. Visi Dan Misi Ojek Onlinge Grab..........ccccoovvviiieeieiiie e 40
3. Ojek Online Grab JOMDaNG ........cceveriiriiiiirieeeee e 41
B. Paparan Data ..........cccoiuiiiiiiiiiiie i 42
1.Bentuk Kerjasama Perusahaan Ojek online Grab dengan Mitra....... 42
2.Akad Dalam Kerjasama Perusahaan Ojek online Grab dengan Mitra
......................................................................................................... 48
3.Implementasi Bagi Hasil Perusahaan Ojek online Grab dengan
- SRR 52
C. Temuan Penelitian..........ccooviiiiiiiiiee e 62
BAB V PEMBAHASAN ...ttt 64
A. Implementasi bagi hasil perusahaan ojek online Grab dengan mitra di
kabupaten JOMDBEaNG .........cooiiiiiiiiiie 64
B. Implementasi Bagi Hasil Perusahaan Ojek Online Grab Dengan Mitra
di Kabupaten Jombang dalam Perspektif Ekonomi Islam ................... 66
BAB VIPENUTUP ..ottt 69
AL KESIMPUIAN Lo 69
B.  SAIAN ... 69
DAFTAR PUSTAKA ettt ettt e enae e 71
LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xiii



DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1 Pedoman Wawancara
Lampiran 2 Foto Dokumentasi
Lampiran 3 Surat ljin Penelitian
Lampiran 4 Surat Keterangan Penelitian

Lampiran 5 Daftar Riwayat Hidup

Xiv



