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ABSTRAK 

 

Lilis Indrayani, 2021. Tinjauan Hukum Islam Terhadap Praktik Jual Beli Database 

Kontak Whatsapp (Studi pada Pengguna Aplikasi Tante Sasa di Kabupaten 

Mojokerto), program studi Hukum Ekonomi Syariah, Fakultas Syariah IAIN 

Kediri. Dosen Pembimbing Amrul Muttaqin M.EI dan Pandi Rais M.Pd. 

Kata Kunci: Jual Beli, Database, Kontak whatsapp, Tante Sasa, Hukum Islam. 

Jual beli database kontak whatsapp ini merupakan bisnis yang menjual 

kumpulan kontak whatsapp para online shop. Tentunya hal ini membantu para 

pedagang dengan membeli database kontak whatsapp, mereka dapat memiliki 

kontak whatsapp para pebisnis lain, dan bisa mendapatkan banyak ide bisnis. 

Tetapi jual beli ini belum ada jaminan bahwa database kontak whatsapp yang 

dijual dapat dipertanggung jawabkan kebenarannya sehingga terdapat unsur 

gharar dan kemudian hari pembeli merasa dirugikan. Rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah bagaimana praktik jual beli database kontak whatsapp dalam 

aplikasi tante sasa di Kabupaten Mojokerto, dan bagaimana tinjauan hukum Islam 

terhadap praktik jual beli database kontak whatsapp dalam aplikasi tante sasa di 

Kabupaten Mojokerto 

Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kualitatif, dan termasuk jenis penelitian studi kasus. Pengumpulan data dengan 

metode wawancara dan dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa praktik jual beli 

kontak whatsapp yang didapat tidak semuanya dapat dihubungi. Selain itu, jumlah 

kontak yang didapat terkadang ada yang tidak sesuai atau kurang dari ketentuan 

dalam level yang dipilihnya. Promosi yang dilakukan secara tidak jujur sesuai 

dengan kenyataan terkait keuntungan membeli daabase kontak whatsapp, maka 

akan menimbulkan rasa kecewa para pembeli karena tidak melakukan promosi 

dengan cara yang baik dan jujur. Praktik jual beli database ini tidak diperbolehkan 

dalam Islam karena termasuk dalam jual beli gharar dimana unsur kerelaan dalam 

akad jual beli hanya bersifat sementara. Ketika keadaan sudah jelas, dan pembeli 

mengetahui maka akan timbul rasa tidak rela dan dirugikan. 
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