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METODOLOGI PENELITIAN

A. Metode Penelitian
1. Pendekatan Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Metode ini
digunakan untuk menghasilkan data secara tertulis ataupun lisan dari objek
yang dijadikan penelitian.’® Peneliti dalam penelitian menggunakan
prosedur vyaitu wawancara, observasi dan dokumentasi dalam
pengumpulan data.

Sifat dari penelitian ini adalah deskriptis analitis, yaitu berupaya
menjelaskan apa yang terjadi saat ini dan menjelaskan bahwa situasi
tersebut ada.’ Dalam penelitian ini peneliti menjelaskan tentang rental
kendaraan bermotor di kelurahan Tosaren kecamatan Pesantren dan
prespektif khiyar dalam mengkaji rental kendaraan bermotor di Kelurahan
Tosaren Kecamatan Pesantren.

2. Kehadiran Peneliti

Didalam pelaksanaannya, penelitian ini dilakukan secara langsung
yaitu terjun ke tempat penelitian untuk memudahkan dalam pengumpulan
data. Kehadiran penulis secara langsung ditempat penelitian dapat

membantu pelaksanaan penelitian secara optimal. Sehingga dalam hal ini
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peran penulis sangat penting sebagai alat utama dalam mendapatkan data
dan menganalisis masalah.?*
3. Lokasi Penelitian
Dalam hal ini, peneliti menunjuk tempat penelitian dilingkup
lingkungan Tirtoudan kelurahan Tosaren kecamatan Pesantren. Lokasi
penelitian tersebut telah dirasa sesuai dengan maksud dan tujuan peneliti
karena terdapat obyek permasalahan yang akan dilakukan penelitian.
4. Sumber Data
a. Data primer
Data — data secara primer ini peneliti dapatkan secara langsung
melalui kegiatan wawancara langsung pemilik rental kendaraan
bermotor dan penyewa rental kendaraan bermotor tersebut yang ada di
lingkungan Tirtoudan kelurahan Tosaren kecamatan Pesantren.
b. Data Sekunder
Data sekunder ini peneliti dapatkan melalui membaca, memahami
dan menganalisa dari buku, dokumentasi, catatan, jurnal ilmiah,
laporan, internet dll, yang terkait dengan tema penelitian ini.
5. Metode Pengumpulan Data
a. Metode Observasi
Peneliti menggunakan metode pengamatan obervasi yaitu dengan

22

mengamati suatu objek yang akan diteliti.” untuk memperoleh data
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terhadap kegiatan yang sedang diamati kemudian dijadikan obyek
permasalahan dalam penelitian.
b. Metode Wawancara
Wawancara adalah kegiatan dimana dua orang saling
bertemu dengan tujuan menukar ide, informasi melalui tanya jawab,
sehingga dapat diketahui permasalahan tersebut.?® Peneliti melakukan
wawancara kepada beberapa penyewa dan pemilik rental kendaraan
bermotor lingkungan Tirtoudan kelurahan Tosaren kecamatan
Pesantren.
c. Metode Dokumentasi
Dokumentasi yaitu sebuah teknik pengumpulan data dimana
peneliti memperoleh data dari pencatatan atau kejadian masa lampau
seperti gambar dan tulisan.?*
6. Teknik Analisis Data
a. Reduksi Data
Reduksi data dilakukan dengan langkah memilih data yang didapat
dari lokasi penelitian tersebut sesuai dengan informasi yang dibutuhkan
dengan melihat rangkuman yang sudah dibuat.?
b. Penyajian Data
Merupakan penyusunan data atau informasi yang kompleks

kedalam bentuk yang sistematis atau berurutan. Yang mana dalam hal
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ini dilakukan setelah melakukan penyederhanaan data dengan tujuan
penelitian mudah dipahami oleh pembaca.”®
c. Penarikan Kesimpulan
Data atau informasi yang sudah diperoleh tersebut, kemudian
ditarik kesimpulan dengan menganalisis data pada saat proses penelitian
dan setelah pengumpulan data.?’
7. Pengecekan Keabsahan Data
a. Triangulasi
Merupakan proses pengecekan data dari berbagai sumber dengan
berbagai cara. Data dari berbagai sumber diperlukan untuk sebagai
pembanding terhadap data itu.
b. Memperpanjang Pengamatan
Apabila hasil penelitian dirasa kurang mencukupi maka peneliti
menggunakan teknik memperpanjang pengamatan untuk menjawab
permasalahan dalam penelitian.
8. Tahap-tahap penelitian
a) Tahap persiapan
Pada tahap penelitian ini dilakukan pengumpulan buku dan teori
mengenai Khiyar. Dan juga peneliti melakukan penyusunan proposal
dan dikonsultasikan kepada pembimbing. Dan mengetahui lokasi

penelitian.

2% |mam Gunawan, Metode Penelitian Kualitatif Teori Dan Praktik (Jakarta: Bumi Aksara, 2013),
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b) Tahap pengumpulan data
Pada tahap penelitian ini peneliti melakukan pengumpulan data
dari lapangan yaitu hasil observasi dan wawancara dari beberapa
penyewa atau konsumen rental kendaraan bermotor kelurahan Tosaren
kecamatan Pesantren.
c¢) Tahap analisa data
Data yang diperoleh dari kegiatan pengumpulan data. Peneliti
melakukan penyusunan dan melakukan analisis semua data secara rinci
dan sistematis sehingga data tersebut dapat dipertanggungjawabkan dan
dapat dipahami sehingga hasil penelitian ini dapat dijadikan informasi
secara jelas kepada orang lain.
d) Tahap pelaporan
Ini adalah tahap terakhir dari penelitian yang peneliti lakukan. Di
tahap ini peneliti membuat laporan tertulis dari hasil penelitian yang
telah dilaksanakan. Setelah itu dikonsultasikan kepada dosen
pembimbing dan memperbaiki hasil penelitian sebelumnya yang sudah

dikonsultasikan.



