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 باب الثاني
 الإطار النظري

 
 فعالية التعليم .أ 

لتهم لستلفة تالفعالية ىي مستوى تحقيق لصاح الذدؼ. للفعالية مفهوـ واسع أف 
ة ولكن العوامل الخارجية. الفعالية لا مرئية من العوامل، ليس فقط العوامل الداخلي

والدواقف الفردية أيضًا. وراء ذلك،  رأيالإنتاجية الفردية ولكن يدكن مرئية من ال
الفعالية يدكن الدرئية من مستوى رضوة الفردي، وىكذا فإف الفعالية ىي وصف 

 مستوى لصاح الفردي في تحقيق الذدؼ.
وؿ على تغيتَات في الذات تؤدي تغيتَات في وأما التعلم فهو المحاولة للحص

السلوؾ والدهارات والدعرفة بهدؼ معتُ لتحقيق النجاح. وبالتالي فإف فعالية التعلم ىي 
 1مستوى أىداؼ التدريب.

يجب أف تراعي الفعالية في مناىج التعلمية قدرات موجودة، ثم تحدد خطة الدرس. 
لية، فإف التعليم ليس فعالًا والعكسُ كذا. في الخطة إذا لم تكن متوافقة مع القدرات الحا
 ىذا تعليم فعالية تنقسم إلى قسمتُ، وهما:

  فعالية الدعلم (1

فاعلية الدعلمتُ في تعليم الطلاب، من حيث لصاح تخطيط التعليمي، يدكن 
تنفيذىا بشكل صحيح. في لزاولة لزيادة فعالية التعليمية بالضروري الانتباه مثالذا، 

 بات والدناقشات والدراسات الإضافية وما إلى ذلك.في أنشطة تدر 

                                                           
1
 Roymond H. Simamora, Buku Ajar Pendidikan dalam Keperawatan (Jakarta: Penerbit Buku 

Kedokteran EGC, 2009) Hal 31-32 
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 فعالية الطلاب (2
فعالية تعلم الطالب لزقق من حيث مستوى لصاح أىداؼ تخطيط التعليمي 
يدكن بتم  صحيح. أو من حيث التغتَات في السلوؾ بما يتوافق مع أىداؼ 

اختيار  التعليم. عند تطوير الدناىج الدراسية لجهود زيادة فعالية الطلاب،  يجب
 2الاستًاتيجيات والوسائط التي تعتبر مناسبة وفقا لأىداؼ التعليم الدرغوبة.

 
 E-learning/Daringوسيلة تعليم إليكتًوني  .ب 

 مفاىيم وسيلة التعليم .1
أداة أو وسيلة  (KBBI)تعتٍ كلمة وسيلة في قاموس اللغة الإندونيسية الكبتَ 

من الوسط اللاتيتٍ، وىو   (media )تأتي كلمة  3مستخدمة للتواصل مع الجميع.
في كتابو الوسيلة كوسيط بتُ مرسل  (Beny)يعرّؼ بيتٍ   4ما يعتٍ وسيط.

 (Suranto) يرى سورانطو 5الدعلومات الذي يعمل كمصدر و مستلم للمعلومات.
وسيلة يعتٍ الوسيط يستخداـ الناس أف يبلغ الرسالة إلى الآخرين.  وفقًا لػتًيتٍ 

فإف الوسيلة ىي أي شيء يدكن أف يستخدامو لنقل (Trini Prastati) فراستاتي 
من بعض  6الدعلومات من مصادر الدعلومات إلى متلقي الدعلومات أو مستمعيها.

أف وسييلة التعليم ىي أداة أو وسيط يستخدـ في  باحثةىذه الآراء، استنتج ال
 عملية التعليم بهدؼ تحقيق أنشطة تعليمية فعالة وفعالة.

                                                           
2
 Lismina, Pengembangan Kurikulum di Sekolah dan Perguruan Tinggi  (Ponorogo: Uwais 

Inspirasi Indonesia, 2018) hal  38-39 
3
 Kamus Besar Bahasa Indonesia digital 

4
 Jepri Nugrawiyati dan Yusti Dwi Nurwendah, ية تكنولوجيا و إنتاج الوسائل التعلم

المشكلات فيه" "في  تعليم اللغة العرابية وحلول  , Tsaqfiya,  Vol. 1 No. 2 Desember 2019. 

Hal 37 
5
 Benny A. Pribadi, Media dan Teknologi dalam Pembelajaran, (Jakarta: Kencana, 2017) Hal 

15 
6
 Sutirman, Media dan Model-Model Pembelajaran Inovatif, (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2013).  

Bab 2 Hal 15 
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ئط التعليمية كوسيلة لنقل الدواد إلى الطلاب في عملية التعليمية تعمل الوسا
غتَ ذالك، تعمل وسائط التعليمية أف تستفز الرغبة أو الدّافع الطلاب في عملية 

بظهور وسائط التعليمية الجذابة يدكن أف تثتَ الحماس الطلاب  لأنوّ  التعلّم أيضًا،
 7في التعلّم.

ور فعالية عملية التعليمية، بحيث يدكن أف أف يتطالتعلم الغرض من وسائل 
لدساعدة الدعلمتُ /  8تعمل الأنشطة التعليمية بسلاسة وتكوف جذابة للطلاب.

المحاضرين على نقل الدواد أو الرسائل إلى الطلاب، لكي أنشطة التعليمية يدكن أف 
ىدؼ الرئيسي ىو جعل عملية التعلم والتعلم تعمل بطلاقة  و لشتعة للطلاب. 

كثر من لاىتماـ، وتزيد اىتماـ الطلاب بالتعلم، وتسهيل عملية التعليمية، أ
لعملية التعليمية تستَ فعالية و لكي تدكن الطلاب التًكيز في التعلم.  إذا ىدؼ 
وسائل التعليمية الأهمية ىو مساعدة الدعلمتُ في تنفيذ التعليمية  لدقبوؿ 

 9الطلاب.
 E-Learning  /Daringتعليم إلكتًوني  .2

والتعلم. ي  Eمن مقطعتُ ي   E-Learning أما اصتلاح تعليم الإلكتًوني 
E .ىو اختصار من لإلكتًوني وىو شيء مصنوع بناءً على مبدئ الإلكتًوني 

يعتٍ التعلم أو التعليم. وبكذالك، يدكن تفستَ التعليم  Learning التعلمأثناء 
ستخدـ الأجهزة الإلكتًونية  على أنو عملية التعلّم أف ت E-Learningالإلكتًوني 

لوسائط التعليم مثل حاسوب و حاسوب لزموؿ  و ىاتف المحموؿ و وسائط 
التعليم الإلكتًوني غتَ انتفع وسائط الإلكتًونية كوسيلة  10الإلكتًونية الأخرى.

                                                           
7
 Siti Maemunawati dan Muhammad Alif, Peran Guru, Orang Tua, Metode dan Media 

Pembelajaran (Banten: Penerbit  3M Media Karya Serang, 2020). Hal  72 
الدثالية غورونتالو باستخداـ الوسائط  . فعالية تعلم اللغة العربية في الددرسة العالية الحكومية2019لستً ميولو  8
 95.. صفحو  2019،سيببتامبتَ 2، رقم 08 .فولومي عجميّ  ، البصرية

9
 Ibid.,73 

 
10

 Lidia Simanihuruk dkk, E-Learning Implementasi, Strategi dan Inovasinya (Yayasan Kita 

Menulis, 2019) Hal 4. 
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للتعليم، ينتفع شبكة الإنتًنت لأف شبكة الإنتًنت ىي شيء مهم للغاية في 
 يم عبر الإنتًنت ىذا.تحديد فعالية نظاـ التعل

التعليم ىو عملية لزاولة التعلم على الطلاب أو التفاعل بتُ الطلاب 
والدعلمتُ أثناء التعليم الإلكتًوني الذي  دار على الطلاب باستخداـ الوسائط 

في جوىره، التعليم الإلكتًوني / التعلم عبر الإنتًنت في البيت ىو  الإلكتًونية.
  تخدـ وسائط الإلكتًونية وشبكات الإنتًنت.التعليم عن بعد الذي يس

يعرؼ التعليم الإلكتًوني أيضًا على أنو لرموعة من معلومات التعلم في 
درس أو مواد الدراسية معينا والتي تتوافر بسهولة في أي وقت وفي أي مكاف من 
خلاؿ التسليم الإلكتًوني. ىذه الدعلومات بأشكاؿ لستلفة مثل النص واالسمعي 

 يو والصور و الآخر.والفيد

 من تعريف التعلم الإلكتًوني ا، تدكن وصفها على النحو التالي:
 طريقة التعليمية  التي تستخدـ وسائط الشبكة الإلكتًونية .1
  التعليمية التي تكوف مواده أو مواده التعليمية في شكل لزتوى الرقمي  .2
 11عينة.التعليمية التي  تدعم عملياتها أنظمة وتطبيقات إلكتًونية م  .3

 
، وىو نظاـ نظاـ إدارة التعلميذُكر على التعليم الإلكتًوني أيضًا باسم 

تعليمي قائم على الويب أف يستخدـ برامج متنوعة عبر شبكة الإنتًنت، حتى 
ىو يستخدـ  برنامج الدعلمتُ  نظاـ إدارة التعلمالتعليم بشكل فعاؿ وفعاؿ. 

الفرص للطلاب أو التلامذ   لإدارة أنشطة التعليم عبر الإنتًنت. مع يعطى

                                                           
11

 Muhammad Rusli dkk, Multi Media Pembelajaran yang Inovatif  Prinsip Dasar dan Model 

Pengembangan  (Yogyakarta: Penerbit Andi, 2017) Hal 74-75 
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لاستكشاؼ قدراتهم الخاصة من خلاؿ مصادر التعلم، وأفضل  الذي يرفع معلم 
 12مواد الدراسية أو لزاضر مواد الدراسية.

 أنواع وسيلة التعليم  .3
اختيار وسائط تطبيق التعليم الإلكتًوني أمراً مهمًا للغاية لأنو عامل مهم 

ائط الدستخدمة في عملية التعليم في الدعم لصاح التعليم. أما الوس
 : elearningالإلكتًوني

الإذاعة والتلفزيوف وخاصة شبكات كابل التلفزيونية. في ىذا النظاـ، يُجب   (1
الطلاب حضور دروس في الإذاعة والتلفزيوف. في إندونيسيا،  استخداـ ىذا 

 .TVRIو  RRI النظاـ الجامعات الدفتوحة،  يسلم تعليمو من خلاؿ شبكات
سائط الصوت والفيديو، يستخدـ ىذا نظاـ التعلم وسائط الفيديو أو و  (2

أو أقراص الفيديو الرقمية  CDالصوت في توصيل الدواد المجهزة بالأقراص الددلرة 
DVD. 

التعليم عبر الإنتًنت أو الويب، في ىذا النظاـ ارساؿ الدواد التعليمية والوصوؿ  (3
التي غالبًا  نظاـ إدارة التعلما خيار أنواع وأم 13إليها من خلاؿ الوسائط الإلكتًونية.

، وىي:  ما تستخدـ اليوـ
قد تألّف الدؤسسة. و بعض من الجامعات في   نظاـ إدارة التعلماستخداـ  .1

مستقلة، مثل الجامعة الإسلامية  نظاـ إدارة التعلمإندونيسيا  لديها 
والجامعة اندونيسيا  ،,(/http://elearning.iainkediri.ac.id)الحكومية كديري 

(http://scele.ui.ac.id/) تيكنولوجيا باندوع والجامعة   
(https://spada.kuliah.itb.ac.id/),  يستخدـ معظم االتعليم   اخرى.والجامعة

                                                           
12

 Nizwardi Jalinus dan Amniyar, Media dan Sumber Belajar (Jakarta: Kencana, 2016) Hal 

201-202 
13

 Arman Paramansyah, Manajemen Pendidikan Dalam Menghadapi Era Digital (Medan: 

Fakultas Ekonomi Universitas Pembangunan Pasca Budi, 2020)Hal 150 

http://elearning.iainkediri.ac.id/)
http://scele.ui.ac.id/)%20والجامعة
http://scele.ui.ac.id/)%20والجامعة
https://spada.kuliah.itb.ac.id/
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 نظاـ إدارة التعلم moodle نظاـ موديل الكتًوني  elearningالإلكتًوني 
  الذي يدلك على ميزات كفاية تدامًا.

قد تألّف من وزارة التًبية والتعليمية  نظاـ إدارة التعلماستخداـ  .2
. في إندونيسيا، حقيقا يوجد بالفعل من   KEMENDIKBUDوالثقافة
الصفحات التي  .(SPADA)نظاـ التعليم عبر الإنتًنت الإندونيسي خلاؿ 

من خلاؿ  2014أكتوبر  15صدرىا في 
(https://spada.kemendikbud.go.id/ ًيدكن أف تكوف ىذه الصفحة بديلا .)

 مستقلا. نظاـ إدارة التعلمللجامعات التي ليس لديها 
 edmodoيدمودو   من طرؼ الثالث مثل تطبيق نظاـ إدارة التعلمستخداـ ا .3

ىذه  .schoologyو سيكولوغي  google classroomكيلاس رووـ جوجلو 
التطبيقات الثلاثة قائمة بذاتها ولا يدكن دُلرها مع صحفة الجامعات. ىذه 

بالخادـ. و مزايا لرانية وسهلة الوصوؿ وأكثر أمانًا وراحة، لأنها ليس مقيدًا 
الضعف في أنها غتَ مدمج مع صفخة رسمي الدؤسسة، لذلك لا تؤثر على 

 .webometricsرتبة الويبوميتتَيس 
 

 جوجل ميتو  zoomمثل زوـ  conferenceأما تطبيقات  كورونا فتَينس  
google meet  و جيتسيjitsi    من طرؼ  نظاـ إدارة التعلموما شابو ذلك  من

ذه التطبيقات في التعليم الافتًاضي الدباشر وجهاً لوجو والذي الثالث. تستخدـ ى
يخلق اتصالًا ثنُائي الاتجاه بتُ التلاميذ والدعلمتُ أو الطلاب والمحاضرين، 
ويستخدـ ىذا التطبيق لنقل الدواد أو معلومات مهمة مباشرة لتلاميذ / الطلاب، 

 لتلاميذ والدعلمتُ يدكنهمحتى ينُظر إلى ىذا التطبيق على أنو أكثر فاعلية لأف ا

https://spada.kemendikbud.go.id/
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التفاعل بشكل مباشر، ويدكن الطلاب التعبتَ عن الدسائل الدوجودة في التعليم عبر 
 14الإنتًنت، ويدكن معلمات  أف تعطي تقويم التعلمية مباشرة للطلاب.

 
 Google Meet ميت جوجلتطبيق  .ج 

 جوجل، googleوجلىو تطبيق لخدمة اتصالات الفيديو متطوِّره من الج ميت جوجل
و ىيعوتس  google chatجيت  جوجلىو تطبيق بديل من تطبيقتُ، وهما  ميت

google hangouts مألوؼ في عالم التعليم بسبب استخدامو  ميت جوجل. اسم
 السهل والعملي لأنشطة التعليم عبر الإنتًنت التي تدعمها الديزات التالية:

 ما يلي: Google Meet ميت جوجلميزات  .أ 
 رة ثنائية الاِّتّجاه بالصورة والصوتمُكالدات ثرث (1
 مكالدات بشفرة بتُ جميع الدستخدمتُ (2
 إلغاء الضوضاء ،مراشّح الصوت (3
 زيّ إِّضاءة الدنخفِّضة  لفيديو  (4
 يدكن للمضيف رفض الدخوؿ وحذؼ الدستخدمتُ أثناء الدكالدة  (5
 القدرة على التحاؽ في الاجتماعات عبر الدتصفح (6
 document, power و نقاط القوة والآخروثيقة ) مشاركة الشاشة لتظاىر   (7

point amd others)15 
 Google Meet ميت جوجلزية  م .ب 

 ما يلي: ميت جوجلأما الدزايا الدقتًح  
مظهر وصلة  جوجل ميتجذابة، يدلك  user interfaceمستخدـ وصلة بينة  (1

 بينة جذّابة وخفيفة الحجم وإدارة فعالة

                                                           
14

 Edi Irawan dkk, Pendidikan Tinggi Selama  di Masa Pandemi Transformasi, Adaptasi, dan 

Metamorfosis Menyongsong New Normal (Yogyakarta: Zahir Publishing, 2020) 
15

“Google Meet”, Wikipedi, https://id.wikipedia.org 
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 سهل الامستخداـ في أي لراؿ  (2
 لريباف يدع مشاركتُ اجتماع عدد الكاؼ، ويقتدر دعوة  على ثلاثتُ يدكن أ   (3
، ويدكن الدستخدمتُ معرفة جدوؿ calender google تقويم جوجلدموجًا مع     (4

 و يفعل مكالدات الاجتماعات بنقرة واحدة فقط
/  PCيدكن الدوصوؿ إليها على جميع الدنصات، مثل الكمبيوتر  الشخصي   (5

 android / Ios، أو الجهاز المحموؿ مع نظاـ التشغيل desktopسطح الدكتب  
 16ىناؾ وجد خاصية النص الدباشر، وظهر نص المحادثة أثناء الاتصاؿ مباشرة.  (6
 Google Meet ميت جوجلنقائص  . ج

 نقائص كالتالي: ، ىناؾجوجل ميت مع كل الدزايا الدمتلك بو
 . عدـ وجود ميزات حفظ البيانات1

 فقط بالري. بحد أقصى ثلاثتُ 2
 . لا تزاؿ تدفع بعض الديزات3
 17. يحتاج شبكة إنتًنت مستقرّة4

 الطلاب رأي .د 

  رأيالمفاىيم  .أ 

ىو استجابة الفردية الدباشرة من خلاؿ استشعار البيئة المحيطة. في علم  رأيال  
بأنو عملية واعية الفرد الذي يراقب البيئة باستخداـ  الحواس التي  رأيالالنفس، يعُرَّؼ 

 ا.يدتلكه

                                                           
16

 “Pengertian Google Meet Beserta Manfaat, Kelebihan , dan Kekurangannya” Nesabamedia 

, https:www.google.com/amp/s/www.nesabamedia.com 
17

 “10 Fitur Kelebihan dan Kekurangan Google Meet”,  Wayahe, https://wayah-

e.blogspot.com 
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الفرد لشيء ما في بيئتو، إما من خلاؿ البصر والسمع  رأيىو عملية  رأيال  
ىو عملية ترجمة الحفز  رأيالأف  (Sugihartono)  والشعور والرائحة. يرى سوجيهارتونو

، فإف (Carol Tarvis)  الذي يدخل أعضاء الحس. وفقًا لكاروؿ ويد وكاروؿ تارفيس
ي في تخطيط ذي معتٌ.ىو فعل عقلي ينظِّّم حفز  رأيال  الحسِّّ

ىو عملية فردية  رأيالأف  (Timothy )   و تيموتي (Robbins) رأي روبينس 
ىو  رأيلتنظيم وتفستَ الذكريات من أجل إعطاء معتٌ للبيئة المحيطة. الدعتٌ الضيق لل

 الفردية منذ الطفولة من رأيعملية التعليم من خلاؿ التفاعل مع البيئة المحيطة. تنشأ ال
 رأيالأف  (Sarlito) خلاؿ تفاعل البشر الآخرين وبيئتهم. أكثر اكتمالًا رأي سارليطو 

ىو القدرة على التمييز والتبويب والتًكيز في تنظيم وتجميع الدلاخظة. لذلك شخص ما 
 18لستلفة عن شيء ما. ىذا لأف كل شخص لديو سمات شخصية لستلفة. رأيلديو 

عملية الدلاحظة من خلاؿ الحواس، أي عملية  ىو العملية النهائية من رأيال 
تلقي الدنبهات من خلاؿ الحوّاس الخمس، ثم استمرارىا إلى الدِّماغ، ثم يدرؾ الفرد شيئًا 

الخارجية، أي المحفزات الناشئة من  رأيإلى نوعتُ، وهما: ال رأيال. ينقسم رأياليسمى 
 19الفردية.الداخلي، أي المحفزات الناشئة من داخل  رأيالالخارج، و 

 رأيالطلاب ىي استجابات الطلاب لنتائج التعلّم، و  رأييدكن استِّنتاج أف  
الطلاب تؤثر بشكل كبتَ على فعالية التعليم إذا كانت الردود التي قدمها الطلاب 
جيدة، ثم يعتبر التعليم فعالًا، والعكس صحيح إذا كانت الردود التي قدمها الطلاب 

 ر إلى تقويم تخطيط التعليم الدعطى.ليست جيدة، فيحتاج المحاض
 رأيعوامل ال  . ب
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 . وفقًا لدافيدرأيالكل إنساف لأف ىناؾ عوامل تؤثر على ىذا   رأييختلف   
(Dafid) وريجارد(Richard)  وهما العوامل الوظيفية رأيال، ىناؾ عاملاف يؤثراف على ،

 و عامل الانتباه.ى رأيالوالعوامل الذيكلية. قالوا إف من ىذه العوامل التي تؤثر 
، ىناؾ عواملاف يؤثراف على الانتباه، وهما (Bimo Walgito)وفقًا لػبيمو والغيطو    

 رأيمن المحرّؾ أو من خارج الفرد. مفتاح طػػو قاؿ إف العوامل التي تؤثر على 
 الشخص من بعض منهم:

ز، العوامل الداخلية، وتشمل الدشاعر، والدواقف، وشخصيات الفردية،  والتحي .1
والتوقعات، والانتباه، وعملية التعليم، وحاؿ الجسدية، واضطرابات العقلية، 

 ومستوى الحاجة، والاىتماـ، والتحفيز.
العوامل الخارجية، بما في ذلك الخلفية العائلية، والحصوؿ على الدعلومات،  .2

 والدعرفة، والاحتياجات المحيطة.
 الشخص ومنهم: رأيالعوامل التي تؤثر على تكوين 

 إطار الدعرفة الذي يدتلكو ويتأثر التعليم والقراءة والبحث وما إلى ذلك. . أ
 بناء على تجربة من البيئة المحيطة.  . ب

 
 ، بما في ذلك:رأيالأف ىناؾ عدة عوامل تلعب دوراً في   (Walgito) يرى والغيطو 

الشيء الذي يدرؾ أف يخلق حافزاً يؤثر أعضاء الحس. يدكن أف يأتي حافزاً من  .أ 
 ارج ومن داخل الفرد.الخ

تستقبل الأعضاء الحسية والأعصاب والجهاز العصبي الحافز  ثم تنقلو إلى  .ب 
 رأيالأعصاب الحسية إلى الدماغ كمركز الوعي ثم تحدث استجابة تشكل 

 الشخص.
. رأييجب الانتباه كخطوة رئيسية في الاستعداد لل رأيالانتباه، في الاحتفاظ بال .ج 

 لأنشطة الفردية التي تعرض على كائن ما.الاىتماـ ىو تركيز جميع ا
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الشيء. الفرؽ ىناؾ  رأيالفردي لستلفًا وسيؤثر ذلك على الأفراد في  رأيالالعوامل تجعل 
في الشخص،  رأيالأف كل فرد لديو شخصية وموقف ودافع لستلف. في الأساس، يتشكل 

20يتأثر أيضًا بالخبرات وعمليات التعليمية والدعرفة. رأياللكن 
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