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ABSTRAK 

 

 LAUKHIL MAHFUDZ, 933505617, Komunikasi Persuasif 

Pengelola Penyediaan Air Minum Dan Sanitasi Berbasis Masyarakat 

(PAMSIMAS) Di Dusun Kamal Desa Banyakan Kecamatan Banyakan 

Kabupaten Kediri, Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 

Ushuluddin dan Dakwah IAIN Kediri. Dosen pembimbing Dr. Prilani, M.Si 

dan Dr. Trimurti Ningtyas, M.KP 

 

Kata kunci : PAMSIMAS, Komunikasi Persuasif. 

 

Program Penyediaan Air Minum dan Sanitasi Berbasis Masyarakat 

(PAMSIMAS) telah dimulai sejak tahun 2008 sampai dengan 2022. 

Masing-masing program terdiri dari tiga periode PAMSIMAS. Program 

PAMSIMAS I dimulai pada tahun 2008-2013, program PAMSIMAS II 

pada tahun 2013-2015, dan program PAMSIMAS III pada tahun 2016-

2019. Dusun Kamal Desa Banyakan sendiri merupakan desa yang 

mendapatkan program PAMSIMAS pada tahun 2017, yaitu program 

PAMSIMAS III. Program ini bertujuan untuk memenuhi sarana air bersih 

terhadap masyarakat. 

Fokus penelitian ini adalah komunikasi persuasif yang dilakukan 

PAMSIMAS dalam mengajak masyarakat untuk memasang produk 

PAMSIMAS dan faktor-faktor pendukung dan penghambat proses 

komunikasi persuasif yang dilakukan PAMSIMAS terhadap masyarakat 

Dusun Kamal. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan 

analisis deskriptif. Sumber data yang digunakan terdiri dari sumber data 

primer, yaitu wawancara dengan narasumber dan sumber data sekunder, 

yaitu berupa dokumen yang terkait dengan program PAMSIMAS untuk 

memperkuat pendapat dan melengkapi hasil penelitian.  

 Hasil penelitian ini adalah proses sosialisasi program PAMSIMAS 

yang dilakukan dengan tahapan komunikasi persuasif. Komunikasi 

persuasif kemudian terjadi dan memengaruhi perubahan sikap, perilaku 

dan tindakan masyarakat yang bertujuan memakai PAMSIMAS. Tahapan 

komunikasi melalui perhatian, minat, hasrat, keputusan, dan tindakan yang 

diambil. Faktor pendorong dalam proses komunikasi persuasif adalah 

harga yang murah dan faktor lingkungan yang memaksa, dan kebutuhan 

masyarakat untuk memenuhi kebutuhan sekunder. Faktor pendorong 

proses komunikasi persuasif adalah faktor lingkungan yang dekat dengan 

bandara, faktor harga yang murah dan faktor kebutuhan sekunder. Faktor 

penghambat proses komunikasi persuasif adalah faktor ekonomi 

masyarakat yang kurang mampu dan faktor kualitas air PAMSIMAS yang 

berwarna keruh keputih-putihan. 
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