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MOTTO 

 

ٰٓ أنَ تكَۡرَهُواْ شَيۡ       ا وَهُوَ خَيۡرٞ لَّكُمۡۖۡ       وَعَسَى   

ٰٓ أنَ تحُِبُّواْ شَيۡ    ُ يعَۡلمَُ وَ     وَعَسَى      أنَتمُۡ لََ تعَۡلمَُونَ  ا وَهُوَ شَر ٞ لَّكُمۡۚۡ وَٱللََّّ

“Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, 

dan boleh jadi (pula) kamu menyukai sesuatu padahal ia amat buruk 

bagimu; Allah mengetahui, sedang kamu tidak mengetahui.” 

( Q.S Al – Baqoroh : 216 ) 
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ABSTRAK 

 

RISKA SITI MIKNA’AH, Dosen Pembimbing I Dr. Andriani, SE., MM dan 

Dosen Pembimbing II Moch. Zainuddin, M.E.I. Peranan Promosi Dalam 

Meningkatkan Jumlah Anggota Pada KSU BMT Rahmat Syariah Semen Kediri, 

Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN 

Kediri. 

Kata Kunci : Promosi, Koperasi Syariah, Jumlah Anggota 

 Memasarkan produk memerlukan sebuah strategi yang handal agar 

tercapai sebuah tujuan. Promosi merupakan salah satu cara yang digunakan oleh 

KSU BMT Rahmat Syariah Semen Kediri dalam memasarkan produknya agar 

terjalin sebuah hubungan antara anggota dan koperasi sehingga menghasilkan 

jumlah anggota yang mengalami peningkatan pertahunnya. Adanya promosi ini 

diyakini mampu menciptakan kondisi koperasi bisa bersaing dengan koperasi 

lainnya. Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan promosi di KSU BMT 

Rahmat Syariah Semen Kediri dan menjelaskan peranan promosi dalam 

peningkatan jumlah anggota pada KSU BMT Rahmat Syariah Semen Kediri. 

Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis 

penelitian studi kasus. Pengambilan data dilakukan dengan cara wawancara dan 

dokumentasi. Wawancara disini dilakukan peneliti pada pihak terkait seperti 

Manajer, Pemasaran, Kasir dan juga serta dokumentasi pada laporan keuangan 

jumlah anggota dan profil KSU BMT Rahmat Syariah Semen Kediri. 

Hasil penelitian ini menunjukkan promosi yang digunakan KSU BMT 

Rahmat Syariah Semen Kediri adalah menyebarkan  brosur, mengadakan 

pengajian, dan silaturahmi dengan para tokoh – tokoh masyarakat sekitar. Peran 

promosi dalam meningkatkan jumlah anggota dari implikasi yang dilaksanakan 

yakni KSU BMT Rahmat Syariah Semen Kediri mengalami peningkatan jumlah 

anggota pada setiap tahunnya pada tahun 2017 sampai 2019 . Persentase kenaikan 

penjualan pada tahun 2018 sebesar 5,8%. Dan persentase kenaikan jumlah 

anggota pada tahun 2019 sebesar 7,3%. 
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