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MOTTO 

 

“Berakit-rakit ke hulu, Berenang-renang ke tepian, Bersakit-sakit dahulu, Bersenang-

senang kemudian”. 
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ABSTRAK 

 

TABAH REKSA RIZKI, Dosen Pembimbing I Dr. H. Jamaludin Achmad Kholik, 

MA dan Dosen Pembimbing II Ulin Ni’mah Rodliya U,S.Pd.I., M.Pd. 

Peran Budaya Organisasi Dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan Pada Lembaga 

Amil Zakat Ummul Quro Jombang. 

 

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan 

 

Budaya organisasi mempunyai peran penting terhadap suatu organisasi atau 

lembaga. Budaya organisasi sangat penting terhadap tercapainya suatu tujuan dalam 

organisasi atau lembaga, karena budaya organisasi merupakan sistem kerja yang 

berkualitas dan dilandasi oleh nilai yang bermakna, serta memberi motivasi dan 

inovasi dalam bekerja yang lebih baik serta memiliki peran dalam peningkatan 

kinerja karyawan. Oleh karena itu, penelitian ini diadakan untuk mengetahui budaya 

organisasi, kinerja karyawan, dan peran budaya organisasi dalam meningkatkan 

kinerja karyawan pada LAZUQ (Lembaga Amil Zakat Ummul Quro) Jombang. 

Metode  penelitian yang dipakai dalam penelitian ini yaitu kualitatif. Metode 

kualitatif merupakan prosedur penelitian yang dapat menghasilkan data deskriptif dari 

masyarakat dalam bentuk tertulis atau lisan dan perilaku yang dapat diamati. Dengan 

pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya organisasi pada LAZUQ 

Jombang sangat berperan dalam meningkatkan kinerja karyawan yaitu adanya 

hubungan yang baik antara karyawan dan direktur, adanya motivasi dari direktur 

kepada karyawan yang membuat semangat para karyawan, sholat berjamaah, mengaji 

bersama, mengikuti kajian Islam ataupun zakat, adanya ugrade ilmu harian, sholat 

dhuha, dan seluruh karyawan diwajibkan datang tepat waktu, serta apabila izin kerja 

harap memberi tahu atau izin terlebih dahulu. Pada LAZUQ Jombang kinerja 

karyawan sangat baik. Seluruh karyawan mempunyai semangat yang besar, serta 

memiliki visi dan misi untuk  mencapai targetnya, serta seluruh karyawan saat 

bekerja dengan ridho dan ikhlas serta nyaman sehingga target dapat tercapai. Peran 

budaya organisasi dalam meningkatkan kinerja karyawan itu memiliki peran penting 

bagi karyawan LAZUQ Jombang. Karena membuat karyawan memiliki semangat dan 

kinerja yang tinggi untuk bekerja serta memiliki tanggung jawab dalam 

menyelesaikan tugas masing-masing. 
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