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MOTTO 

 
ؤْمِنِيَ  ن كُنتُُ مُّ

ِ
لَْْعْلوَْنَ ا

 
زَنوُا۟ وَأَنتُُُ أ نُوا۟ وَلََ تََْ  وَلََ تََِ

 

 

Artinya: “Janganlah kamu bersikap lemah, dan janganlah (pula) kamu bersedih 

hati, padahal kamulah orang-orang yang paling tinggi (derajatnya), jika 

kamu orang-orang yang beriman”.
 1
 

 (Surat Al-Imron Ayat 139) 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 https://tafsirweb.com/1271-quran-surat-ali-imran-ayat-139.html 
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ABSTRAKSI 

 

Moch Fiki Fatkhurrohman: 932406317. Strategi Manajemen Humas Dalam 

Meningkatkan  Pemasaran Di MAN 2 Kota Kediri Melalui Media Sosial. Dosen 

Pembimbing I, Moh. Zainal Fanani, M.Pd.I. Pembimbing II, Siska Yulia Weny, 

M.Ak. : Jurusan Tarbiyah, Progam Studi Manajemen Pendidikan Islam, Institute 

Agama Islam (IAIN) Kediri, 2021. 

Kata Kunci: Strategi Manajemen Humas, Pemasaran 

        Humas bisa disebut dengan hubungan masyarakat merupakan sebuah bentuk 

kerjasama antara lembaga dengan masyarakat. Humas dalam lembaga sekolah 

sangatlah diperlukan karena tanpa adanya humas sekolah tidak bisa menjadikan 

pendidikan akan lebih maju, tujuan diadakannya humas karena lembaga sangat 

membutuhkan partisipasi masyarakat dalam meningkatkan pendidikan. Sehingga 

fenomena tersebut mendorong peneliti untuk mengangkat penelitian yang 

membahas tentang Strategi Manajemen Humas dalam meningkatkan Pemasaran 

di MAN 2 Kota Kediri melalui Media Sosial. Pada fokus penelitian ini diharapkan 

dapat megetahui 1) Perencanaan Manajemen Humas dalam meningkatkan 

Pemasaran di MAN 2 Kota Kediri melalui Media Sosial, 2) Pelaksanaan 

Manajemen Humas dalam meningkatkan Pemasaran di MAN 2 Kota Kediri 

melalui Media Sosial, dan 3) Pengevaluasian Manajemen Humas dalam 

meningkatkan Pemasaran di MAN 2 Kota Kediri melalui Media Sosial.  

        Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, hasil dari penelitian kualitatif 

adalah data deskripstif dan jenis penelitian ini adalah studi khasus dimana data 

diperoleh secara itensif dan terperinci. Teknik pengumpulan data diperoleh 

dengan menggunakan metode observasi, wawancara dan dokumentasi. Sedangkan 

sumber data yang diperoleh dari Kepala Madrasah, Waka Humas, dan Guru TI 

yang berkaitan dengan humas dan pemasaran. Analisis data diperoleh dengan 

mereduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 



 

ix 

 

        Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa Perencanaan Manajemen Humas 

dalam meningkatkan Pemasaran di MAN 2 Kota Kediri melalui Media Sosial 

dibagi menjadi 3 tahapan sebagai berikut; a) Perenan visi dan misi humas dalam 

kegiatan perencanaaan pemasaran, b) Perencanaan Humas dalam menentukan 

wilayah sasaran pemasaran,dan c) Strategi Manajemen Humas dalam 

meningkatkan pemasaran madrasah. Sedangkan Pelaksananaan Manajemen 

Humas dalam meningkatkan Pemasaran di MAN 2 Kota Kediri melalui Media 

Sosial dibagi menjadi 3 tahapan sebagai berikut; a) Pengarahan dalam 

Pelaksanaan kegiatan Pemasaran Madrasah, b) Pelaksanaan kegiatan Pemasaran 

Madrasah, dan c) Pelaksanaan Koordinasi dalam kegiatan Pemasaran Madrasah. 

Sedangkan Pengevaluasian Manajemen Humas dalam meningkatkan Pemasaran 

di MAN 2 Kota Kediri melalui Media Sosial dibagi menjadi 3 tahapan sebagai 

berikut; a) Pengevaluasian Tahap Perencanaan Pemasaran Madrasah, b) 

Pengevaluasian Tahap Pelaksanaan Pemasaran Madrasah, dan c) Pengevaluasian 

Tahap Dampak atau Efek Pemasaran Madrasah  
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