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ABSTRAK 

NISAUL MUTOHAROH, Dosen Pembimbing H. Qomarus Zaman. Lc,M.Pd.I dan Niwari, 

S.S., MA.:Analisis Pelaksanaan KontrakWaralaba Dalam Perspektif Hukum Islam di Jasa 

Pengiriman Barang Global Express Cabang Kediri, Hukum Ekonomi Syari’ah, IAIN 

Kediri,2020. 

Kata Kunci : Pelaksanaan kontrak waralaba, Akad, Hukum Islam 

Perdagangan di Indonesia saat ini banyak didominasi oleh perdagangan barang dan 

jasa yang merupakan kerjasama antara pengusaha indonesia dan pengusaha asing, atau 

pengusaha indonesia dengan pengusaha indonesia. Salah satu kerjasama bisnis barang dan 

jasa tersebut adalah waralaba (franchise). Pada awalnya waralaba merupakan konsep bisnis 

mengenai pemberian penggunaan hak atas kekayaan intelektual dan sistem kegiatan 

operasional oleh pemberi waralaba (franchisor) kepada penerima waralaba (franchise). Fokus 

kajian ini bermaksud untuk membahas pelaksanaan kontrak waralaba dalam perspektif 

hukum islam pada studi kasus jasa pengiriman barang Global Express cabang Kediri dengan 

aspek akad, aspek kewajiban dan hak, aspek pembagian keuntungan, dan aspek 

penanggungan resiko yang bertujuan untuk mencapai kemaslahatan bagi umat manusia. 

 Penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research), metode yang digunakan 

adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. Analisis pembahasan ini adalah analisis data 

diskriptif dengan mendiskripsikan makna atau fenomena yang ditangkap dengan 

menunjukkan bukti-buktinya. 

 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan kontrak waralaba di jasa 

pengiriman barang Global Exprss sudah sesuai dengan hukum islam yaitu terpenuhinya 

syarat dan rukun dalam akad syirkah dan ijarah yaitu adanya para pihak (franchisor dan 

franchise), adanya obyek akad (yang diwaralabakan berupa jasa), adanya sighat akad (ijab 

dan qabul), dan adanya tujuan akad (melaksanakan kerjasama dalam bisnis waralaba). 

Terkecuali dalam menentukan hak dan kewajiban belum memenuhi syarat dalam hukum 

islam. Hak dan kewajiban para pihak yaitu memberikan dan menerima semua informasi yang 

berhubungan dengan hak intelektual. Tidak adanya keterbukaan dan kesepakatan sistem COD 

(Cash On Delivery) di awal perjanjian antara kedua belah pihak, sehingga salah satu pihak 

mengalami kerugian. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

A. Huruf Transliterasi 

Arab Indonesia Arab indonesia 

` D 

B T 

T Z 

Th ‘ 

J Gh 

H F 

Kh Q 

D K 

Dh L 

R M 

Z N 

S W 

Sh H 

S Y 

 

B. Konsonan Rangkap 

Konsonan rangkap (Shaddah), yang bersumber dari ya’ nisbah (ya’ yang ditulis 

sebagai petunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya. 

 ditulis Ahmadiyah:  احمدية

Konsonan rangkap yang berasal dari bukan ya’ nisbah ditulis dobel hurufnya 

 ditulis dalla:  دلّ
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C. Ta’ Marbutah 

1. Bila dimatikan ditulis “ah”, 

 ditulis jama’ah: جما عة

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai mudaf), ditulis “at”. 

 ditulis ni’mat Allah : نعمة الله

 ditulis zakat al-fitr: زكاة الفطر

D. Vokal Pendek 

Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dan dammah ditulis u, masing-masing dengan huruf 

tunggal. 

E. Vokal Panjang (madd) 

a panjang di tulis a`,i panjang ditulis i`, dan u panjang ditulis u`, masing-masing 

dengan coretan di atas huruf a,i, dan u. 

F. Bunyi Hidup Dobel 

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan menggabung dua huruf 

“ay” dan “aw” masing-masing untuk (أي) dan (أو). 

G. Kata Sandang Alif+Lam 

Jika terdapat huruf Alif+lam yang diikuti huruf Qamariyah maupun diikuti huruf 

shamsiyah, huruf al ditulis al- 

 ditulis al-jami’ah :  الجا معة

 ditulis al-Shi’ah:  الشيعة

H. Huruf Besar 

Penulisan huruf besar disesuaikan EYD 

I. Kata Dalam Rangkaian Frase dan Kalimat 

Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan kalimat 

ditulis kata per kata 

 ditulis Shaikh al-Islam : شيخ الإسلأ م

J. Lain-lain 

Kata-kata yang sudah dibakukan dalam kamus Besar Bahasa Indonesia (seperti kata 

ijmak, nash, al-Qur’an, Hadis, dll.), tidak mengikuti pedoman transliterasi ini dan 

ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut. 
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