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ABSTRAK

Anggun Setyawati, Dosen Pembimbing Dr. M. Dimyati Huda, M.Ag dan Dr.
Prilani, M.Si: Dramaturgi Perilaku Ghosting (Studi Kasus Gaya Komunikasi
Panggung Depan dan Panggung Belakang Pada Komunitas Sobat Ambyar Kediri),
Komunikasi dan Penyiaran Islam Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, IAIN Kediri,
2020.

Kata Kunci: Ghosting, Gaya Komunikasi, Dramaturgi

Ghosting merupakan perilaku yang dilakukan dengan mengakhiri seluruh
bentuk komunikasi tanpa penjelasan. Ghosting meskipun memiliki karakter yang
mirip dengan strategi penghindaran atau penarikan diri lainnya, adalah strategi
baru yang menonjol dengan meningkatnya penggunaan teknologi seperti situs
media sosial. Karena itu, fenomena ghosting perlu dieksplorasi dan dijelaskan
dengan benar. Pendekatan penelitian yang akan dilakukan untuk mengidentifikasi
dan menggambarkan bagaimana ghosting terjadi, dan mengapa ghosting
diterapkan.

Penelitian ini untuk mengetahui bagaimana penerapan dramaturgi dan gaya
komunikasi pelaku ghosting pada Komunitas Sobat Ambyar Kediri ketika di
panggung depan dan panggung belakang. Adapun teori yang digunakan oleh
peneliti yaitu teori dramaturgi dan pendekatan gaya komunikasi dengan
menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif. Ghosting memiliki cara dan
gaya yang berbeda dalam menampilkan image. Orang-orang yang melakukan
ghosting berfokus pada menghindari ketidaknyamanan emosional mereka sendiri
dan mereka tidak berpikir bagaimana hal itu membuat orang lain menderita.
Sumber data diperoleh melalui wawancara dengan informan pada Komunitas
Sobat Ambyar Kediri. Penelitian ini menentukan subjek atau informan yang
relevan di lakukan secara purposive.

Dari penelitian ini diperoleh hasil penelitian yang menunjukkan bahwa
ghosting di Komunitas Sobat Ambyar Kediri menjadikan keamanan (safety)
sebagai alasan melakukan tindakan ghosting. Beberapa informan melakukan
ghosting sebagai proteksi diri ketika dalam situasi yang berbahaya, sehingga
melakukan ghosting merupakan salah satu cara yang paling mudah dan praktis
untuk keselamatan. Pelaku ghosting ketika di panggung belakang menunjukan
gambaran yang mencakup semua penampilan dirinya tanpa ada kepalsuan tidak
peduli terhadap ekspetasi dan harapan. Melepas dan meletakan peran-peran atau
identitas-identitas sosial yang terkait. Ghosting tidak terjadi dengan antar anggota
komunitas, melainkan dengan pihak di luar Komunitas Sobat Ambyar Kediri.
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