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MOTTO 

ُأُ  ُإِنَّ ُأىحْسىن  ادِلْْ مُْبِِلَّتُِِىِيى نىةُِوىجى ةُِوىالْمىوْعِظىةُِالْىْسى ُبِِلِْْكْمى بِيلُِرىبِِّكى ُسى دعْ ُإِلَى
ُأىعْلىم ُبِىنُْضىلَُّعىُ ُى وى ُ)رىبَّكى ُأىعْلىم ُبِِلْم هْتىدِينى بِيلِوُِوىى وى ُ(٥٢١نُْسى

ُ
Terjemahnya:  125. serulah (manusia) kepada jalan Tuhan-mu dengan hikmah 

dan pelajaran yang baik dan bantahlah mereka dengan cara yang 
baik. Sesungguhnya Tuhanmu Dialah yang lebih mengetahui 

tentang siapa yang tersesat dari jalan-Nya dan Dialah yang lebih 
mengetahui orang-orang yang mendapat petunjuk. (QS. An-

Nahl: 125).1 

                                                 
1
Departemen Agama RI, Al-Qur'an dan Terjemahnya (Bandung: CV. Penerbit J-ART). 
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ABSTRAK 

DANY SUSANTO, Dosen pembimbing Dra. ROBINGATUN, M. Pd.I, dan Dr. 

PRILANI, M.Si. : Dampak Penggunaan Teknologi Smartphone Terhadap 

Interaksi Sosial Di Lingkungan Pondok Pesantren (Studi Terhadap Santri Di 

Pondok Pesantren Salafiyyah Bandar Kidul Mojoroto Kota Kediri ) IAIN 

KEDIRI, 2019. 

Kata kunci: Penggunaan Smartphone, Pondok Pesantren, Interaksi Sosial. 

Smartphone merupakan alat komunikasi yang banyak dimiliki oleh 

semua orang, tak terkecuali santri di pondok pesantren. Dengan latar pondok 
pesantren sistem pengajaran salaf dan budaya santri yang terkesan ketinggalan 

teknologi informasi, smartphone muncul dan merubah sebagian budaya 
komunikasi dan interaksi antara individu. Penelitian ini bermaksud untuk 
mengetahui bagaimana pengaruh smartphone terhadap interaksi sosial di Pondok 

Pesantren Salafiyyah Bandar, Kota Kediri, Jawa Timur. 
Dalam meneliti dampak penggunaan smartphone terhadap interaksi 

sosial di lingkungan pondok pesantren salafiyyah bandar, kota kediri. Peneliti 
menggunakan pendekatan kualitatif. Peneliti menggunakan teori interaksi 
simbolik yang mengandung unsur komunikasi didalamnya. Dengan 

menggunakan metode wawancara mendalam dengan pengurus dan santri, 
observasi dan dokumentasi. 

Kesimpulannya, dampak penggunaan smartphone di pondok pesantren 
salafiyah bandar adalah adanya dampak positif dan negatif, dampak negatifnya 
dengan banyaknya fitur smartphone seperti game, media streaming Youtube dan 

media sosial membuat penggunanya tidak memperdulikan lingkungan sekitar 
sedangkan untuk dampak positifnya pengguna smartphone mendapat 

kemudahan ber - interaksi sosial dan mendapat informasi. Tentunya penggunaan 
smartphone diberi peraturan oleh pihak pondok untuk membatasi penggunaan 
dan perizinan untuk membawa smartphone ke Pondok Pesantren. 
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Kegiatan wawancara peneliti di sela waktu kosong santri 
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Kegiatan Santri Ro’an / kerja bakti Pembangunan Fasilitas Pondok 
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PEDOMAN WAWANCARA DAN OBSERVASI 

 

1. Berapa banyakkah handphone/smarthone yang pernah anda miliki? 

Sebutkan! 

Hampir semua resonden pernah memiliki lebih dari 1 smartphone, baik 

itu handphone biasa atau smartphone, baik itu android OS, ios OS dan 

juga blackberry. 

2. Seberapa sering biasanya anda menggunakannya dalam sehari? 

Hampir semua responden menggunakan smartphone-nya  dengan 

intensitas sering. 

3. Apakah hal yang sering anda lakukan pada smartphone anda? 

Kebanyakan responden menggunakannya untuk social media, browsing 

dan gaming, beberapa responden lainnya menggunakan fitur musik, 

menonton video, dan fitur lainnya yang terdapat pada smartphone 

mereka. 

4. Di mana saja biasanya anda mengoperasikan smartphone anda? 

Hasil dari wawancara menyebutkan bahwa resonden menggunakan 

smartphone-nya di luar pondok, seperti di warung kopi, kampus atau 

sekolah. Dipondok penggunaan smartphone dibatasi dan ada 

peraturannya. 

5. Apakah anda sering mengoperasikan smartphone anda saat sedang 

berinteraksi dengan orang lain? (Ya/Tidak) 



 

 xviii 

Dari hasil wawancara, sebagian ada yang menghiraukan lawan 

bicaranya ketika bermain game ketika sedang berinteraksi dengan orang 

lain. 

6. Berdasarkan pertanyaan no. 5 jika? 

a. Ya, mengapa anda menggunakan smartphone anda ketika sedang 

berinteraksi dengan orang lain? Apakah smartphone anda lebih 

menarik daripada berbincang dengan lawan bicara anda? Jelaskan! 

b. Tidak, bagaimana perasaan anda ketika lawan bicara sibuk 

mengoperasikan smartphone-nya ketimbang berbincang dengan 

anda?  

Responden yang menjawab tidak pada pertanyaan no. 5, banyak yang 

mengeluhkan fenomena pada pernyataan diatas. Mereka merasa risih, 

kesal, jengkel, merasa tidak diperhatikan, merasa diabaikan, maupun 

merasa tidak dihormati. Tetapi ada juga yang santai dan tidak terlalu 

menghiraukan hal tersebut. Mereka bealasan, itu urusan mereka yang 

menggunakan smartphone. 

Sedangkan responden yang menjawab ya menjelaskan bahwa notifikasi 

dan kegiatan bermain game mengalihkan fokus mereka. 

7. Apakah menurut anda penggunaan smartphone berpengaruh 

terhadap interaksi sosial manusia saat ini? Jelaskan pendapat 

anda! 

Tanggapan responden antara lain : 
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 Smartphone bisa membuat orang menjadi tidak peduli dengan 

lingkungan sekitar. 

  Memudahkan komunikasi, tidak seperti dulu, dan lebih mudah. 

 Tergantung dari sudut pandangnya . kalau dilihat negatifnya, dulu 

waktu belum ada smartphone, interaksi sosial kebanyakan dan 

mau tidak mau harus tatap muka, dan akhirnya hubungan 

silaturahmi pun lebih dekat. Beda dengan keadaan sekarang, 

orang lebih memilih silaturahmi lewat smartphone yang dinilai 

lebih efisien dan fleksibel ketimbang harus face to face yang 

lebih butuh waktu, biaya (transport misalnya). 

8. Bagaimana saran anda agar penggunaan smartphone tidak 

menimbulkan dampak yang negatif bagi kedua pihak? ( dari 

pernyataan no.5) 

 Lebih bijak menggunakan smartphone, dan ketika berkumpul 

ngopi bersama jangan kebanyakan bermain smartphone-nya. 

 Pandai – pandai menggunakan teknologinya. 

 Menggunakan smartphone seuai keperluan dan kepentingannya 

dan lebih berhati – hati terhadap hoax. 
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