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ABSTRAK 

REFI SETIAWAN, Dosen Pembimbing Dr. Andriani, S.E., MM dan Moch. Zainuddin, M.EI. PERAN 

GAYA KEPEMIMPINAN DEMOKRATIS DALAM MENINGKATKAN KINERJA KARYAWAN (Studi  Kasus 

Dusun Ngaglik Desa Surat Kecamatan Mojo Kabupaten Kediri) Ekonomi Syariah, IAIN Kediri, 2021. 

Kata Kunci : Peran, Gaya Kepemimpinan, Demokratis, Kinerja Karyawan 

Pemimpin dan kepemimpinan ialah bahwa seorang pemimpin adalah orang yang mempunyai 

kecakapan-kecakapan pribadi, baik lewat pengangkatan resmi atau tidak, dan dapat mempengaruhi 

kelompok yang ia pimpin dengan tujuan untuk mengerahkan upaya bersama menuju pencapaian 

tertentu.  Gaya kepemimpinan demokratis adalah bahawasannya manusia tidak ada yang mulia dan 

sempurna sehingga ketika dalam proses menggerakkan bawahanya selalu bermusyawarah dan selalu 

mensinkronkan kepentingan pribadi dan kepentingan organisasi serta tujuan.`  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Jenis penelitian ini adalah lapangan (field 

research). Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan metode wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Sumber data ini diperoleh dari CV. Jaya Air Rifle dusun. Ngaglik desa. Surat kec. Mojo 

kab. Kediri. Analisis data yang digunakan berupa reduksi data, penyajian data, dan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini adalah peran gaya kepemimpinan di CV. Jaya Air Rifle pemimpin menggunakan 

metode setiap keputusan dibuat bersama, dengan menghargai potensi setiap karyawan, mendengar 

kritik atau saran dari karyawan, akan tetapi dalam melakukan kerjasama dengan karyawan kurang 

baik karena kadang pemipin hanya menbicarakan atau mendiskusikan dengan salah satu karyawan 

yang dirasa paling senior dan paling dipercaya sedangkan peran gaya kepemimpinan demokratis di 

CV. Jaya Air Rifle dalam meningkatkan kinerja di CV. Jaya Air Rifle sesungguhnya pemimpin 

menggunakan peran hubungan pribadi, peran pembuatan keputusan, dan peran pemberi informasi. 

Namun, pimpinan masih meliliki ego atau sikap yang belom mencontohkan sikap gaya kepeimpinan 

demokratis seperti halnya kadang mendiskusikan sesuatu hanya pada satu karyawan yang dianggap 

senior. Akan tetapi hal ini tidak menjadikan omset perusahaan CV. Jaya Air Rifle turun, Hal ini 

dibuktikan dengan kenaikan omset penjualan pada tahun 2017-2018 naik hingga 90% dan tahun 2018-

2019 40%. Selain itu secara kualitas para karyawan memiliki jiwa berjuang (fight) yang tinggi serta 

mampu mengatasi masalah pada setiap devisi yang ditanganinya, berkat arahan dan jiwa 

kepemimpinan demokratis yang diterapkan mas Imam Nawawi. Dan juga menerapkan kegiatan Islam 

seperti program kegiatan kajian rutin bulanan menyantuni yatim piatu dan fakir miskin yang di 

laksanakan bersama-sama dengan karyawan dan pimpinan. 

 


