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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini memakai pendekatan kualitatif dengan menggunakan 

jenis deskriptif analisis sebagai metode penelitiannya.
45

 Menurut Lexy J 

Moleong mengungkapkan beberapa ciri-ciri pendekatan kualitatif antara 

lain: (1) Sifat ilmiah penelitian adalah sesuai dengan konteks (bersifat 

alamiah), (2) Proses akan terlihat lebih penting daripada hasil sebab hal ini 

berhubungan dengan pembahasan yang diteliti akan jauh lebih mendalam 

apabila diamati melalui prosesnya, (3) Data yang dikumpulkan berupa kata 

dan gambar, bukan angka.
46

  

 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di home industry suttlecock UD. Antariksa 

milik Bapak H. Sumarno di Desa Sumengko Kecamatn Sukomoro Kabupaten 

Nganjuk yang merupakan salah satu home industry suttlecock yang tergolong 

muda atau baru berdiri dan memiliki kapasitas penjualan yang besar. 

 

C. Sumber Data 

Pada riset kualitatif, yang disebut data yaitu statement atau tindakan 

seeorang, selebihnya adalah data tambahan seperti dokumen dan kata-kata 
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lain.
47

 Adapun sumber data dari penelitian ini adalah : 

1. Data premier adalah bersumber dari orang pertama yang melakukan suatu 

kegiatan secara langsung, baik individu maupun kelompok, contohnya 

hasil wawancara yang bisa dilakukan oleh periset.
48

 Data ini berupa 

statement atau suatu tindakan yang mana memiliki keterkaitan dengan 

fokus penelitian. Data jenis ini dapat diperoleh secara langsung dari pihak 

yang terlibat dalam proses riset, yakni pemilik home industry suttlecock 

UD. Antariksa di desa Sumengko. 

2. Data sekunder merupakan data yang diperoleh dalam bentuk sudah jadi, 

sudah dikumpulkan dan sudah diolah oleh pihak lain, biasanya sudah 

dalam bentuk publikasi. Data ini pada umumnya berupa bukti, catatan atau 

laporan yanng terkait dengan penelitian, data ini diperoleh dari buku serta 

refrensi lainnya yang membahas tentang penelitian sejenis. Sumber data 

penelitian kualitatif adalah kata-kata dan tindakan, sebaliknya adalah 

adanya data tambahan seperti dokumen lainnya.
49

 

 

D. Metode Pengumpulan Data 

Dalam memperoleh serangkaian data yang ada dilapangan sekaligus 

untuk mendeskripsikan serta menjawab permasalahan yang ada : 

 

1. Observation 
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Observation merupakan cara dalam mengumpulkan data yang 

dilakukan dengan cara mengamati gejala yang diteliti dengan data-data. 

Data-data yang diteliti yakni home industry suttlecock UD. Antariksa di 

desa Sumengko Kec Sukomoro Kab Nganjuk. Peneliti dapat menjelaskan 

secara sistematis dengan melakukan observasi berupa proses produksi 

suttlecock serta pendistribusian suttlecock. 

2. Wawancara 

Wawancara yaitu salah satu cara dalam mengumpulkan data yang 

digunakan guna mendapat informasi langsung pada sumbernya. 

Wawancara mempertemukan periset dan informan dalam satu tempat guna 

melakukan pertukaran informasi melalui kegiatan tanya jawab, sehingga 

dapat dikontruksikan pada satu tema khusus.
50

 Dalam penelitian yang 

menjadi objek wawancara peneliti adalah pemilik home industry suttlecock 

UD. Antariksa di desa Sumengko Kec Sukomoro Kab Nganjuk. 

3. Documentation 

Documention yaitu teknik untuk mengumpulkan data serta 

menghasilkan catatan penting yang berhubungan dengan masalah yang 

diteliti. Contohnya yaitu transkip buku, foto, arsip yang berkaitan dengan 

topik penelitian.
51

 Dokumentasi yang diperoleh dari penelitian berupa 

laporan penjualan home industry suttlecock UD. Antariksa di Desa 

Sumengko, Kecamatan Sukomoro, Kabupaten Nganjuk. 
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E. Analisis Data 

Data analysis merupakan suatu langkah yang sangat dibutuhkan 

periset untuk mencari bentuk penelitian yang sedang dilaksanakan.
31

 Data 

analysis ialah proses mencari dan menyusun atur secara sistematis semua 

temuan penelitian yang dilakukan dengan observation, wawancara serta 

lainnya dapat membuat periset memiliki pemahaman tentang fokus yang 

sedang ia dikaji.
52

 Data analisys pada kualitative method dilaksanakan dengan 

kontinyu supaya dapat ditemukan pola, model, tema, serta teori yang sedang 

dicari.
53 

Pada kualitative method, kebanyakan data akan berbentuk kata-kata, 

bukan berupa angka. Data kualitatif dikumpulkan dalam berbagai cara 

misalnya.
54

 Metode analisis dilakukan suapaya peneliti dapat melakukan 

analisis terhadap data yang telah diperoleh, yaitu untuk mengetahui strategi 

promosi dalam meningkatkan volume penjualan pada home industry 

suttlecock  UD. Antariksa di desa Sumengko Kecamatan Sukomoro 

Kabupaten Nganjuk. 

Terdapat 3 langkah yan harus dilaksanakan dalam melakukan kegiatan 

analisis data, yaitu :  

1. Reduksi data, ialah rangkuman, memiliah data,  dan mencari tema serta 

polanya. Data yang telah direduksi akan memberikan gambaran yang 

lebihmemudahkan melakukan pengumpulan data. 

2. Pemaparan kegiatan menyusun sekumpulan data menjadi satu kesatuan 

                                                           
52

 Tohirin, Metode Penelitian Kualitatif Dalam Pendidikan Dan Bimbingan Konseling (Jakarta: 

Rajawali Pres, 2012), 141. 
53

Andi Prastowo, Metode Penelitian Kualitatif Dalam Perspektif Rancangan Penelitian 

(Jogjakarta: Ar-Ruzz Media, 2014), 45. 
54

 Djaman Satori, Metodologi Penelitian Kualitatif (Bandung: Alfabeta, 2013), 201. 



33 

 

agar dapat dipahami dengan mudah.  

3. Menarik kesimpulan ialah kegiatan yang menjawab fokus penelitian 

berdasarkan analisis data. Simpulan mendeskripsikan objek riset dengan 

tetap berpedoman pada kajian penelitian.
55

  

 

F. Pengecekan Keabsahan Data 

Keabsahan data dalam riset ini harus mempunyai kredibilitas. 

Kredibilitas data diperluka guna mennunjukkan jika data yang berhasil 

dikumpulkan sesuai dengan kenyataan. Maka digunakanlah teknik 

pemeriksaan sebagai berikut: 

1. Ketekunan pengamatan 

Ketekunan pengamatan digunakan untuk mencari ciri khas serta 

unsur dalam dengan kemudian memutuskan pada hal-hal tersebut secara 

lengkap dengan mengoptimalkan peran peneliti pada objek data dan 

kejadian dilapangan. 

2. Triangulasi 

Teknik triangulasi merupakan teknik pengecekan keabsahan data 

yang memenfaatkan suatu yang ada diluar data sebagai pembanding data 

yang berasal dari sumber lain yang banyak digunakan. Triangulasi dapat 

dicapai dengan cara membandingkan tiga hal yaitu: hasil wawancara dengan 
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data pengamatan, informasi umum dengan pribadi, dan hasil wawancara 

dengan dokumen yang ada.
56

 

 

G. Tahap-Tahap Penelitian 

Penelitian ini dilakukan melalui beberapa tahapan diantaranya: tahap 

pra-lapangan, tahap pengerjaan lapangan, dan tahap analisis data hingga tahap 

pelaporan hasil penelitian. 

1. Tahap pra-lapangan, meliputi: menentukan fokus penelitian, menyusun 

proposal, konsultasi proposal kepada dosen wali studi dan dosen 

pembimbing, mengurus perizinan penelitian, seminar proposal. 

2. Tahap pengerjaan lapangan, meliputi: pengumpulan data atau informasi 

yang berkaitan dengan fokus penelitian sebagai bahan pencatatan data. 

3. Tahap analisis data, meliputi: menyusun analisa data, pengecekan 

keabsahan data, dan menyimpulkan. 

4. Tahap penulisan laporan, meliputi: penyusunan hasil penelitian, konsultasi 

hasil penelitian kepada pembimbing, perbaikan konsultasi, selanjutnya 

persiapan kelengkapan persyaratan ujian.
57
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